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Sporteventmanagement – 6. Zielgruppen 

▪ „Unter einer Zielgruppe versteht man eine Gruppe von Personen, die 
mit einer Werbebotschaft angesprochen werden soll.“  
(marketinglexikon.de)
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Sporteventmanagement – 6. Zielgruppen 

Basiszielgruppen:
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Sporteventmanagement – 6. Zielgruppen 

Primärzielgruppe: 
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Sporteventmanagement – 6. Zielgruppen 

Primärzielgruppe: 

▪ auch die Besuchergruppen sollten getrennt aufgelistet werden
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Sporteventmanagement – 7. Umsetzung
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Sporteventmanagement – 7. Umsetzung

Konzept
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Eventmanagement – 7. Umsetzung

Eventkonzept:

(Schäfer-Mehdi 2012, S.43)
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Eventmanagement – 7. Umsetzung

Eventkonzept:

(Schäfer-Mehdi 2012, S.50)
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Sporteventmanagement – Machbarkeitsstudie

(Weisser 2013, S. 174)
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Sporteventmanagement – Machbarkeitsstudie

▪ Durchführbarkeitsstudie, Voruntersuchung 

▪ Teil des Projektmanagements (Fokus liegt auf Ausgangssituation bzw. 
Anfangsphase)

▪ Überprüfung der Realisierbarkeit/Machbarkeit („Feasibility“)

▪ Ausloten von Risiken und Erfolgswahrscheinlichkeiten

▪ Ergebnis kann negativ oder positiv ausfallen 
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Sporteventmanagement – Machbarkeitsstudie

Bestandteile:



Seite 13

Sporteventmanagement – Risikomanagement 

„gezielte und strukturierte Planung, Erkennung, Durchführung, 
Steuerung und Kontrolle von Unsicherheiten, die im Zusammenhang mit 
einem Vorhaben stehen, mit dem Ziel, Verluste zu minimieren und 
Chancen zu maximieren.“ (Jäger 2017, S. 146 f.)
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Sporteventmanagement – Risikomanagement 

(Jäger 2017, S. 148/149)
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Sporteventmanagement – Wirtschaftlichkeit 

(Weisser 2013, S. 147)
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Sporteventmanagement – Phasen

(vgl. Freyer 2018, S. 550)
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Sporteventmanagement – Potenzialphase 

▪ Dem Event vorangestellt 

(Weisser 2013, S. 175)
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Sporteventmanagement – Potenzialphase 

▪ Teil der Potentialphase = Bewerbungsphase 

▪ Bieterverfahren 
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Sporteventmanagement – Potenzialphase 

bid book = offizielles Bewerbungsbuch

Inhalte: 
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Vorprogramm-/Vorbereitungsphase

▪ Es werden alle notwendigen Aufbau- und Vorbereitungsarbeiten vor Ort 
ausgeführt 

▪ letzte Detailmaßnahmen besprochen

Wichtige Bereiche: 

▪ Wettkampfstätte

▪ Bühne 

▪ Dekoration 

▪ Ton & Licht & special effects

▪ Catering 

▪ Akteure (Sportler & Künstlereinweisungen)
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Hauptphase 
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Hauptprogrammphase – Teil 1

▪ Umkleide- und Vorbereitungsbereiche für Sportler

▪ Aufwärmbereiche und -phasen

▪ Teilnehmerregistrierung (Startnummern, Zugangsberechtigung, etc.)

▪ Empfang/Begrüßung des Publikums, der Teilnehmer, Medien, etc.

▪ Vorabinformationen

▪ Medizinische Betreuung 

▪ Kennzeichnung des Publikums mit Symbolen (Fähnchen, Button, 
Aufkleber, etc.)

▪ Platzzuweisung

▪ Einstimmung
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Hauptprogrammphase – Teil 2 

▪ Sportlicher Wettkampf 

▪ Proberunden

▪ Vorrunden (Qualifikation)

▪ Zwischenrunden (1. Wertungsrunde)

▪ Endrunden 

-> Für Ablauf des Events wichtig: Pausen und Pufferzeiten für Umbauten

▪ Rahmenprogramm (Parallel-Events)

-> Side Events 
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Side Event
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

Nachprogrammphase

▪ Come-together, Möglichkeiten zum Verweilen

▪ Verabschiedung

▪ Give-aways, Andenken, Souvenirs

▪ Art und Vorgehen der Abbaumaßnahmen

„Das Ende dieser Phase wird durch die Beendigung sämtlicher Aktivitäten 
mit einer Verabschiedung vor Ort symbolisiert“ (Holzbaur 2010, S. 188).
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Sporteventmanagement – Prozessphase 

(Müller et al 2014, S. 292)
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Dramaturgie (klassisch)

▪ Grundlage: Theater 

▪ Aufbau: 
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Dramaturgie (Event)

▪ Drama = Begriff für die „geordnete Verbindung von Inhalten und 
Emotionen im aufeinander aufbauenden Ablauf von Ereignissen zu 
einer Geschichte“ (Gundlach 2013, S. 81)

▪ Dramaturgie
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Dramaturgie (Event)

Ziele:
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Dramaturgie - Spannungsbogen
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Dramaturgie - Spannungsbogen

Elemente:

1. Aufbau von Erwartungen

2. Erzeugung innerer Angespanntheit

3. Lösung der Anspannung
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Dramaturgie - Story Telling
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Dramaturgie - Inszenierung

▪ konkrete Form

▪ Ursprung: Theater „in Szene setzen“

▪ Einrichten bzw. öffentliche Zurschaustellung eines Werkes oder einer 
Sache

▪ Künstlich erschaffen -> bewusst eingerichtet 

▪ Umfasst szenische Mittel
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Dramaturgie - Inszenierung

4 operative Inszenierungsebenen eines (Sport-) Events:

-> Inszenierung von Informationen

1. Akt  
(Pre-Event)

Vorfeld 
> zeitlich vorgelagert

Vorabinfos + 
Einladungen

Komm. Mix (Werbung, 
PR, Direktmarketing)

2. Akt 
(Main-Event)

Hauptfeld 
> Während dem Event 

-------------
Umfeld 
> Während dem Event 

Erlebnisorientierte 
Übermittlung der 
Werbebotschaft
-----------------------
Ort, Logistik, Catering

Ablaufplan
(Event-Drehbuch)

3. Akt 
(After-Event)

Nachfeld 
> zeitlich nachgelagert 

Abbau, Kontrolle und 
kommunikative 
Nachbereitung mit den 
Zielgruppen

Komm. Mix


