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Organisationsstrukturen
30 |

Wichtige Begriffe
Qualitatssicherung
Workflow im Verlag
Verantwortung der Abteilungen
Outsourcing
Profit-Center und Cost-Center
Content Management Systeme
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Organisationsstrukturen
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Wichtige Begriffe
Qualitatssicherung
Workflow im Verlag
Verantwortung der Abteilungen
Outsourcing
Profit-Center und Cost-Center
Content Management Systeme
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Content-Management-Systeme (CMS)

siehe vertiefend: 3400 Electronic Publishing Il

Content
o = Inhalt

o Ergebnis des Leistungsprozesses eines
Medienunternehmens

o redaktionell erzeugt
o durch Nutzer, Kunden erzeugt

o durchlauft Lebenszyklus
(Content-Life-Cycle)

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25



Content-Management-Systeme (CMS)

- Content-Life-Cycle

Recherche

Erstellung Zusammen-
Pflege stellung
| nicht ok

———

fien WS 2024/25

Archivierung

Freigabe
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ontent-Management-Systeme (CMS)

TYPO3

£ Simple McEditor (simple_editor) Logout *

EE EERR

Columns v Path: Home! | Examples [4]
v WEB A
|7 Page _) Examples [£] Page Content
@ View [) Any language, any character _
[2) Exasmplen of Rich Tt P Left B 7 Normal B 7 Right
v FILE D
Headers
([ Filelist
D Text and images . .
- — | Ei3 Englsh (Defaul) Text | Ei3 English (Defaull) Text
v USER TOOLS D) images wik tnks =] i3 English (Detaul) 5] £13 Engiish (Detau)
e [_.] Content Management Made Easy Limitless Possibilities
(3 - Image groups To help get you started with TYPO3, we've The content elements that appear on
& User settings U Image effects included usage examples of the core content subpages are st the core content
U Tables elements that have made TYPO3 so popular elements. TYPO3 can be easily extended to
include custom content elements. It is also
D Frames possile to create dynamic, database-driven
D Lists content elements (plug-ns) using the TYPO3
D) File downioads =] ZI2 English (Detault) Text extension AP1
[ Forms These examples ilustrate how straght out-of-
the-box, TYPO3 delvers a vast amount of
L) News freedom to content editors. Unlike more static
[ site map content management systems, TYPO3
content management is highly object-
onented and granular Cick on any of the
inks n the secondary nawigation, to the left,
to see examples of each core content
element
Feel free 1o log into the TYPO3 backend to
see how easily these content elements (and
pages) can be created, deleted, and
modied'
' Show hidden content elements
~
Search s
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Content-Management-Systeme (CMS)

Drupal Demo

Q Welcome to Drupal Demo
No front page content has been created yet.
Navigation ¢ Add new content
+ Add content
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Content-Management-Systeme (CMS)

Klopotek PPM

Title
Criginat
Crder No
Froj.No

Kalkulation fiir Verlagsmedien

The Fairy Queen Henry Purcell 2009 Vers.]
Branagh, Cathy, Jones, Mary, Daglish, John; Dickle, Jim, Kent, Jonathan, Fitz, Gerald, Huge, Harrison;, | Bindin
131669784 Edition/Year 1 |/712 Bibl.|
639 Del. Stat Planned

| Ausgez. Kateg
Title Status Act

Price

Area Rights

Version Edition | Originator  Comp,  Contracts = Prices Links Content Indiv. @ Classif.  Relatns. | Spec.  Print |

Title Info - (111)

Ed. from | 1 to| Work Title
@) Title The Fairy Queen Henry Purcell 2009
0
Subtitle
Short Title The Fairy Queen Henry Purcell 2008 DVD
Series
Volume Name vi| Volume No.
Publisher Primary v Division Music Arts ¥  Subor ‘Music v
Vers Type Product Videogran ¥ Binding DVD-standard ¥ Medium OVD v
Lanquage jEnglish v Language 2 German V: Language 3 Spanish )
Areas ' [+]
' O O
Pub. Date | No Stock Valuation Free

WS 2024/25
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Content-Management-Systeme (CMS)
37

2 Advanced McEditor (advanced editor) Logout W

m;:pawsrm.mmﬁ

v WEB A
b o -mm
v I Images
® (£3 examples O kaspe« skarhojl.jpeg s 09 FX JPE 17-04-11
] List (22 logo F
© into (Jpersons
» - &= Documents
“.Y Access
4 Functions a kasper-skarhoj2 peg -0 X JPEG  17-04-11 165KB RW
&
. .
v FILE -
() Filelist A
v USER TOOLS N team-t3board10.jpg -] 0 _}J b4 JPG 17-04-11 169 KB RW
(%, Task center v
¢y User settings
A =] @ _}J ® JPG 17-04-11 111 KB RW
2 - © X JPG 17-04-11 135KB RW
v Extended view
v Display thumbnails
+ Show clipboard
E Move elements v [menu] v E] C

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Content-Management-Systeme (CMS)

Kalkulation fiir Verlagsmedien

v Page (12)

2 Advanced McEditor (advanced editor)

EER®

Pagetitle:
» ) About TYPO3 B Peo
) Features [] Wekome to TYPO3
L) Customizing TYPO3 ] About TYPO3
> \j Resources ) Featues
»[] Examples -
» ) Feedback [7] Customizing TYPO3
— [] Resources
» (2] Special pages ) Exampl
> Generated content .
[ Feedback
e News entries
£ Frontend users and groups 5> —
(B0 Special pages
(81 Generated content
& News entries
£, Frontend users and groups
v Extended view
- Show clipboard
- Localzation view
Search
Search Striny The nane
WS 2024/25

@s/LROBOCAEB HevTH
@/LO0BOCABEM¢TMLE
@ R20BOCLABEMN ¢TI
@7 0BOCLABEM ¢IHL]
@/LBO0BOCABEMNTMLE
@/LHO0BOABEMHY ME
@/ BOBOABEM ¢TI
@/R20BOCABEMY O
@/R0BCABEMNY G
@/ R20BOABEN ¢TI
@/RO0BOCABEN T
@s/LROBOGBE dTML

e Saarrh

HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann
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Content-Management-Systeme (CMS)

Kalkulation fiir Verlagsmedien

L) Any language, any character
[ ) Examples of Rich Text
L) & Headers

D Text and images

[ ) images with links

_) Image groups

[ ) image eftects

(] Tables

j Frames

[) usts

[) File downloads

) Forms

[ News

L) Site map

» (O] Generated content
GNewsmies

)>

!

2 Advanced McEditor (advanced editor)

General Images Access Appearance
Image Adjustments
Quaiity and Type Effect

Default v None v
Image Alignment
Position and Alignment Number of Columns

jin text, left j 1w
2 2] 2]
=N =

Show secondary options (palettes)

WS 2024/25

Path: IHome/Examples/ | Text and images [42]

Edit Page Content "Position: In text, left" on page "Text and images"

[ Page Content [74]

HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann
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Path: §¥ New TYPO3 site [0]

Content-Management-Systeme (CMS)

Permissions

Lock

Everybody

Group

Owner

) Iroot-level]
e

D D D D D Dx D D D D D D Db D Dl D
D DD D Do Do Do Do Do Do Do Do D D Do o D Do o)
D D D D D D D D D D D D bbb bbb D
0000000000000000000
0000000000000 000000

syl

0000000000000 00000O
0000000000000 000000
0000000000000 000OO
0000000000000 O0000OO
G DS IVIVIS VSIS IV IS IS 1S 16 15 15 16

g 8 85 . - -

EERE 3
:mm
EEEEEEEEEEEFREEEE
SISISISTSISISISISIS IS IS IS IS IS IS IS IS 1S
GISISISISISIS IS IS IS IS IS IS IS IS TS IS TS 15 )
SISISISISISISISISIS IS IS IS IS IS IS IS I 1
GISISISISISISISISIS IS IS TS IS IS IS IS TS 1S )
SISISISTSISISISIS IS IS IS IS IS IS IS IS IS 1

0000000V LNNNNNY

. 3 NHT
g £ I
mmsmmmkwmmmmewwa
UL
3133333+aﬁ0&waﬁﬁﬁﬁ
2§ %

{23 B3

bl 28 53

ww”wwmmmmwww

Legend:

I < >

2 Edit content: Change/Add/Delete/Move content.

e

1 Show page: Show/Copy page and content.

ﬂ:::

Kalkulation fiir Verlagsmedien

HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann
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Content-Management-Systeme (CMS)

» WEB
» FILE
» USER TOOLS
v ADMIN TOOLS
i, User Admin
_ Extension Manager
(&) DB check
E]h Configuration
(2] instat

11, Indexing
7] Reports
(3 Scheduler

v HELP
(] About TYPO3
[ About Modules
{iJ TypoScript Help

Kalkulation fiir Verlagsmedien

Extension Manager v

Extension Manager

Local Extension List Remote Repository
v 3

Extension a

v Category: (None) (1 ltem)
r‘? o TYPO3 skin (v4.5.0)

v Category: Backend (13 ltems)
!“ta o Context Sensitive Help (v1.1.0)
T o #% Database Abstraction Layer (v1.2.2)
e o !:-J Editor with syntax highlighting (v1.5.1)
@ o B Extra Ciick Menu Options (v1.0.0)

r$ o Import/Export (v0.3.0)
‘?a o é Internal notes (v1.1.2)
““" 0 @ Static Templates (v1.0.0)

LA o System language labels (v0.3.0)

-
? 0 ﬁ TSConfig / TypoScript Object Reference (v1.1.0)

=y =

) © B8 1vro3 cMs Frontend (Typoscript (v1.1.0)
@

é 0 E\Ielslumm_; Management (v4.5.1)

\"'? 0 . Workspaces Management (v4.5.1)

WS 2024/25

Language Packages

» admin

Settings

Extension Key v State

t3skin

context_help
dbal

t3editor

extra_page_cm_options

impexp
Sys_note
statictemplates
lang
tsconfig_help
cms

version

workspaces

L) L}

HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann
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Themenubersicht
2 I

0. Allgemeines, Ablauf, Literatur, Prifung
1. Struktur des Verlages
2. Grundlagen der Preisbildung

3. Kalkulation von Crossmedia-
Publikationen

4. Praxisbeispiele
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Themenubersicht
53 I

0. Allgemeines, Ablauf, Literatur, Prifung
1. Struktur des Verlages
2. Grundlagen der Preisbildung

3. Kalkulation von Crossmedia-
Publikationen

4. Praxisbeispiele
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Preispolitische Grundlagen

Der Preis als Funktion des Marktes:

Aufwand zur Herstellung von

Produkten und Dienstleistungen

Angebot Nachfrage

Produzenten : Endverbraucher
Anbieter von - Preis - Nutzer
Dienstleistungen

Wettbewerb

HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren auf Preisbildung
45

Kosten
Abnehmer (Kunde)

Wettbewerb

Grundsatz: Preis soll mindestens die Kosten decken
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Einflussfaktoren: Kosten
46 I

Buchpreisstruktur

Marketing
2%

Zwischen-
handel
13%

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Grundlagen der Kalkulation
v

Mehrwertsteuer in Deutschland
o Normaler MwSt-Satz: 19%

o Ermassigter MwSt-Satz: 7%

o Blicher: 7%

0 Zeitungen/Zeitschriften: 7%

o E-Books: 7% (vor dem 1.1.2020 19%)
o Horbiicher: 7% (vor dem 1.1.2020 19%)
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Einflussfaktoren: Kosten
gy

Buchpreisstruktur

Marketing
2%

Zwischen-
handel
13%
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Einflussfaktoren: Kosten
e

Buchpreisstruktur

Marketing
2%

ZWisc .
Herstellung Papier

18%

MwSt

7%
Autorenhonorar °

10%
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Einflussfaktoren: Kosten
50 |

Buchpreisstruktur

Vertrieb
8%
Verlags-

Overhead Miete,
20%

Marketing
2% MwSt

204 Zinsen, Gewinn,

Steuern

Zwischenhandel 3%

13%
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Einflussfaktoren: Kosten
51 |

Buchpreisstruktur
Zwischenhandel
13% Marketing
2%
Werbung
2%
Overhead
20% Bezu
Einzelhandel 3% 8
30% °
Zinsen, Gewinn
(o)
Autorenhonorar MV;St 3%
10% 7
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Einflussfaktoren auf Preisbildung
52

Kalkulationsarten:
progressive Kalkulation
retrograde Kalkulation
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Einflussfaktoren auf Preisbildung
53

progressive Kalkulation:

Herstellungskosten
+ Verlags-Overhead-Kosten
+ Vertriebskosten

Selbstkosten

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren auf Preisbildung
s+

progressive Kalkulation:

Herstellungskosten

Verlags-Overhead-Kosten
Vertriebskosten

Selbstkosten
kalkulierter Gewinn

+ +

-+

Gesamtaufwand
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Einflussfaktoren auf Preisbildung
55

progressive Kalkulation:

Herstellungskosten
Verlags-Overhead-Kosten
Vertriebskosten

Selbstkosten
kalkulierter Gewinn

+ +

+ i

Gesamtaufwand
kalkulierte Menge (verkaufte Auflage)

Verkaufspreis (kostenorientiert)

Preisbestimmung erfolgt anteilig (pro Stiick, pro
P Exemplar) anhand der anfallenden betrieblichen Kosten

"N




Einflussfaktoren auf Preisbildung
5o |

progressive Kalkulation: Probleme
nur realisierbar bei

Monopolistischen Marktverhaltnissen

unterentwickeltem Preisbewusstsein der
Kunden

Preisabsprachen auf den Markten

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren auf Preisbildung
57 |

retrograde Kalkulation:

Marktpreis
- Selbstkosten je ME (Mengeneinheit)

= Uberschuss (oder Verlust)

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren auf Preisbildung
53 |

retrograde Kalkulation:

Marktpreis (Preis pro Mengeneinheit)
- Selbstkosten je ME (Mengeneinheit)

= Uberschuss (oder Verlust)
- kalkulierter Gewinn

= Uberschuss (oder Fehlbetrag)

Rlckberechnung vom Marktpreis: Ziel ist Kostenkontrolle



Einflussfaktoren auf Preisbildung
s

Kalkulationsarten:
progressive Kalkulation
retrograde Kalkulation
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Einflussfaktoren auf Preisbildung
co

Kosten
Abnehmer (Kunde)

Wettbewerb
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Einflussfaktoren: Abnehmer (Kunde)
o1 I

Kostenkalkulierten Preis
+ Konsumentenrente

Abnehmerorientierter Preis
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Einflussfaktoren: Abnehmer (Kunde)
o2 I

Kostenkalkulierten Preis
+ Konsumentenrente

(positive) Differenz zwischen Preis, den der
Abnehmer bereit ist zu zahlen, und dem Preis,
der kosten- und marktbezogen ist

Abnehmerorientierter Preis

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren: Abnehmer (Kunde)
63 |

Abnehmerorientierter Preis

Welche Kenntnisse sind erforderlich?
o Grenzen der Preisbereitschaft der Kunden
o Reaktion der Kunden auf Preisveranderungen

o Reaktion der Kunden auf Preisvariationen und
Preisdifferenzierungen

» Abnehmerorientierte Preisbildung ist eine spezielle Art

der Abschopfungsstrategie

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren: Abnehmer (Kunde)
o

Programmbezogene Preisbildung

o Mehrere Titel eines Programmbereichs im Verlag
werden gemeinsam kalkuliert

o Ziel: Kostendeckung des Programms
(nicht des Einzeltitels)

o Uberschiisse aus anderen Programmbereichen werden
zur Preissubvention verwendet

» Mischkalkulation (Verbundkalkulation)

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann




Einflussfaktoren: Abnehmer (Kunde)
6

Programmbezogene Preisbildung

Produkt 1 Produkt 2 Produkt 3

<4{ssss—— \\ischkalkulation
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Einflussfaktoren auf Preisbildung
oo

Kosten
Abnehmer (Kunde)

Wettbewerb
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Einflussfaktoren: Wettbewerb
67

Unterschiedliche Preisvorstellungen bilden die
Marktpreisspanne

Verlag B Verlag C
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Einflussfaktoren: Wettbewerb
o2

Unterschiedliche Preisvorstellungen bilden die
Marktpreisspanne

Voraussetzungen:
- Vergleichbare Verlagsprodukte
- Gleichwertige Wettbewerbsbedingungen

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Grossmann



Einflussfaktoren: Wettbewerb
6o I

Preisstrategische Moglichkeiten

o Anpassung an den Marktpreis
Unterordnung unter den Preis des Marktfuhrers
Anpassung an den Durchschnitt der Preise aller Wettbewerber
o Preisunter- oder Uberbietung
Ausnutzung der Marktfihrerschaft
Zeitweilig durch finanzstarkes Unternehmen
Ausnutzung von Qualitatsvorspringen
o Penetrationsstrategie
Niedrigpreispolitik in der Markteinfihrungsphase
Erschliefung eines grolsen Kundenpotential
Abschreckung von Wettbewerbern
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Buchpreis und Wettbewerb
70 |

Preispolitische Grundlagen
Buchpreisbindung
Einflussfaktoren auf Preisbildung
Preisbildung im Verlag

Rabatt- und Konditionssysteme
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Rabatt und Konditionssysteme
71 |

Rabattarten (1)

o Mengenrabatt
Preisnachlass entsprechend einer mengenbezogenen Staffel

o Funktions- und Wiederverkauferrabatt
Preisabschlag fir die Aufwendungen in den einzelnen Wirtschaftsstufen
z.B. Barsortiment, Einzelhandel

0 Zeitrabatt
Preisabschlage an zeitliche Bestell- oder Lieferkonditionen gekoppelt
Saisonrabatt; Einfihrungsrabatt; Reiserabatt

o Sortimentsrabatt
Preisabschlige bei Ubernahme von Produkten in ein Sortiment

o Mitarbeiterrabatt
Preisabschlage fiir den Kauf von Produkten durch Betriebsangehorige
Nur zum Eigenbedarf
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Rabatt und Konditionssysteme
72

Rabattarten (2)

o Barzahlungsrabatt
Preisnachlass bei sofortiger Barzahlung
o Naturalrabatt
Preisabschlag durch Mehrlieferung
Lieferung einer héheren Stlickzahl als berechnet
o Treuerabatt
Preisabschlag flir langjahrige Abnahme durch treue Kunden
o Bonus
Nachtragliche Preisabschlage
am Ende einer Bezugsperiode (Kalenderjahr; Bestellzeitraum)
bei Erreichen bestimmter Abnahmegrenzen
o Verbraucherrabatt
Nachtragliche Riickvergltung
Rabattmarken, Ruckvergltungszahlung, Sonderpramien
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Rabatt und Konditionssysteme
73 |

Verlagsrabatte

Grundrabatte
o Einzelbezug
bis zu 35%

o Bezug wissenschaftlicher Fachblicher
bis zu 25%

o Bezug von Schulblichern
bis zu 20%

Zusatzrabatte

o Messe- oder Vertreterrabatte (Reiserabatt)
biszu +5%

o Partiestiicke (Freiexemplare)

zum Beispiel 11 Exemplare bei 10 bestellten (Partie 11/10)

Reizpartie: 120/100 = 20 Freiexemplare bei Berechnung von 100
Exemplaren (nur bei groBeren Mengen = Belletristik)
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Rabatt und Konditionssysteme
74

Konditionssysteme
= Lieferungs- und Zahlungsbedingungen

o Mindermengenzuschlag

bei Abnahme einer geringeren Menge, als im Preis kalkuliert oder als
Liefermengen-Einheit vorgesehen

o Frankogrenzen

Frei-Haus-Lieferung (ohne Porto oder Versandkosten) ab einer bestimmten
Abnahme-Menge

o Skonto

Preisnachlass (meist 2 oder 3%) bei Unterschreitung des vereinbarten
Zahlungsziels (z.B. Zahlung innerhalb von 7 Tagen statt 1 Monat)

0 Inzahlungnahme
Verrechnung (gebrauchter) Giter bei Neukauf
o Kommission
Kauf oder (Weiter-)Verkauf von Ware im Namen eines Dritten
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Rabatt und Konditionssysteme
75 |

Konditionssysteme im Buchmarkt
Mischung aus Rabatt- und Konditionssystemen

o Jahreskonditionen

Einheitlicher Rabatt fur Buchhandler bei Abnahme fester
Bezugsmengen

o Portomodelle
Verlag bestimmt gunstigsten Versandweg und tragt Portokosten
o Bonus

Nachtragliche Preisabschlage (Rabatte) bei Erreichen einer
bestimmten Jahresbestellmenge (Umsatz oder Volumen)

o Valuta-Zahlungsziel
Lange Zahlungsziele (z.B. 3 Monate)
Zahlung des Buchhandlers erfolgt erst nach Saisonende
bei friherer Zahlung Gewahrung von Skonto
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Absatzkurven und Auflagenplanung

76
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Themenubersicht
77 I

0. Allgemeines, Ablauf, Literatur, Prifung
1. Struktur des Verlages
2. Grundlagen der Preisbildung

3. Kalkulation von Crossmedia-
Publikationen

4. Praxisbeispiele
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Themenubersicht
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0. Allgemeines, Ablauf, Literatur, Prifung
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2. Grundlagen der Preisbildung
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Kalkulation von Cross-Media-Publikationen
79 I

Uberblick

Kosten

Grundlagen der Kalkulation
Kalkulation in der Praxis
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Inhalt
50

~ Uberblick
~ Kosten
- Grundlagen der Kalkulation

~ Kalkulation in der Praxis

Kalkulation von Verlagsmedien
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Uberblick

- Kalkulierer

- Wirtschaft «- C J

Kalkulation fiir Verlagsmedien WS 2024/25

SAMMTLICHE WERKE

ERSTER BAND

. GESCHICHTE DES AGATHON.

. "ERSTER THEIL

"I"!'EI?_?-IG' .- Ehpas
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Uberblick

Lektorat
Satz
Korrektur
Druck
Marketing
Vertrieb

Manuskript
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.....

gebunden

gedrucktes
Buch

Taschenbuch
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Uberblick

Lektorat

Satz

Korrektur ‘
XML
Druck/ePub/App
Marketing

Vertrieb
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Uberblick
A

VergroRerung des Angebotsspektrums:
Mehr Produktarten aus demselben Inhalt
ErschlieRung neuer Kaufergruppen
Geringeren Absatz/Umsatz pro Produktform
Hohere Kosten zur Umsetzung aller Produktarten
Medienneutrale Aufbereitung der Inhalte sinnvoll

» Hohere Kosten mussen in Kalkulation berucksichtigt

werden
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Kosten
s I

Technische Produktion = Herstellungskosten
Geistige Produktion = Honorare und Lizenzkosten
Vertriebliche Dienstleistungen = Vertriebskosten
Sonstige Abzlige = Sonstige Kosten
Geschaftskosten des Verlages = Verlagskosten
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Kosten
sc I

Ordnen Sie die Kostenart (Herstellungskosten,
Honorare und Lizenzkosten, Vertriebskosten, sonstige
Kosten, Verlagskosten) zu:

Satzkosten

Bildrechte

Autorenhonorar
Covergestaltung

Miete Verlagshaus

Porto fur Versand

Gehalt Lektorat
EDV-Ausstattung Herstellung
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Ubung: Kosten
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