Projektplanung n

Projektphasen und Meilensteine
_astenheft

Umfeldanalyse
Arbeitspakete (Feinplanung)
Vorgangsliste
Aufwandsschatzung
Terminplanung
Ressourcenplanung
Projektstrukturplan
Risikomanagement
Kick-Off-Workshop
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Das sollte beim
Projekt
herauskommen...

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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So hat es das Team
geplant....

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Herzstuck jedes Projektes

Stukturierung des Projektes
in Teilprojekte
Projektphasen
Meilensteine
Arbeitspakete

Verantwortlichkeiten
Kenngrollen: Kosten, Termine, Ergebnisse

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Hierarchische Struktur

Organigramm
oberste Ebene: Projekt (lila)

Ebene darunter (orange):
Teilprojekte oder Teilaufgaben

Unterste Ebene (gelb): Arbeitspakete (AP) oder
Aufgabenblocke (mehrere AP)

i HTWK Leipzi Prof. Dr.
Projektmanagement WS 24/25 elpzig rot. Dr.
Alexander Grossmann
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HTWK Leipzig Prof. Dr.
Alexander Grossmann
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Ubung: Projektstrukturplan
315 |

Ordnen Sie die Begriffe in den Projektstrukturplan
(Losung im nachsten Video):

Anforderung Benutzer aufnehmen, Auswahl einer

Variante, Datenmigration durchfiihren, Detailstudie, : 1 @ . i
Einfiihrung, Erstellen Migrationskonzept, Erstellen| [ ] [ } [ ] [ ] [ ]
Migrationsplan, Erstellen Testplan, Erstellung ) . y | ¢ ol 7
Schnittstellenkonzept, Hauptstudie, | g { J{1 J L J
Informationsbeschaffung, Installation Software, | ) { L[ [ [ }
Programmierdokumente (Pseudo Code), d | i .
Programmierung, Realisierung, Schulung, al { 14 | —i
Situationsanalyse, = Software = «REWE»,  Test, ——

Variantenbildung, Vorstudie J

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Garagen-

neubau
Planung Rohbau Ausbau

J Dach- Instal- ;
Tiefbauer Maurer Zimmerer Elektriker Putzer
decker lateur

I e e e Y e | R [ i e
i oacbeitse | 1] arbeitse 1 Hi arbaits- | i Arbeas- § i arbeis- | U arbetss | Arbeis- | Ll Arbeitse
] pakele | !,: pakete -;_| pakete | L: pekete § U] pakete | !': pekete i Q| pakete | [} pakere |
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Gliederungsformen

o Funktionsorientierte Gliederung

o Objektorientierte Gliederung

o Phasenorientierte (zeitorientierte) Gliederung
o Mischformen

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Gliederungsformen

o Funktionsorientierte Gliederung

Gliederung analog zu den Unternehmensfunktionen

Beispiel: Teilprojekt fur die Fertigung, eines fur den Einkauf,
eines fur den Vertrieb, usw.

Vorteil: Vertrautheit, Berichtsstruktur in die jeweilige
Linienorganisation ist unkompliziert

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Gliederungsformen

o Objektorientierte Gliederung

bietet sich an, wenn eine Vielzahl von ahnlichen Objekten
auf ahnliche Art und Weise vom Projekt betroffen sind

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Gliederungsformen

Beispiel Stadtfest:

auf zehn oder mehr Bihnen Auftritte von Kinstlern und
Musikern

jede Buhne wird als Teilprojekt betrachtet
Aufbau, Ton- und Lichttechnik usw. werden
jeweils eigenstandig organisiert

= funktionsorientierte Gliederung

zwar ware hier auch eine objektorientierte Gliederung maoglich,
wirde den Steuerungsaufwand und die Komplexitat aber
erheblich steigern

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Gliederungsformen

o Phasenorientierte Gliederung
= zeitorientierte Gliederung
zum Beispiel bei Entwicklungsprojekten

verschiedene Phasen werden durchlaufen, bevor das
Endprodukt fertig gestellt wird

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Verantwortung

o Berichtswesen: Projektleitung
o Erstellung: zusammen mit Projektteam

o Arbeitspakete: Einzelne Verantwortliche
Ubernehmen Aktualisierung, Pflege und Uberwachung
mussen regelmallig an Projektleitung berichten

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Welche Gliederungsform hat dieses Beispiel eines
Projektstrukturplans aus der Vorlesung?

Garagen-
neubau
Planung Rohbau Ausbau
; Dach= Instal- .
Tiefbauer Maurer Zimmerer decker it Elektriker Putzer

e S

Arheits- i1t arbaits-
pakele peEkele

Fesssaanan
[Frrrerr=—y

Arbeits-

Arpaits-
pakele

i kebe

AT
ey

Arpeits-
pakete

e~
[ rm——

ifi arbeits-
H pakele

=
§
g

pakele

Arbeits- |1 Arteaits-
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prerrrrrey
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Kontrollfrage: n

- Was ist ein Projektstrukturplan und welche
Angaben enthalt er?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage: n

-1 Welche Gliederungformen kann ein
Projektstrukturplan haben?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Projektphasen und Meilensteine
Lastenheft

Umfeldanalyse
Projektstrukturplan
Arbeitspakete (Feinplanung)
Vorgangsliste
Aufwandsschatzung
Terminplanung
Ressourcenplanung
VMI-Matrix
Risikomanagement
Kick-Off-Workshop
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Festlegung von Verantwortlichkeiten

327

wer unterstutzt bei Arbeitspaketen?
wer wird Uber Ergebnisse informiert?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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V

o Die Person tragt die Verantwortung fir das Arbeitspaket
(statusgerechte Zielerreichung unter Einhaltung der Termin-
und Ressourcenvorgaben)

\Y

o Die Person wird unterstitzend tatig (Mitarbeit).
Der Anstold dazu kommt von der verantwortlichen Person,
ansonsten wird von Eigeninitiative und Eigenverantwortung

ausgegangen.

o Die Person wird Uber Ereignisse und Ergebnisse des
Arbeitspaketes informiert.
Es handelt sich um eine Bringschuld der Verantwortlichen
gegenuber dieser Person, d. h. sie muss selbst nicht aktiv

werden

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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V = tragl die Gesamtverantwortung
fur das Arbeitspaket

M = Mitarbeit auf Anforderung
des AP-Verantworthichen

| = wird informiert uber
arbeitspaketrelevante Ereignisse

Analyse vorheriges Konzept

Anderungsprozess FjIly | MIM|Mm|
il Beschrelbung aktueller Anderungen I | M|V I MIMIM M
:;::;i;r:;; :-:»:;;EII{H Ablaut I  ImlvimIimmivmivivwiv
S Aktualisierung der Unterlagen I | ' i VIM |
Abstimmung Zubeferes [ | M I M - vV
e Erstellung VMIEMatrix mit allen Betelligten | ] | M i MMMV
N Analyse gelebter Prozesse 4 | | | M - : ‘ M|V | M|
SN Beschrelbung von Freigabeprozessen v VIMIM 'J_i MM _1'.'. MM

Projektmanagement WS 24/25

HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Andere Bezeichnungen:

o RSI-Matrix
R fur Responsibilities

S fur Support
| flir Information
o IBZED-Schema
| flir Information
B fir Beratung
Z fur Zustimmung
E flr Entscheidung
D fur Durchfihrung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Verantwortung
Projektleitung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Projektphasen und Meilensteine
Lastenheft

Umfeldanalyse
Projektstrukturplan
Arbeitspakete (Feinplanung)
Vorgangsliste
Aufwandsschatzung
Terminplanung
Ressourcenplanung
VMI-Matrix
Risikomanagement
Kick-Off-Workshop
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Wie sich das Projekt
unter Beanspruchung
verhalt...

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risiko = negative Planabweichung

334

Mogliche Risikofaktoren:
zu knappes Budget
fehlende Ressourcen
Zeitprobleme

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikodimensionen
zur genauen Abschatzung
Wahrscheinlichkeit
Auswirkung auf Planabweichung

Quantifizierung auf Skala 1—10
1: sehr niedrig
10: sehr hoch

Gesamtrisiko = Produkt
Beispiel: Bahnfahrt von L nach HH

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikodimensionen
Beispiel:
Terminverschiebung bei Projekt

Eintrittswahrscheinlichkeit hoch
=9 bis 10
Auswirkung mittel
=5
insgesamt: 9 mal 5 = 45 Prozent Risiko

336
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Risikodimensionen

sinnvoll dritte Dimension:
Erkennungswahrscheinlichkeit
je grolRer
Erkennungswahrscheinlichkeit

desto mehr Einflussmoglichkeiten
(Korrekturspielraum)

desto geringere Auswirkungen auf
Projekt

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikoerkennung
Fokus nicht nur auf hohe Risiken

alle Risiken sollten erkannt werden

Unterscheidung zwischen
Internen
externen Projektrisiken

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikoerkennung

interne Projektrisiken
unmittelbar durch Projekt verursacht

Vorgehen: alle AP-Verantwortlichen
fassen Risiken ihrer AP zusammen

Summe aller AP ergibt Projektziel
= Summe aller Einzelrisiken erkennbar

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikoerkennung

externe Projektrisiken
schwieriger zu erkennen

oft kein direkte Einsicht in externe
Vorgange oder Prozesse

Vorgehen: Umfeldanalyse

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikomanagement

Beispiel: Veranstaltung

Projektmanagement WS 24/25

fas i rkung 3.
Eirtritts--
Lfd. wahrschein- FRisiko-
M. Risiko Gupltst | Hosten Jele lichkeit
Fadtas Dezema genshmig
, |Projseterstete rict 3 0 40%
Fauitas Dezemat stimmt
, Projebdionzept nicht zu 3 0 40%
Zeitung will nicht ds Patner
; kooperieren 1 2 30% 030 hohe Prionta
Fauita kann nicht als
Kooperatiorepartner gewonnen 1 2 30% 030 hote Prioita
4 |werden = keine kostenlosen SHK
Kein gesigreter Raumin der HTUWK
5 verfilgbar, externe Raumlichkeiten 2u |2 1] 0% 0g0 mittlere Proritit
tever
E= inden sich richt gendigend
Sponsoren 2 2 40% 120
]
Pro®ssoren sind zunickhadtend bei
7| Telnahme/! Grubwort 2ur Bnleiung 3 0 30% 0
Ok Teinehmerzahl won mnd. 100
Studierenden uwird nicht emeicht, damit
rentiet sich die ‘sransahung nicht
2 |mehr 1] 3 4% 120
<04 Geringe Prioritat
04941 -8 Mittl ere P rioritat
0,81-1 Hohe Prioritat
L L

HTWK Leipzig

Prof. Dr. Alexander Grossmann



. Pusmirkl.rg af
Eirtritt=--
Lfd. wahrscha ne
M. Risiko Lialit 5t Hosten dele lichkeit
Faodta/ Dezema genshmig
1 Projedieterstelle nicht 3 0 3 0%
Faoutas Dezemat stimmt
5 Projeldionzept nicht 2u 3 0 3 0%
Zestung will nicht ds Patner
: koopeneren 1 2 0 30% 030 hohe Prioita
Faita kann nicht als
Kooperationspartner gewonnen 1 2 0 0% 030 hohe Prionta
4 werden = keine kostenlosen SHE
Kein gesigneter Raumin der HTWEK
verfugbar, exterme Faumiichketen zu |2 0 1] 0% 0g0 mitlere Prortat
3] teusr
Es inden sich richt gentgend
Sponsoren 2 Z 2 0% 120
]
Pro®essoren and zunickhatend bei
7 | Teilnahme! Grukwort zur Brletung |3 0 1 30% 120
Die Teinehmerzahl won mind. 100
Studierenden uwird nicht emeicht, damit
rertiet sich die ‘Gransahung nicht
8 |mehr 1] 3 1] 40% 120
<04 Geringe Prioritat
04 -8 hitt ere Frioritat
0,81 -1 Hohe Prioritat

> [Sebehobe Prioik® | o o
Alexander Grossmann
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Risikomatrix

. . . . FARBIGE QUADRATE = RISIKOKLASSEN
. . . . BLAUE ZIFFERN = RISIKOSTUFEN

1 2 3 4 S

Schadenshohe

5 —

I =N
|

N
|

Eintrittswahrscheinlichkeit
w

et
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Risikomatrix

I =N
|

. . . FARBIGE QUADRATE = RISIKOKLASSEN
. ), . - BLAUE ZIFFERN = RISIKOSTUFEN

1 2 3 4 S
Schadenshohe

|

Eintrittswahrscheinlichkeit
w
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Risikomatrix

345

GE QUADRATE = RISIKOKLASSEN

ZIFFERN = RISIKOSTUFEN

I =N
|

|

Eintrittswahrscheinlichkeit
w

1 2 3 4 5

Schadenshohe
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Risikobehandlung

Erkennen von Risiken

Priorisierung
Minimierung / Abwehr
Klarung von Verantwortlichkeiten

frihzeitige Einbeziehung
(Offene Punkte)

Risikobeauftragter

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Risikomanagement

Logo
Auftraggeber Risikoanalyse

Logo

Auftragnehrrer

Proj ektleiter Projekititd

Projekt-Mr.:

Risilan idantifiziaran
- Risiken beschreiben
Risilan bawartan
- Tragweite bestimren (H = hoch; M = mittel; N = niedrig)
- ‘Wahrscheinlichkeit bew erten (H = hodh; M = mrittel; N = niedrig)

Risilmmindarnda MaBnahmean dafiniaran
- Beschreibung der Mainahrme
Art der Mainahme (v = vorbeugend; E = bei Eirtritt des Risikos)
Werantwortlicher fir die MaBinshme
Vermerk Gber die Erledigung (Status: E= erledigt; O= offen)

Art dar Fartschraibung der Risilkmanalysa bastimman
z.B. bei jedern Projektbericht

Risilmanalysa vam...[Datum)

Baschraibung Tragwraita Wahechain- | MaBnabman
lichkait

Varantwartlichar

Status

Nichsta Baarbaitung arfolgt am... van... fFantschraibungsart

HTAK Leipzig
LI L B St o)

Prof Dr.

Daturn: Werfasser: WVerbailer:

Anl agen:

Alexander G

' F&Phann
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Risikomanagement

Risiko- MaBnahmenblatt zur Abwehr von méglichen Risiken Risiken /
analyse Konflikte
Interessengruppe Beschreibung der Einflulzmoglichkeit / daraus folgen Risiken auf | Malnahmen zur &bwehr der Risiken Edediger Erledigungs-
Umfeldelement Machtposition auf das Projekt das Projekt / beeinfluld termin

folgende Projektziele:

Projektmanagement WS 24/25

HTWK Leipzig Prof. Dr.
Alexander Grossmann
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Risikobeauftragter

Uberwachung des Projektes auf definierte oder
neue Risiken

,Fruhwarnsystem® des Projektes

Rolle: kein Miesmacher oder , schwarzer Sheriff
sondern Unterstitzer

In der Praxis:

Gefahr, dass eventuelle Risiken vor ihm geheim
gehalten werden

Projektteammitglieder gehen davon aus, dass
jemand da ist, der sich um Risiken kimmert und
sind damit aus der Verantwortung entlassen

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Verantwortung
Projektleitung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Risiko und Plan

RISIKOPRAVENTION

- Prioritaten setzen und regelmafig prifen  « aus Fehlern lernen,

« regelmaBige Entscheidungsmeetings Fehler und Losungen
= E dokumentieren

« selbstkritische Reflexion

« rollierende Planung
« Unsicherheit aushalten

RISIKEN

» Beschaftigung mit Nebensachlichkeiten
« Entscheidungsunfahigkeit

« Unfahigkeit Fehler einzugestehen

» Fehlbewertung von Informationen

« Falsches MaR an Planung:  zu viel — Planungsoverkill
zu wenig — Blindflug



Projektplanung n

Projektphasen und Meilensteine
Lastenheft

Umfeldanalyse
Projektstrukturplan
Arbeitspakete (Feinplanung)
Vorgangsliste
Aufwandsschatzung
Terminplanung
Ressourcenplanung
VMI-Matrix
Risikomanagement
Kick-Off-Workshop

352
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Voraussetzungen

o Klarheit Uber das zu erreichende Projektziel herrscht
o Zieldefinition muss den SMART-Kriterien gentigen

0 Projektteam in den Kernfunktionen definiert (Kern-Team)
und
konkret mit den Personen besetzt, die am Kick-off-
Workshop teilnehmen werden

o Randbedingungen wie Meilensteine, Berichtsstrukturen,
Gremien und Projektumfeld sind definiert

o Schriftlicher Projektauftrag liegt vor

o Erste Ressourcen sind freigegeben, um einen Kick-off-
Workshop zu veranstalten

353
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Ergebnisse

o Projektstrukturplan
o Arbeitspakete (AP) definiert

o VMI-Matrix
o (grober) Terminplan

o (grober) Ressourcenplan

o Umfeldanalyse

o (erste) Risikoanalyse

o Dokumentation (Protokoll)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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o Dokumentation (Protokoll)

So wurde das Projekt
dokumentiert....

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Rahmenbedingungen

o Externe Moderation

o Externer Tagungsort
o Genaue Ablaufplanung
o Agenda

o Unterstutzung durch Auftraggeber

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Beispiel: Ablauf

o Tag 1 (vormittags):
Auftraggeber stellt Auftrag vor

Projektleitung stellt Projekt vor
Kennenlernen der Projektmitglieder
Spielregeln fur Workshop
o Tag 1 (nachmittags):
Klarung der Projektphasen
Projektstrukturplan
Arbeitspakete
(abends): Prasentation der Zwischenergebnisse

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Beispiel: Ablauf

o Tag 2 (vormittags):
Weiterentwicklung Projektplanung
VMI-Matrix
Terminplan
Umfeld- und Risikoanalyse
o Tag 2 (nachmittags):
Zusammenfassung und Visualisierung der Ergebnisse
Prasentation der Ergebnisse (meist vor Auftraggeber)
Beschluss des Plans
Festlegung der Verantwortlichkeiten
Nachste Schritte/Termine

358
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Vergleich: Hochlaufkurve eines Projekt
mit und ohne Kick-Off

359

Hochlaufkurve
mit Kick-off

Hochlaufkurve mit
wochentlichen Treffen

Lelstungsstarke des Teams

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Verantwortung
Projektleitung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektmanagement

361

Ende Projektplanung...
....und los geht’‘s mit der Realisierung!

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage
362

Was ist die VMI-Matrix?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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-1 Wozu dienen Risikodimensionen?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage
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1 Was ist eine Risikomatrix?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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- Wozu dient das Risikomanagement?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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- Wozu dient der Kick-Off-Workshop?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Organisatorisches
357 |

Projektmanagement (3100)

Projektordner (alle)

o Enthalt alle Unterlagen, die zur Bearbeitung des
Projektes notwendig sind

o wird von Projektgruppe erstellt und vervollstandigt
o Was soll (mindetsens) rein? Siehe nachste Folie!

o Muss zur Prasentation vollstandig im Ordner
ausgedruckt mitgebracht werden

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektordner
3 |

Gliederu Ng (kursive Punkte werden vom Team regelmaRig aktualisiert!)
Register
Auftrag
Zieldefinition(en) mit Unterschriften
Meilensteinplan
Projektphasen-Plan
Projektstrukturplan
Qualifizierungsmatrix
Stakeholder-Analyse
Umfeldanalyse mit Risikomatrix
Arbeitspakete
VMI-Matrix
Termin- und Zeitplan
Meilensteintrendanalyse und/oder Statusreport
Protokolle/Offene-Punkte-Liste
Projektcontrolling: Soll-Ist-Vergleich Ressourcen (Arbeitszeit)

sowie weitere Punkte, die lhnen der AG oder Projektleiter vorgibt!
Projektmanagement WS 24/25




Prasentation
360 I

Prasentations-Prifung (alle)
o Enthalt die wichtigsten Angaben als Folien, siehe Liste
o wird von Projektgruppe erstellt und vervollstandigt

1 30 Minuten Vortrag aller Teilnehmer einer Gruppe mit
gleichmallig verteilten Redebeitragen

o 20 Minuten Diskussion

o Datum: siehe Prifungsplan

[ genaue Zeiten: siehe separaten Zeitplan!

o Projekt-Ordner liegt zur Prifung ausgedruckt vor
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Projektordner
370 |

Hinweis: Der Projektordner ist Bestandteil der Prufung
(Prasentation) und soll bitte digital (als PDF) oder analog
mindestens 3 Tage vor der Verteidigung den Professoren
(AGs) zu Einsicht Ubergeben werden.
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Prasentation

371 I

Gliederung (Vorschlag)
Titelfolie
Vorstellung des Teams
Worum geht es? Teaser
Auftrag (verkirzt, kurz beschrieben)
Zieldefinition (SMART)
Meilensteinplan
Projektphasen-Plan
Projektstrukturplan
Qualifizierungsmatrix
Stakeholder-Analyse (und Matrix)
Umfeldanalyse: Risikomatrix und Risiko-Tabelle
Arbeitspakete (Beispiel)
GANTT-Diagramm
Ressourcen-Planung
VMI-Matrix
Ausblick/Einblick in aktuellen Projektstand
Zeitmanagement/Controlling: Soll-Ist-Vergleich Arbeitszeiten



Kontrollfrage n

-1 Welche Inhalte sollten unbedingt in den
Projektordner?
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Projektmanagement
373

TEIL 9 — Realisierung |

m
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Projektrealisierung

374

Meilensteintrendanalyse
Projektcontrolling
Berichtswesen

Problemreport
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing
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Projektrealisierung

375

Meilensteintrendanalyse
Projektcontrolling
Berichtswesen

Problemreport
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing
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Projektrealisierung

376

Berichtswesen

Meilensteintrendanalyse
Problemreport
Projektcontrolling
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Meilensteintrendanalyse

377

Controlling-Instrument

,vorwarts gerichtet”

veranschaulicht Verschiebungen von
Meilensteinen

zeigt Auswirkungen auf Projektablauf
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Realisierung

Meilensteintrendanalyse

378

Berichtszeitpunkte
L 2 . L 2 L 4 L 2 *—& L \ *—>

Meilenstein-
Termin

29.06.07

21.03.07

25. 05.06

14.02.05

HTWK Leipzig Prof. Dr.

Projektmanaggonat Alexander Grossmann



Meilensteintrendanalyse

Interpretation:

0 waagerechte Trends

379

" Berichtszeitpunkte ——
*—o o oo o o e o o >

o fallende Trends

o steigende Trends

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Meilensteintrendanalyse

Interpretation:

0 waagerechte Trends S, e AR
= keine Anderung o SRR S T T Y

380

o fallende Trends
o steigende Trends
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Meilensteintrendanalyse

Interpretation:
— Berichtszeitpunkte Projektende

0 waagerechte Trends o & o+ o o0 . o

381

o fallende Trends
= schneller

o steigende Trends
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Meilensteintrendanalyse

Interpretation:
— Berichtszeitpunkte Projektende

0 waagerechte Trends o & o+ o o0 . o

382

o fallende Trends

o steigende Trends
= langsamer
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Meilensteintrendanalyse

Interpretation:
— Berichtszeitpunkte Projektende

o0 Abstand zwischen A, s e AR
den Meilenstein- T T —
Entwicklungen
(Linien)

383
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Meilensteintrendanalyse

Interpretation:

o0 Abstand zwischen RN s A
den Meilenstein- T T —
Entwicklungen
(Linien)
= Zeit

384
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Meilensteintrendanalyse

385

Verantwortung
Projektleitung
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Projektrealisierung

386

Meilensteintrendanalyse
Projektcontrolling
Berichtswesen

Problemreport
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing
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Projektcontrolling

387

engl.: steuern und kontrollieren

Alle Tatigkeiten, um das Projekt Uber die
Laufzeit zu steuern

Reduktion auf wenige, gut erfassbare und
wichtige Kennzahlen notwendig
(Beispiel: Auto)

Fertigstellungsgrad

Meilensteine

Ressourcenverbrauch

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

Voraussetzungen:

transparente und nachvollziehbare Zielplanung
o (SMART)

o macht Aussagen zu den drei Zieldimensionen Terminen,
Ressourcen und Ergebnissen

Planungsstrukturen mussen mit den spateren
Abfragestrukturen Ubereinstimmen

o Beispiel: Zurechnung von Personalkosten zu Projekten
o hilfreich: Schaffung eigener Kostenstellen fur Projekte

zeitnahe Erfassung der wesentlichen Kennzahlen
o durch Projektcontrolling
o werden der Projektleitung rechtzeitig zur Verfligung gestellt

o ggf. notwendige MaRnahmen kdénnen eingeleitet werden,
bevor es zu spat ist

388
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Projektcontrolling

389

Voraussetzungen:
Ehrlichkeit und Offenheit
Fehler sind Chance zum Lernen

o wichtig: Unternehmenskultur

o Klima der Angst fuhrt zur Vertuschung, nicht aber
Verringerung von Fehlern

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

Controlling-
Regelkreis

390

Controlling
Regelkreis

Projektmanagement WS 24/25



Projektcontrolling

Controlling-
Regelkreis: g
Zielsetzung

§
Planung g
Controlling
Datenerfassung ° Regelkreis

391

Soll-Ist-Vergleich
Abweichungsanalyse %
Gegensteuern “org,
Erfolgskontrolle
ggfs. neue Ziele ...
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Projektcontrolling

Controlling-
Regelkreis:
Zielsetzung

SMART §
PIanung 5 Controlling
Regelkrei
Datenerfassung egelkreis

392

Soll-Ist-Vergleich %,
Abweichungsanalyse 5
Gegensteuern o
Erfolgskontrolle

ggfs. neue Ziele ...
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Projektcontrolling

Controlling-
Regelkreis:
Zielsetzung

Planung
Wie? Soll-Daten
MalRhahmen Controlling
Arbeitspakete Regelkreis
Meilensteine

Datenerfassung
Soll-Ist-Vergleich
Abweichungsanalyse
Gegensteuern
Erfolgskontrolle
ggfs. neue Ziele ...

393
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Projektcontrolling

Controlling-

Regelkreis:
Zielsetzung
Planung

$
Datenerfassung g Controlling
Ist-Daten ° Regelkreis
zeitnah

394

Soll-Ist-Vergleich %
Abweichungsanalyse 3
Gegensteuern “ong,
Erfolgskontrolle

ggfs. neue Ziele ...
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Projektcontrolling

395

Controlling-

Regelkreis:
Zielsetzung
Planung
Datenerfassung

Soll-Ist-Vergleich

Wo gibt es
Differenzen?

Abweichungsanalyse
Gegensteuern
Erfolgskontrolle

ggfs. neue Ziele ...

Projektmanagement WS 24/25

Realisierung

Controlling
Regelkreis

HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

396

Controlling-

Regelkreis:
Zielsetzung
Planung
Datenerfassung
Soll-Ist-Vergleich

Abweichungsanalyse
Warum Differenzen?
systematische Fehler
Planungsfehler?

Gegensteuern
Erfolgskontrolle
ggfs. neue Ziele ...

Projektmanagement WS 24/25

Realisierung

$
5 Controlling
Regelkreis
N
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Projektcontrolling

397

Controlling-

Regelkreis:
Zielsetzung
Planung
Datenerfassung

Soll-Ist-Vergleich
Abweichungsanalyse

Gegensteuern
Mallnahmen
Anderungen

Erfolgskontrolle

ggfs. neue Ziele ...

Projektmanagement WS 24/25

Controlling
Regelkreis
N

Realisierung
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Projektcontrolling

398

Controlling-
Regelkreis:
Zielsetzung
Planung
Datenerfassung
Soll-Ist-Vergleich
Abweichungsanalyse
Gegensteuern

Erfolgskontrolle

Haben Malihahmen
den gewlinschten
Effekt erzielt?

ggfs. neue Ziele ...

Projektmanagement WS 24/25

Realisierung

Controlling
Regelkreis

HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

Controlling-
Regelkreis:
Zielsetzung

Planung gf
Datenerfassung 8 2‘;’;2.‘:!!‘;}5
Soll-Ist-Vergleich

399

Abweichungsanalyse %
Gegensteuern 9
Erfolgskontrolle oy

ggfs. neue Ziele ...
Neue Runde im Regelkreis
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Projektcontrolling

400

Controlling-
Regelkreis:

orelativ einfaches Verfahren

oin der Praxis oft Missachtung der Regeln

oGefahr (1):
Verlassen auf Erfahrungen
Abweichungsanalyse unterbleibt

blindes” Anwenden von friheren
MalBnahmen
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Projektcontrolling

401

Controlling-
Regelkreis:

orelativ einfaches Verfahren

oin der Praxis oft Missachtung der Regeln

nGefahr (2):

Einleitung von MalRhahmen zur Problemldsung
Keine Kontrolle, ob MaRnahmen wirksam sind

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

Prinzip
o, Ampel-Controlling®

402
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Realisierung

Projektcontrolling

403

Prinzip
o, Ampel-Controlling”

Gesamtprojekt

Das Projekt lauft Gefahr die gestellten Ziele nicht zu erreichen,

die Ergebnisse sind nicht verwendbar.

Das Projekt lauft Gefahr die gestellten Ziele nicht zu erreichen,
die Ergebnisse sind eingeschrankt verwendbar.

Die Zielerreichung ist mit den vorhandenen Ressourcen moglich.
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Realisierung

Projektcontrolling

404

Prinzip
o, Ampel-Controlling®: Termine

Termine

Das Projekt lauft Gefahr die gestellten
Termine nicht zu erreichen.

Einzelne Termine konnen nicht erreicht werden.
Es sind jedoch Manahmen definiert,
um den Endtermin dennoch zu erreichen.

Die Erreichung aller Termine ist mit den
vorhandenen Ressourcen moglich.
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Realisierung

Projektcontrolling

405

Prinzip
o, Ampel-Controlling”: Kosten

Die geplanten Kosten werden deutlich Uberschritten.

Die geplanten Kosten werden derzeit uberschritten.
Es sind jedoch MaRnahmen definiert, die sicherstellen,
dass das Projektbudget insgeamt ausreicht.

Die Erreichung aller Ziele ist mit den
vorhandenen Ressourcen moglich.
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Realisierung

Projektcontrolling

406

Prinzip
o, Ampel-Controlling”: Ergebnisse

I T

Das Projekt lauft Gefahr die geplanten
Ergebnisse nicht zu erreichen.

Einzelne Funktionalitaten konnen nicht erreicht werden.
Insgesamt ist die erreichbare Losung eingeschrankt nutzbar.

Die Erreichung aller Ziele ist mit den
vorhandenen Ressourcen moglich.
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Projektcontrolling

407

Prinzip

oArbeitspaket- und Meilenstein-Controlling

oArbeitspakete:
gesamt kontrolliert oder

aufgespalten in Zieldimensionen
(Zeit, Ressourcen, Ergebnisse)

Steuerung durch AP-Verantwortliche
(eigenverantwortlich anhand Plan)

bei Abweichungen: Problemreport
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Projektcontrolling

408

Prinzip
oArbeitspaket- und Meilenstein-Controlling

rMeilensteine:

Meilensteintrend-Analyse
Sicht auf das gesamte Projekt
eher geeignet fir Sicht von aullen
Visualisierung durch Projektstrukturplan
Detail-Sicht auf AP-Ebene
Ampel-Darstellung
Grundlage fur Projekt-Controlling
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Realisierung

Projektstrukturplan

409
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Projektcontrolling

410

Wichtige KenngrolRen
oTime-to-complete

o Cost-to-complete

o Fertigstellungsgrad

o Kostengang- und Kostensummenlinie
oBusiness Case

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

411

Wichtige KenngrolRen

oTime-to-complete
bildet (nur) eine Zieldimension ,,Zeit” ab

Zeit bis Projektabschluss

meist in Tagen
Angabe als Prozentzahl

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

412

Wichtige KenngrolRen

o Cost-to-complete
bildet (nur) eine Zieldimension ab

verbleibende Kosten bis Projektabschluss
Angabe als Prozentzahl
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Projektcontrolling

413

Wichtige KenngrolRen

o Fertigstellungsgrad
Angabe als Prozentzahl
nicht eindeutig zu erheben

mogliche Hilfsgrollen: Stlickzahl, Anzahl,
Umfang

(mussen rechtzeitig als Kriterium gemeinsam
festgelegt werden)
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Projektcontrolling

414

Wichtige KenngrolRen

o Kostengang- und Kostensummenlinie
visualisieren Kostenverlaufe im Projekt

meist auf Gesamtprojektebene
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Projektcontrolling

415

Wichtige KenngrolRen
o Kostengang- und Kostensummenlinie

Marz April Mai Juni
Kostenganglinie - Soll 15.000 € 30.000 € 46.000 € 57.000 €
Kostensummenlinie - Soll 15.000 € 45.000 € 91.000 € 148.000 €
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Projektcontrolling

416

Realisierung

Wichtige KenngrolRen
o Kostengang- und Kostensummenlinie

Marz April Mai Juni
Kostenganglinie - Soll 15.000 € 30.000 € 46.000 € 57.000 €
Kostensummenlinie - Soll 15.000 € 45.000 € 91.000 € 148.000 €
Kostenganglinie - Ist 8.750 € 10.000 € 40.000 € 50.000 €
Kostensummenlinie - Ist 8.750 € 18.750 € 58.750 € 108.750 €

Projektmanagement WS 24/25
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Projektcontrolling

417
Kostenverlaufe
600.000€ § - - . L
B Kostenganglinie - Soll : |
VRIS B Kostenganglinie - Ist S i
B Kostensummenlinie - Soll |
400.000 €
I

Kostensummenlinie - Ist

300.000 €
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Projektcontrolling

418

Wichtige KenngrolRen
oTime-to-complete

o Cost-to-complete

o Fertigstellungsgrad

o Kostengang- und Kostensummenlinie
o Business Case

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Wiederholung: Business Case

419

Bewertung des Projektes

o Finanzielle Dimension Uber Laufzeit des Projektes
(was kostet das Projekt?)

o Finanzielle Dimension tUber Lebenszyklus der
Projektlésung
(was bringt das Projekt?)

o Welchen Wert schafft das Projekt(ergebnis) fir ein
Unternehmen? (EVA = economic value added)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Realisierung

Beispiel: Business Case

420

Kalkulaticrszirsfuss 141,0%,

Humulierte Ertrage 132.000 €

Humulierte Aufwendungen 10.000 €

Kapitalwert -T1€

interner Zinsfuss 10%

Beschreibung

Ertrége
IErtragsstaigar urgen 500 € 1.000€ 1500 € 2.000€ 2.000€ 2.000€ 2.000€ 2.000
|Kost eneinsparungen

vermiedene Mehrkosten
|summe: 500 € 1.000€ 1500€ 2.000€ 2.000 € 2.000€ 2.000€ 2.000
[Aufwandungsn
IF’ersonalkosten 2.000 €
IFr emdkosten 3.000€
IF’Ianun@KDsten 1.000 €
|Bstricbskosten 500 € 500€ 500€ 500 € 500€ 500 € 500€ 500
Abschreibungen

me: 8.500 € 500 € 500 € 500 € 500 € 500 € 500 € 500
Saldo: 6.000 € 500 € 1.000 € 1.500 € 1500 € 1.500 € 1.500€ 1.500
|Kapitalwert: 6.000 € 450 € B12 € 1.097 € 98B € BSO € BO2 € BY0
Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektcontrolling

421

Verantwortung

Projektleitung
Arbeitspakete: AP-Verantwortliche
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Projektrealisierung

422

Meilensteintrendanalyse
Projektcontrolling
Berichtswesen

Problemreport
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing
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Berichtswesen

423

Ruckgrat der Projektsteuerung
systematisiert Kommunikation
schafft Transparenz

Projektteilnehmer informieren
Projektleitung

Projektleitung spiegelt Feedback zurtck
an Team

Festlegung im Kick-Off-Meeting

neue Teammitglieder erhalten
Einwelisung
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Berichtswesen

424

einfacher Berichtsprozess

o fur kleinere und mittlere Projekte

1 ohne Unterteilung in Teilprojekte

erweiterten Berichtsprozess
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Berichtswesen

425

einfacher Berichtsprozess

Vorgehensweise:

o Statusmeeting

0 Festlegung einer festen Frequenz (wochentlich,
monatlich)

0 Fester Rhythmus (bestimmter Wochentag)
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Berichtswesen

426

einfacher Berichtsprozess

Vorgehensweise:

o Workflow:
1. durch AP-Verantwortliche (VMI-Matrix)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Wiederholung: VMI-Matrix

427

V = tragl die Gesamtverantwortung
fur das Arbeitspaket

M = Mitarbeit auf Anforderung
des AP-Verantworthichen

| = wird informiert uber
arbeitspaketrelevante Ereignisse

Analyse vorheriges Konzept

Realisierung

Anderungsprozess FjIly | MIM|Mm|
il Beschrelbung aktueller Anderungen I | M|V I MIMIM M
:;::;i;r:;; :-:»:;;EII{H Ablaut I  ImlvimIimmivmivivwiv
S Aktualisierung der Unterlagen I | ' i VIM |
Abstimmung Zubeferes [ | M I M - vV
e Erstellung VMIEMatrix mit allen Betelligten | ] | M i MMMV
N Analyse gelebter Prozesse 4 | | | M - : ‘ M|V | M|
SN Beschrelbung von Freigabeprozessen v VIMIM 'J_i MM _1'.'. MM

Projektmanagement WS 24/25
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Berichtswesen

428

einfacher Berichtsprozess

Vorgehensweise:

o Workflow:
1. durch AP-Verantwortliche (VMI-Matrix)
Sammlung der Informationen aus den Arbeitpakete-Teams

Prifung: AP-Status, AP-Fertigstellungsgrad,
Ressourcensituation

,2Ampelstatus” aktualisieren
Bei nicht grinem ,,Ampelstatus”: Problembericht
Weitergabe an Projektleitung
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Berichtswesen

429

einfacher Berichtsprozess

Vorgehensweise:

o Workflow:
2. durch Projektleitung

Prifung, ob sich Auswirkungen auf den Terminplan
ergeben

Uberlegung, ob MaRnahmen eingeleitet werden miissen
(Problemberichte)

ggfs. Absprache mit AP-Verantwortlichen

Bbi nicht [6sbaren Problemen: Information der
Auftraggeber oder des Steuerkreises (Eskalationsbericht)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Realisierung

v I

aktualisieren
Ampeln nein
grun? *
Problembericht
erstellen
g v
Problembericht
¢ prufen
 j
Projekt b
gefahrdet? *
Mafnahmen-
neln initilerung

Terminplan fir
Gesamtprojekt aktualsieren

'

unlosbare nein

Probleme? l

ja aktuellen Stand
kommunizieran

Eskalationsbericht
erstellen

HTWK Leipzig Prof. Dr.
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Realisierung

Berichtswesen

431

Lieferant/ Input Verantwortung
Donnarstag AP-Beteiligte AP-Verantwortliche aktualisieren AP-Beschreibung AP-Verantwortliche
Informationen AP-Beschreibung hinsichtlich Fertigstellungs- Problembericht
grade, Ressourcenverbrauch, PSP

Terminen und Ampeln.

Bei Bedarf wird je AP ein Problembericht

erstellt.
Freltag AP-Verantwortliche Projektleitung prift AP-Beschreibung AP-Beschreibung Projektleitung
aktualisierte AP-Beschrei- und Problemberichte. Problembericht
bungen und Problemberichte PSP
Bei Gefahrdung des Projekts initiiert Terminplane
er geeignete Mafinahmen zur Problem-
bewaltigung.

Dies geschieht auf Grundlage der in den
Problemberichten vorgeschlagenen Losungs-

alternativen.
fo|ggnde Woche Projektleitung Wenn unlosbare Probleme auftreten, AP-Beschreibung Projektleitung
Terminplane, PSP, eskaliert die PL in Richtung Auftraggeber/ Problembericht
initiierte MaBnahmen, Steuerkreis. PSP
Problemberichte Terminpléane

ESkalalmWRCEteipz ig  Prof. Dr.

Projektmanagement WS 24/25 Alexander Grossmann




Berichtswesen

432

einfacher Berichtsprozess

erweiterten Berichtsprozess

o fir grolBe Projekte
O eigenstandige Teilprojekte

0 es existieren daflir separate Teilprojektplane
(Strukturplane) und Terminplane

o Teilprojektleiter berichten an Gesamtprojektleitung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Berichtswesen

Realisierung

erweiterten Berichtsprozess

Projektmanagement WS 24/25

Prozessschritt

AP und PSP
aktualisieren

;

Ampel

n nein

grun?

Problembericht
erstellen

l

Problembericht
prufen
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Berichtswesen

Projekt

Realisierung

gefahrdet?

Terminplan fur
Teilprojekt aktualisieren

Projekt

g

\

Mafnahmen-
initilerung

Problembericht
prufen

!

gefahrdet?

Terminplan fur
Gesamtprojekt aktualisieren

'

Projektmanagement WS 24/25

,

Mafnahmen-
initiierung
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Realisierung

Berichtswesen

435
unlosbare nein
Probleme?
Ja aktuellen Stand
kommunizieren
Eskalationsbericht
erstellen

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Realisierung

Berichtswesen
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Lieferant/ Input Tatigkeit Dokument Verantwortung
Mittwoch AP-Beteiligte AP-Verantwortliche aktualisieren AP-Beschreibung AP-Verantwortliche
Informationen AP-Beschreibung hinsichtlich Fertigstellungs- Problembericht
grade, Ressourcenverbrauch, PSP

Terminen und Ampeln.

Bei Bedarf wird je AP
ein Problembericht erstellt.

Donnerstag AP-Verantwortliche Teilprojektleitung prift AP-Beschreibung AP-Beschreibung Teilprojektleitung
aktualisierte AP-Beschrei- und Problemberichte. Problembericht
bungen und Problemberichte PSP
Bei Gefahrdung des (Teil-) Projekts initiiert Terminplane
er geeignete Mafnahmen zur Problem-
bewaltigung.

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Realisierung

Berichtswesen

Fraltag Teilprojektleitung Projektleitung Gberprift gelieferte Problem- AP-Beschreibung Projektleitung
Terminplane fur TP, berichte, PSP und aktualisierte Terminplane Problembericht
PSP, Problemberichte | und initiiert ggf. Mafnahmen, um Zielabwei- PSP
chungen im Gesamtprojekt abzuwenden. Terminplane

Dies geschieht auf Grundlage der in den
Problemberichten vorgeschlagenen Losungs-

alternativen.
folgende Woche Projektleitung Wenn unlosbare Probleme auftreten, AP-Beschreibung Projektleitung
Terminplane, PSP, eskaliert die PL in Richtung Auftraggeber/ Problembericht
initiierte MaBnahmen| Steuerkreis. PSP
Problemberichte Terminplane

Eskalationsbericht

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Berichtswesen
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Verantwortung

auf AP-Ebene: AP-Team und
AP-Verantwortliche (,,Bringschuld®)

auf Projektebene: Projektleitung
(etabliert Berichtsprozess)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektrealisierung
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Meilensteintrendanalyse
Projektcontrolling
Berichtswesen

Problemreport
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Problemreport

wird immer dann notwendig, wenn
Planabweichung vorliegt
(Zeit, Kosten oder Qualitat)

= Ampel oder rot

soll Projektteam flr Problem
sensibilisieren

Ausgangspunkt fur Problemldsungs-
Strategien

verpflichtet Projektleitung und
Auftraggeber zur Unterstutzung

440
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Realisierung

Problemreport

441
Formular:
Projekt:
betroffenes Arbeitspaket:
AP-Verantwortlicher:
Art des Problems:
[J time (Terminverzug)
[] cost (Budgetuberschreitung)
(] quality ( Ergebnis wird nicht wie geplant erreicht)
Was genau ist das Problem?

(detaillierte Problembeschreibung)

Was genau verursacht das Problem?
(detaillierte Ursachenbeschreibung)

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Realisierung

Problemreport

442

Formular:

Auswirkungen, was passiert, wenn das Problem nicht bewaltigt wird?

Welche Optionen bestehen, um das Problem zu bewaltigen? (mind. 2, besser 3 Méglichkeiten)

i -
2 -

e

Néachste Schritte: (Wer macht was bis wann?)
Mafinahme verantwortlich | Unterstitzung Budget Termin Status
Beispielmafnahme Herr X Herr Y 1.000.- € 16. 07. 2007 »
Agenda Status
77 MaBnahmen- /W MaBnahme e MaBnahme in MaRnahme Wirksamkeit
' vorschiag - genehmigt - Avarbeitung umgesetzt nachgewlesen

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Problemreport
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Verantwortung
AP-Verantwortliche

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Projektrealisierung
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Berichtswesen

Meilensteintrendanalyse
Problemreport
Projektcontrolling
Statusreport
Anderungsmanagement
Claim Management
Projektablage
Offene-Punkte-Liste
Projektmarketing

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Statusreport

445

o Information Uber Stand des Projekte

o an Auftraggeber, Steuerkreis oder Stakeholder
o kurz und knapp (max. 2 bis 3 Seiten)
o ,,auf einen Blick” — keine zu grolRe Informationstiefe
(,,High-level-view")
o detailliertere Unterlagen nur als Verweis
(Projektdokumentation):
Projektstrukturplan
Arbeitspaketebeschreibung
Risikoanalyse
Problemreports

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann
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Beisp

Statusreport

Gesamtstatus

Termine

time to complete
cost to complete

Teilprojekt

F——

——rhaaTtcactriTrIiITr

Kurze Zusammenfassung zum aktuellen Stand

Aktuelle




Statusreport: Beispiel

Projektname
Projektleitung

Realisierung

Kurze Zusammenfassung zum aktuellen Stand

Aktuelle Anderungen




Statusreport: Beispiel el

= il Gesamtstatus
e Termine
Projektleitung femi
== . ; Ressourcen
Berichts-Nr.
. Cl > (] a a
Foma ity

B cecomein
=]

. e gurgires - b

Kurze Zusammenfassung zum aktuellen Stand

Aktuelle Anderungen




Realisierung

Statusreport: Beispiel

Kurze Zusammenfassung zum aktuellen Stand

Aktuelle Anderungen




Statusreport: Teil 1

Projektampel

Realisierung

Kurze Zusammenfassung zum aktuellen Stand

Aktuelle Anderungen




Realisierung

Statusreport: Teil 2

451

erkannte Rislken
Eintrittswahr- Auswir-
Risikoreport-Nr. Beschreibung Status Verantwortung lichkeit kung Risiko
R 07-001 7 5 56
R 07-002 5 2 10
R 07-003 0
R O7-004 0
R O7-005 ]
aktuelle Probleme
Problemreport-Nr. Beschreibung MaBnahme Verantwortung MaBnahmenstatus Art Status
Erste Muster bei anderen ) )
R 07-001 Lisferanten sen in Abarbeitung time
R 07-002 5 quality
R O7-003
R 07-004
R 07-005
Ausblick:
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Statusreport

452

Berichtszeitraum

o wochentlich
o monatlich
0 quartalsweise

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Statusreport

453

o Problemstellungen:

Je ofter und je haufiger Berichte angefordert werden,
desto weniger Sorgfalt wird in ihre Erstellung verwendet.

Die Zeit, die zur Erstellung eines Berichtes aufgewendet

wird, steht nicht mehr fir die eigentliche Projektarbeit zur
Verfugung.

Interne Probleme, wie z. B. Probleme im Zusammenhang
mit einzelnen Arbeitspaketen sollten maoglichst intern
gelost werden. Hier gibt es wesentlich wirkungsvollere
Instrumente als Statusberichte (z. B. Problemreports,
Risikoreports, PSP, etc.)
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Statusreport
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Verantwortung
Projektleitung

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage n

455

Wozu dient das Berichtswesen im
Projektmanagement? Was umfasst das
Berichtswesen?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage n

-1 Wozu dient eine Meilensteintrend-Analyse?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



Kontrollfrage n

o Wozu dient ein Problemreport?
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Kontrollfrage n

-1 Wozu ist ein Projektcontrolling erforderlich?
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Kontrollfrage n

-1 Was besagt der Controlling-Regelkreis?
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Kontrollfrage n

Was symbolisieren die Ampelfarben bei einem
Projektstatus-Report?

460
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Kontrollfrage n

-1 Welche KenngrélRen sind im Projekt-Controlling
wichtig?
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Kontrollfrage n

-1 Was ist eine Kostenganglinie?
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Kontrollfrage n

-1 Was ist eine Kostensummenlinie?
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Kontrollfrage n

- Wozu dient ein Business Case?

Projektmanagement WS 24/25 HTWK Leipzig Prof. Dr. Alexander Grossmann



