Datenerhebung zum Verkehrsverhalten

Verkehrsverhalten
-Art und Weise der Realisierung von Ortsveranderungen

-Kernfrage: Wann erfolgt wohin, von wem, warum und mit welchem Verkehrsmittel eine
Ortsveranderung? — Verkehrsmodellierung, Beschreibungsgrofien, Ursache — Wirkung

-Wie werden Erkenntnisse zum Verkehrsverhalten gewonnen?
— v.a. Befragung, Beobachtung...

-Wo und wie werden Kausalzusammenhange zum Verkehrsverhalten untersucht?
— Sozial- und Mobilitatsforschung, Datenanalyse (beschreibende und schlieBende
Statistik)...

EinfiUhrung
Einflussfaktoren und Beschreibungsmerkmale des Verkehrsverhaltens
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Einfihrung
Das Verkehrsverhalten determinierende Merkmale (Auswahl)

Verkehrsinfrastrukturelles Angebot

A | Alter Verflighares Mobilitdtsbudget
Lebenssituation/

Sozialer Status Geschlecht
Wohnstandort
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Haushaltsgrofie /__/{.IKJB_, AT
SE

‘-“ et Individuelle Bewertungen

Erwerbstatigkeit

Pkw-Motorisierung

Fihrerscheinbesitz e MandhalEae

Pkw-Verfugbarkeit

Grundbegriffe zur Datenerhebung

-Grundgesamtheit (Population)
— stat. Menge von Merkmalstragern; sachlich, zeitlich, raumlich genau abgegrenzt

-Stichprobe (Sample)
—nach festgelegtem Vorgehen ausgesuchte Elemente der Grundgesamtheit
(verkleinertes Abbild der Grundgesamtheit)

-Erhebungseinheiten
— Elemente, welche eine berechenbare Wahrscheinlichkeit ungleich null besitzen,
fur Stichprobe

-Stichprobenumfang
— Anzahl ausgewahlter Erhebungseinheiten

-Stichprobenverfahren/Auswahlverfahren
—Vorschrift mit Festlegung welche Elemente aus der Grundgesamtheit gewahlt
werden

-Querschnitterhebung (interpersonell)
—einmalige Erhebung von Merkmalen einer Stichprobe von n Erhebungseinheiten

-Langsschnitterhebung (intrapersonell)
— wiederholte Erhebung von Merkmalen an derselben Stichprobe von n
Erhebungseinheiten

System reprasentativer Verkehrsbefragungen (SrV)

-Haushaltsbefragungen zum Personenverkehr in Stadten und Regionen



-weitesgehend Kontinuitat in Zeitraum und Methodik
-in vielen Stadten zeitgleich

Datenanforderungen

Datenanforderungen

Datenbedarf zum Personenverkehr (informationen mit groRer Bedeutung)

Nutzung der Verkehrsmodellierung, i
da Empirgle zu aufwendig und zu teuer W Eo%

n=213 Quelle-Ziel-Beziehungen

Fahri- bzw. Wegzwecke

Intermodale Wege

Rahmenbed. d.
Verkehrsverhaltens

Personen- Wirlschafisverkehr

¥ Ing-/ Planungsbiro

Langerfristige Zeitreihen

¥ verkehrsdienstleistung

Personenverkehr
zwischen Raumtypen

Einstellungen zum Verband. IHK
Verkehr

5 etc.
Personen-Transitverkehr IFEEILNTEE

Quelle: Proahos: Meukonzeption der deutschen

“erkehrsstatistk®. {1999, 5 109

% der Befragten

Datenanforderungen

Welche Daten bendtigen die Modellierer? R&umliche Verteilung von

Flachennutzungen und deren
Strukturmerkmale

(demographische und funktionelle
Strukturdaten,...)
Raumstruktur

Verkehrs- ‘/

modellierung

Verkehrsverhalten
(z. B. Kenndaten aus
Haushaltsbefragungen,...)

Verkehrsstruktur \

Qualitat und Vernetzung der Verkehrsangebote
(StraRen- und OPNV-Netze, Parkraum, Fahrplane, Kapazitaten,
Reisekosten, Reisezeiten,...)

Verkehrsnetzstruktur



Datenanforderungen

Raumstrukturdaten

Welche Daten bendtigen die Modellierer? gyrer- —

Verhaltensdaten

{

Angebotsdaten

Wege von Q nach Z mit VM

T T —
— R

Quala: SenSfadl, Hg Stadtentwickiungsplan Verkehr 2025 Baerlin, 2011, Anhang Technische Dokumentation
Wirkungsschétzung, 5. 2

Datenanforderungen

Funktion von — —
ingan rolsen
Erhebungsdaten | serukeurdaten,

AusgangsgréRen
] Modellergebnisse
S -

H Netzdaten,

be' d er Verkehrsdaten

Modellieru ng z. B. Verhaltensdaten, ...
VERKEHRSERZEUGUNG

.| Berechnen des
Quell-rZielverkehrsaufkommens
Modell- VERKEHRSVERTEILUNG
parametrisierung | _| Berechnen der Verkehrsheziehungen

Modell-
J kalibrierung

VERKEHRSAUFTEILUNG
Berechnen der Anteile je Verkehrsmittel

VERKEHRSUMLEGUNG
Zuordnen der Verkehrsstréme auf das
Wegeangebot (Routenwahl)




Datenanforderungen

Funktion von - —
INgangsgrolisen
Erhebungsdaten | serukturdsten,

AusgangsgroRen
Modellergebnisse

. Netzdaten, — I
be| der Veerke:r::aten
Mode”ieru ng z. B. Verhaltensdaten, ...

Verhaltensdaten aus
Modell- kehrsbef Modell-
parametrisierung Verkehrsbe ragungen kalibrierung

—g.—

,Mobilitit in Deutschland - MiD’
,Mobilitat in Stéddten - SrV*

Zwischenfazit: Warum brauchen wir Verkehrsverhaltensdaten?

— Eingangs- und Kalibrierungsgrofien fur Verkehrsmodelle

— Abschatzung der Wirksamkeit von geplanten bzw. realisierten MaBinahmen
(Vorher-/Nachher-Daten, Modellrechnungen)

— stetige Analyse der Verkehrsentwicklungen und Erkennen von Fehlerentwicklungen
— Ursachenforschung von Verkehrsphanomenen
— Argumentation in Planfeststellungsverfahren und Beteiligungsprozessen

— Grundlage einer beeinflussenden Planung, d.h. Beeinflussung des Verkehrsverhaltens
durch zielgruppenspezifische Mainahmen



Erhebungsprozess, -arten und -methoden

Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Allg. Phasen des Forschungsprozesses nach SCHNELL/HILL/ESSER (1999)

1. Erhebungsvorbereitung

Auswahl des
Forschungsproblems

,—{ Theoriebildung I.

Konzeptspezifikation Bestimmung der

Operationalisierung Untersuchungsform
T ]
[

Auswahl der
Untersuchungseinheiten

2. Erhebungsdurchfiihrung |
Datenerhebung

J

Datenerfassung und
-aufbereitung
I

3. Erhebungsnachbereitung

| Datenanalyse I

Vgl. SCHMELL/HILL/ESSER:

1
Methoden der empirischen | ; N }
Soziatforschung”. (1999) (verandert) Publikation

Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Operationalisierung: Uberfuhrung in ein Erhebungskonzept

Unabhingige Abhédngige
Hypothese Variable Variable
Je héher das Einkormmen, desto grolRer . » Anzahl Pkw
der Pkw-Besitz. Finkommen
Frauen sind aktiver als Manner. Geschlecht —»  Anzahl Aktivitaten pro Tag
Je gro Rer die Wegedistanz, desto Lénge des Hauptverkehrsmittel
geringer der Fahrradnutzung. Weges

Wenn Person erwerbstatig, dann .
. . - Erwerbs- Ausgang mit
Aktivitaten bei aulerhausigen ctails —® S vicchenaktivitat
Ausgangen haufiger verkettet. atus wischenaktivita



Erhebungsprozess, -arten und -methoden

Konzeptspezifikation/Operationalisierung - Bsp. Messniveau

Skala Merkmale/mogl. Handhobung Typ. Beispiele
Klassifizierung qualitativer Geschlechr,
Eigenschaftsmerkmale/ Berufstarigkeir,

MNominalskala

Gleichheit o, Ungleichheit, Haufig-

Familienstand,
Verkehrsmittel

Skala mit gleichgroBen Abschnitten

nichi- keiten (Ausziihlen), Modolwert
metrische
Skalen Rangwert mit Ordinalzahlen Schulabschluss,
) (Ordnungszahlen)/ Windstérken,
Ordinalskala Ordnen, Median, Quantile Zufriedenheits-
indikatoren
Skala mit gleichgroBen Abschnitten | Thermometer in
ohne natdrlichen Nullpunkt/ Grad Celsius,
Intervallskala | Differenzenbildung, Kalenderzeit,
arithmetischer Mittelwerr
metrische
Skalen

Einkommen,

e und natirlichem Nullpunkt! Ehejahre,
erhafnissiala Division, Multiplikation Lange,
(Ratiozkala) Gewicht,

Geschwindigkeit

Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Bestimmung der Untersuchungsform (Erhebungsmethodik)

Verkehrserhebungen'

—} Verkehrstechnische Erhebungen

| | Verkehrsverhaltensbezogene Erhebungen

= Stromerhebungen

—¢-| FlieRender Kfz-Verkehr | | Beobachtung | | Befragung
= Querschnittszahlungen L l
» Knotenpunktserhebungen e 1

| Realisiertes Verhalter+——-| Fiktives Verhalten

—~| Offentlicher Personennahverkehr |

i

= Zahlungen an Haltestellen
= Z3hlungen in Fahrzeugen

s

= Z3hlungen an Strecken

Verkehrsraum |\

—~1 Nichtmotorisierter Verkehr | telefonisch

» Querschnittszahlungen
= (Stromerhebungen)

face to face

\

—"| Ruhender Verkehr |

= Kordonerhebungen

schriftlich

= Erhebungen am Abstellort

VinAnlehnung an FGSW{201 2y Ermpfehlungen fiirverkehrserhebungen®,




Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Verhaltensbezogene Erhebungen: Beobachtung vs. Befragung

Beobachtung Befragung

Fremdbeurteilung Selbstbeurteilung

Person

Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Untersuchungsform: Auswahl der Methode zur Datenerhebung

Klassische Methoden Neue Methoden
CADAC - Computer-Assisted Data Collection
— . . (computergestitzte Datenermittlung)
—
% = schriftlich/postalisch z. B. Erhebung realisiertem Verhaltes via Global
=7 Positioning System (GPS)

CAl - Computer Assisted Interviewing

(computergestitztes Interview)

+ CATI - Computer Assisted Telephone
Interviewing (computergestitztes
Telefoninterview)

» CAPI - Computer Assisted Personal
Interviewing (computergestitztes
persanliches (face to face) Interview)

+ CASI Computer Assisted Self
Interviewing (computergestutztes Selbstinterview)

+ CAWI Computer Assisted Web Interviewing
{Online-Befragung)

persénlich

(face to face)




Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Auswahl der Untersuchungseinheiten (Merkmale einer Stichprobe)

Art

* Einwohner

» Telefonbesitzer
* Kunden

* Kinder

* Fahrzeuge

* Unternehmen
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Grundgesamtheit o o 4 e | % LS J
Auswahlprozess
i
Stichprobe | oo =] =) O (=] - . |
Gewinnung Stichprobenumfang
» Adressdatenquelle: =f (Messwert, Genauigkeit,
Einwohnermelderegister, Telefonregister, [Effektgrole])

Kundendatenbank, Random-Digit-Dioling, Rondom-Route
(Briefkdisten/Klingelschilder)

v Auswahlverfahren: zufalig, geschichtet, gekiumpt, quotiert, ...
v Ziehungsmerkmale: Nome, Adresse, Alter, Geschlecht, ...

Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Aufgabe: Ermittlung eines unbekannten Parameters der GG

—5
Grundgesamtheit | >| Merkmalsauspragung in der GG |

_| '/
Aufstellen eines z. B. Modal Split

Fehlerkontirolie,
Plausibilitats-
prifung usw.

stichprebenplanes Stichproben und Nichtstichprobenfehler
; Geschatzte Merkmalsauspragung
Auswahlstichprobe | e
||

unechr@Ausfiile Hochrechnung

|
Bruttostichprobe | Geschatzrte Merkmalsauspragung in

] 5 Bruttostichprobe

echie Ausfalie
Antworterstichprobe | Gewichtung

(Entzerrung der Nettostichprobe)
Micht verwertbdre Fdlle

echtd Ausfilie
v

N -
- _ Merkmalsauspragung
‘ SEIzEET LT ‘ \_l/ - in der Nettostichprobe




Erhebungsprozess, -arten und -methoden
Datenanalyse (Analysemethoden)

Statistische
Analysemethoden
e
Deskriptive % Induktive/Inferentielle
Methoden | Methoden
.:‘1‘ e g
W
.L,‘;,-é*"‘ s
l 3 . |
= jl —=
Hai -b;: u i s e
: T : S ) = :‘.7..'
Datenbeschreibung in Statistische Strukturen-prufende Strukturen-entdeckende
Tabellen/Diagramme Kennwerte Verfahren Verfahren
» Kategorisierung, =  Modalwert, Median, = T-Test, Chiz-Test,.. " Faktorenanalyse,
= Haufigkeitsverteilung, Mittelwert, = Regressionsanalyse, " Clusteranalyse ...
= Summenhaufigkeit ... * Dispersionsmale ... *  Varianzanalyse ...

& % TECHNISCHE
| UNIVERSITAT
“ay’ DRESDEN

Zwischenfazit: Wie werden Verhaltensdaten erhoben?
— durch Beobachtung oder Befragung
— Retrospektiv oder prospektiv (z.B. Stated Preference)

—mit unterschiedlichen Befragungsmethoden (schriftlich-postalisch, telefonisch,
Direktinterview, online)

—als Langsschnitt- oder Querschnittserhebung

—i.d.R. Als Stichprobenerhebung (Vollerhebung nicht maglich bzw. zu
aufwendig/kostenintensiv)



Schwierigkeiten und Fehlerquellen

Schwierigkeiten und Fehlerquellen
Fehlerarten in Erhebungen

Fehler in Erhebungen
(survey errors)

-

Stichprobenfehler
zufallsbedingt
{sampling errors)

b 4

Nichtstichprobenfehler

(non

sampling errors)
I

b 4
Fehlerim
Auswahlrahmen
(frame errors)

L

L3

Antwortausfalle
(nonresponse erro

J

T

Selektionsfehler

Schwierigkeiten und Fehlerquellen
Fehler durch den Messvorgang

Fragen und Antworten als Prozess

*

Messfehler

rs) (measurement errors)

Mzier (2005): “Analy=e der Reprasentativitat im
schweizerischen landwirtschaftichen Buchhaltungsnetz".
Dissertation an der Eidgendssischen Technischen
Hochschule Zarich.

Fragen }% Verstehen |~ Bewerten | Urteilen ~{ Antworten

' Einordnenin Erinnern Betroffenheit: !
i Erlebnis- und Haoffen Mutzen-und |
i Erkenntniswelt Auswahlen Schaden—Abwégung' ATTESLANDER {2010%
! ] i +Methoden der
! LI I i ! empirischen
i kognitive emotionale rationale : Sozialforschung®. 13.
i I ! Auflage, Erich Schmidt
! Verarbeitung : Verlag GmbH, Berlin
b e e e e e e b : {387 p.) p. 118.

n , I I , a

Stimulus (5) Person (P) Reaktion (R)



Schwierigkeiten und Fehlerquellen
Schwierigkeit: Nicht jeder ist erreichbar bzw. zur Mitwirkung bereit

non response 50 genannte echte Ausfalle,
verringern die verfoghare Datenmenge

beeinflussen die Zusammensetzung
der Antworterstichprobe

0\

verringern die Wegehaufigkeit

verfalschen u. U. Auswertungen nach
.L Zeit, Lange, Zweck, Verkehrsmittelwahl

wrong reported

trips

verfalschen u. U. Auswertungen nach
Zeit, Lange, Zweck, Verkehrsmittelwahl

Schwierigkeiten und Fehlerquellen
Schwierigkeit: Genauigkeit der Zeitangaben

QKE £ d VO dNgaDe cdeddauc

00
10 mi

A=
00 IJIIIIII

-Schwierigkeit: Genauigkeit von Entfernungsangaben

— Bsp. Schatzung der kiirzesten PKW-Fahrstrecke zwischen zwei Orten
-Schwierigkeit: Diskrepanz zwischen Befragung und Beobachtung

— Bsp. Behauptung ,Ich benutze immer den Zebrastreifen* —Wer behauptet es nur und
wer tu t es tatsachlich?



Schwierigkeiten und Fehlerquellen
Messfehler in Befragungen, Antwortverzerrung (Auswahl)

Interview-Effekte, Situative Probleme

———— r—

L T ~Mahrer' Wert ~ T

Sponsorship- \\I des Merkmals .-'/ Soziale .
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\ merkmale J L Dritter '_J
A oy e oy

-
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In Anlehnung an Diekmann (2008)
JEmpirische Sozialforschung’”.

Zwischenfazit: Welche Schwierigkeit sind mit der Erhebung verbunden?
-Verhaltensdaten nur Schatzwerte (Stichprobenerhebung)

- Stichprobenfehler (i.d.R. berechenbar) + Nichtstichprobenfehler (begrenzt abschatzbar,
korrigierbar) haben Einfluss auf Datenqualitat

-Nichtstichprobenfehler kdnnen als Selektions- und Messfehler auftreten
-“Instrumentverhalten” durch Diskrepanz aus Beobachtung und Befragung

-Erprobung teils auch Einsatz GPS-basierter Erhebungsmethoden —Herausforderung:
Sicherstellung der Reprasentativitat/Verallgemeinerungsfahigkeit, Erfassung
Verhaltenshintergrunde

Zusammenfassung

-Verhaltensdaten fur Modellierung, Planung, Abwagung dringend notwendig
-empirischer Forschungsprozess teilt sich auf in: Erhebungsplanung, -durchfihrung
und -nachbereitung

-Erhebungsart und -methode wird nach Zielstellung der Untersuchung gewahlt
-Erhebungsdesign durch viele Randbedingungen bestimmt (z.B. Grundgesamtheit, Ort,
zeit, Fragekatalog, Stichprobe)

-SrV erhebt Verkehrsverhalten der Stadtbewohner an mittleren Werktagen eines Jahres




