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E-Learning als Zukunftsprojekt fiir die Hochschulen in Sachsen?

Die flachendeckende Implementierung von E-Learning in den Hochschulalltag stellt sich als
unverkennbar langwieriger Prozess heraus, wobei die Selbstverstandlichkeit des flachen-
deckenden Einsatzes dieser Lehr- und Lerntechnologien im Hochschulraum noch nicht im-
mer ausreichend als Qualitats- und Zukunftsmerkmal anerkannt wird. Moglicherweise ist
die Sicherheit, mit der E-Learning-Landesinitiative , Bildungsportal Sachsen” seit nunmehr
dreizehn Jahren eine zuverlassige und kompetente Task Force zu besitzen, ein Ruhepolster.
Jedoch besteht fur diese Task Force in Form des Arbeitskreis E-Learning und dessen Ak-
teure aus allen Hochschulen jedes Jahr die Herausforderung, (A) massiv wirksame Trends
vorherzusehen, (B) diese Trends durch geeignete Strategien fruhzeitig zu verstehen, (C) dann
Empfehlungen fur die Gestaltung der Aktivitaten im sachsischen Hochschulraum abzuleiten,
(D) ein ausreichendes Budget fur die Bearbeitung dieser Aktivitaten einzuwerben und (E)
die geforderten Entwicklungsprojekte bis hin zum erfolgreichen Abschluss zu begleiten und
deren Ergebnisse hochschulubergeifend zu implementieren. Insbesondere die Diskrepanz
zwischen den Punkten A, D und E ist dabei oft ernuchternd.

Im Laufe der Jahre haben sich die diskutierten Themen- und Problemstellungen und die
daraus abgeleiteten Handlungsfelder fur die sachsischen Hochschulen kontinuierlich wei-
terentwickelt. Forderte die Initiative im Auftrag des SMWHK in den Anfangsjahren vor allem
viele kleine Vorhaben zur Contententwicklung, um zuerst eine kritische Masse an Lehr-/Lern-
angeboten zu gewinnen, so werden die bereitgestellten Fordermittel heute hauptsachlich
fur hochschulubergreifende Vorhaben in vom Arbeitskreis E-Learning definierten Schwer-
punktfeldern verwendet. Dabei sind es nicht die Technologien allein, die dem jeweiligen
Zeitgeist entsprechen sollen, es mussen auch die Methoden zu deren gewinnbringendem
Einsatz (weiter-)entwickelt werden. E-Assessments, E-Portfolios, Online-Lerngruppenarran-
gements und Mobile-Learning-Szenarien sind wichtige Beispiele und spiegeln wesentliche
Handlungsfelder der in dieser Broschure zusammengefassten Ergebnisse der E-Learning-
Forderung des Jahres 2013 wider.

Gehalten wird die Breite an technologischen und methodischen Weiterentwicklungen von ei-
ner Klammer — der Hochschuldidaktik. In zunehmend enger Zusammenarbeit mit dem Hoch-
schuldidaktischen Zentrum Sachsen (www.hochschuldidaktik-sachsen.de) werden durch die
E-Learning-Kompetenzstellen der Hochschulen entwickelte mediendidaktische Angebote
allen Interessierten im Rahmen von Weiterbildungen oder Zertifikatskursen zur Verfugung
gestellt. Hier profitieren beide Seiten — Hochschuldidaktik und E-Learning — voneinander.
Der sachsische Weg, mit dem Bildungsportal Sachsen und dem HDS zwei zentrale Einrich-
tungen zu etablieren, erweist sich als nutzlich. So kann eine gleichmaRige Profilierung von
Technologie- und Infrastrukturentwicklung durch Projekte sowie Kompetenzentwicklung auf
Seiten der Lehrkrafte differenziert adressiert werden. Besser als in bisher zusammengestell-
ten Konzeptpapieren abgebildet, konnten durch konstruktive Gesprache auf allen Arbeitsebe-
nen Synergien identifiziert und die Zusammenarbeit intensiviert werden.

Zu den aktuellen Schwerpunkten der Forderung: Nachdem im Jahr 2012 vorrangig kleine
Vorhaben aus dem Forderprogramm des SMWK unterstutzt wurden, gelang es auf Basis von
Zielvereinbarungen fur die Jahre 2013 und 2014 weitestgehend Planungssicherheit fur die
Projektnehmer an den Hochschulen, den Arbeitskreis E-Learning sowie das Wissenschafts-
ministerium herzustellen. Die erneut massive Uberzeichnung des Forderprogramms zeigt,
dass E-Learning nicht nur polarisiert, sondern auch Akteure verschiedenster Fachbereiche
fur die thematische Zusammenarbeit zusammenbringt. Alle Beteiligten profitieren von dieser
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Zusammenarbeit. Fur den zentralen Systemdienstleister, die BPS Bildungsportal Sachsen
GmbH, vergroRerte sich mit dieser steigenden Nachfrage nach spezialisierten E-Learning-
Losungen der Koordinierungsaufwand deutlich. Die Hochschulen sollten daher, trotz oder
wegen verordneter PersonalkUrzungen, deutlicher den Blick in die Zukunft wagen: Flexible,
zielgruppenorientierte und effiziente, d.h. qualitativ hochwertige, multimedial unterstutzte
Lehr-/Lernszenarien benotigen dauerhaft kompetente und erfahrene Experten in unmittel-
barer Nahe der Lehrenden zum einen und eine umfassende technische Grundausstattung
auf Hohe der Zeit zum anderen. Dies zu erreichen, bleibt auch weiterhin vorrangiges Ziel der
Anstrengungen des Arbeitskreises E-Learning und dessen Geschaftsstelle.

Dresden, im Marz 2014 Jens Schulz und Thomas Kohler
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1. Bericht zur Zielvereinbarung 2013

1.1 Praambel

Die sachsischen Hochschulen stehen zunehmend vor grofsen Herausforderungen ihren Platz
in einer sich globalisierenden Wissensgesellschaft zu definieren. Neben ihren Aufgaben als
Ausbildungsstatten eines hochqualifizierten Fachkraftenachwuchses sind sie die zentralen
Orte fur Innovationen im Freistaat. Im Zusammenhang mit der rasanten Entwicklung der
Informations- und Kommunikationstechnologien und deren kaum absehbaren Potenzialen
leisteten die mit der Initiative ,, Bildungsportal Sachsen” bereits in den Jahren 2001 bis 2012
erreichten Ergebnisse einen wesentlichen Beitrag zur Integration multimedialer Lehr-/Lern-
formen und somit zur substanziellen Weiterentwicklung des E-Learning an den Hochschu-
len des Freistaates Sachsen. Der eingeschlagene Weg, wichtige Ressourcen gemeinsam
aufzubauen und zu nutzen, war ein Alleinstellungsmerkmal der sachsischen Initiative und
hat inzwischen europaweit Nachahmer gefunden. Mit der Grundung der BPS Bildungsportal
Sachsen GmbH (2004) und des Arbeitskreises E-Learning der LRK Sachsen (2007) ist es
gelungen, die erreichten Projektergebnisse und deren Fortentwicklung zu sichern.

Wesentliches Ruckgrat dieser Entwicklung ist die grundstandige Finanzierung der gemein-
samen Lehr-/Lerninfrastrukturen durch die beteiligten Hochschulen mit Uber 200.000 EUR
jahrlich in Form von Basisdienstvertragen mit der BPS Bildungsportal Sachsen GmbH. Lokal
unterstutzen alle Hochschulen diese neuen Lehr-/Lernformen zudem durch eine Vielzahl wei-
terer Aufwendungen, von Anreizmitteln bis hin zur Bereitstellung von Supportstrukturen und
Servicepersonal. Andererseits sichern die bisher jahrlich zur Verfugung gestellten Mittel des
SMWHK in Hohe von 700.000 EUR die Innovationskraft der sachsischen Hochschullandschaft
im Bereich des E-Learning. Das mittelfristige Ziel, diese positive Entwicklung nach dem Ende
der jetzigen Forderperiode ab dem Jahr 2015 fortzufuhren, ist nur mit gemeinsamer Anstren-
gung moglich. Hierzu bedarf es gemeinsamer strategischer Zielvorgaben, auch unter Einbe-
ziehung bisher nicht ausreichend integrierter Hochschulen. Obschon die Eigeninitiative der
Hochschulen mit ihren differenzierten Elementen unabdingbare Voraussetzung fur den Erhalt
deren Wettbewerbsfahigkeit als Anbieter von zeitgemald konfigurierten Studiengangen und
innovativen Forschungsdienstleistungen ist, wird ohne die Perspektive einer zentralen finan-
ziellen Forderung des E-Learning im Freistaat Sachsen dieses Ziel mittelfristig nicht erreicht.

1.2 Projektforderung

Das SMWK und die LRK Sachsen beabsichtigen gemeinsam, in den Jahren 2013 und 2014
die landesweit abgestimmte E-Learning-Infrastruktur und erganzende Serviceangebote fur
Studium, Lehre und Forschung zur Starkung der Qualitat akademischer Lehre durch die kon-
sequente Umsetzung und modellhafte Erprobung neuer Lehr- und Lernformen zu sichern
und auszubauen. Hierzu stellte das SMWK auf Vorschlag der Hochschulen im Jahr 2013
Mittel in Hohe von 700.000 EUR fur Ubergreifende Entwicklungs- und Umsetzungsprojekte
im E-Learning-Bereich zur Verfugung. Mit dieser Finanzierung verband sich das besondere
Ziel, dem derzeitigen Entwicklungs- und kunftigen Unterstutzungsbedarf aus Lehre und For-
schung auf Basis der vorhandenen Systemtechnologien und Nutzungserfahrungen zu begeg-
nen. Auf Grundlage des ,, Strategiepapier des Arbeitskreises E-Learning der LRK Sachsen zur
Definition strategischer Handlungsfelder der Hochschulen des Freistaates Sachsen fur die
akademische Lehre 2013 und 2014" (Fassung vom 29.10.2012) wurden fur das Jahr 2013
folgende Schwerpunktthemen benannt:



Bericht zur Zielvereinbarung 2013

I. Open Courses bzw. Massive Open Online Courses,

Il. Schulungsangebote in Zusammenarbeit mit den Weiterbildungszentren der
Hochschulen und dem HDS,

IIl. Assessment,

IV. E-Portfolio und

V. Funktionalitaten in Lernplattformen.

Bedient wurden diese Handlungsfelder (HF) von insgesamt 20 Projekten, fur die der Arbeits-

kreis E-Learning der LRK Sachsen dem SMWK eine Forderempfehlung aussprach:

HF | Nr. | Hochschulen Projekttitel
TU Dresden Geschaftsstelle des Arbeitskreis E-Learning der LRK Sachsen
HS Mittweida
1 TU Dresden SOOPAL - Entwicklung, Erprobung und Etablierung eines Sachsischen Open
TU Chemnitz Online Course in OPAL
. |2 TU Dresden E-Tutoren in der akademischen Praxis — E-TuPrax: Etablierung von Lernbeglei-
HS Zittau/Gorlitz | tern fur den Regel-Lehrbetrieb in hochschulubergreifenden/internationalen
E-Learning-Szenarien
3 Uni Leipzig Tec.HD - Verstarkte Implementierung von technologiegestutzter Hochschul-
didaktik im Zertifikatsprogramm des HDS
4 TU Dresden TASKtrain — Kompetenzorientierte Qualifizierung von Hochschullehrenden zur
Uni Leipzig Konzeption und Erstellung von E-Prufungsaufgaben
. | 5 WHS Zwickau KO-EP - Aufbau hochschulubergreifender Kompetenzen und Workflows fur die
HTW Dresden Durchfuhrung von E-Prufungen an Fremdsprachenzentren
6 WHS Zwickau Ansatze zur Beherrschbarkeit von Variabilitat in Prozessmodellen am Beispiel
TU Freiberg von ePrufungen im sachsischen Hochschulraum (VarPMSax)
7 HTW Dresden E-Stube: Elektronische Studienbegleitung: Mentoring von Facharbeitern mit Pra-
TU Dresden xiserfahrung zum Hochschulzugang ohne Abitur an sachsischen Hochschulen
8 TU Dresden Entwicklung eines kompetenzorientierten E-Assessment fur das Fach Techni-
HS Zittau/Gorlitz sche Thermodynamik — thermoE
9 HS Mittweida Modellhafte Entwicklung und prototypische Erprobung von Online-Self-Tests fur
HS Zittau/Gorlitz hochschulubergreifende Online-Vorbereitungskurse zur Hochschulzugangspru-
fung im MINT-Bereich Online-Self-Tests (SELFFIT)
10 | HS Zittau/Gorlitz | ZUVEL: Zuverlassige und vergleichbare Leistungsermittlung mit E-Assessments
TU Dresden
11 | TU Chemnitz ELMAT — Elektronische Ubungs- und Bewertungstools fur die Mathematikver-
TU Freiberg anstaltungen
IV. | 12 | TU Freiberg Machbarkeitsuntersuchung: Nutzung des OPAL-Bausteins E-Portfolio zur
HS Mittweida studienbegleitenden Erfassung, Dokumentation und Prasentation auf3er- und
uberfachlich erworbener Kompetenzen
13 | TU Dresden TUDfolio — E-Portfolios als Reflexionsinstrument in der Lehrerinnenbildung
14 | TU Dresden E[asy]Port — Entwicklung und Bereitstellung innovativer Szenarien fur einen
HS Zittau/Gorlitz | niedrigschwelligen Zugang zum E-Portfolio-Einsatz
V. | 16 | HTW Dresden OPALmobil? — Nutzung zentraler E-Learning-Dienste auf mobilen Endgeraten
TU Dresden
16 | HTWK Leipzig UseOPAL - Usability-Optimierungen und Erneuerung von Basistechnologien zur
HS Mittweida zukunftsfahigen und nachhaltigen Bereitstellung der Lernplattform OPAL
17 | TU Dresden 3D Scanning fur neue E-Learning Anwendungen
18 | TU Freiberg ASIST - Assistent fur das Studieren in Sachsen mit myTU
WHS Zwickau
19 | TU Chemnitz GEKAMO - Generalisierte Mehrsprachigkeit in Kursen zur anwenderorientierten
Optimierung im Bildungsportal Sachsen
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Auf Grund des komplexen Begutachtungsprozesses wurde das Projekt ,, GEKAMO - Genera-
lisierte Mehrsprachigkeit in Kursen zur anwenderorientierten Optimierung im Bildungsportal
Sachsen” (Handlungsfeld V.; Projekt Nr. 19) erst zu einem spateren Zeitpunkt dem SMWK
zur Forderung empfohlen. Daher ist es in der Zielvereinbarung fur 2013 noch nicht aufge-
fuhrt, tragt aber wesentlich zu deren Erfullung bei.

36.550 EUR
168.218 EUR ‘ 99.369 EUR

1|. Open Courses bzw.
MOOCs

1l. Schulungsangebote

=1ll. Assessment

m|V. E-Portfolio
237.861 EUR

#V. Funktionalititen in ~ 81.402 EUR
Lernplattformen

Abb. 1: Mittelzuweisung 2013 je Handlungsfeld

Im Ergebnis beanspruchen sieben Vorhaben des Bereichs Assessment — mit etwa 240.000
EUR - den groRten Betrag (38 Prozent) der Gesamtfordersumme. Dem folgen funf Projekte
zur Verbesserung von Funktionalitaten in Lernplattformen mit einem Anteil von 27 Prozent
und die Vorhaben zu mediendidaktischen Schulungsangeboten mit 16 Prozent. Das Thema
E-Portfolio (drei Projekte) wurde mit 13 Prozent der Mittel unterstutzt, der Anteil des Pro-
jekts zu Open Courses/MOOCs entspricht 6 Prozent der Gesamtfordersumme. Damit liegt
die durchschnittliche Fordersumme eines Projektes im Jahr 2013 bei ca. 33.000 EUR. Die
tatsachlichen Projektkosten schwanken zwischen 11.000 EUR und 45.000 EUR in Abhangig-
keit der beantragten Projektmonate und der Anzahl der beteiligten Partnereinrichtungen. Die
Geschaftsstelle ist in der Aufstellung nicht aufgefuhrt.

Mit Blick auf den Abschluss einer zweiten Zielvereinbarung fur das Jahr 2014 und den darin
in Aussicht gestellten Mitteln musste im Laufe des Jahres 2013 eine Nachsteuerung durch
den Arbeitskreis E-Learning hinsichtlich der Projektforderung stattfinden. Auf seiner 38. Be-
ratung am 25.09.2013 beschloss der Arbeitskreis daher, das Handlungsfeld IV , E-Portfolio”
sowie ein Vorhaben aus dem Handlungsfeld V. zum 31.12.2013 einzustellen. Alle hierin vor-
gesehenen softwareseitigen Umsetzungsarbeiten werden durch die BPS GmbH bis Ende
2014 abgeschlossen. Die betroffenen Projekte wurden zur Fortfuhrung im Rahmen des eSci-
ence-Forschungsnetzwerkes empfohlen. Es ist zu konstatieren, dass mit dem planmaRigen
Abschluss eines Vorhabens zum 31.12.2013 (Projekt Nr. 12) und den Meilensteinergebnissen
der drei nicht fortgefuhrten Projekte (Projekte Nr. 13, 14, 17) gute Vorarbeiten fur spatere
Entwicklungen getatigt sind.
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1.3 Synopse der Projektergebnisse

Projekt im Handlungsfeld I: Open Courses bzw. Massive Open Online Courses

Im Berichtszeitraum wurde in diesem Handlungsfeld ein Projekt finanziell unterstutzt. Die
TU Dresden und die TU Chemnitz bearbeiten darin gemeinsam Problemstellungen der
Umsetzung von offenen Lehrveranstaltungen in OPAL. Im Folgenden sind die Kernergeb-
nisse der FordermalRnahme zum Meilenstein 2013 zusammengestellt. Die Berichtsfassung
findet sich ab S. 25 dieser Broschure.

Projekt Nr. 1,,SOOPAL - Entwicklung, Erprobung und Etablierung eines Séchsi-
schen Open Online Course in OPAL”

Technische Universitat Dresden, Technische Universitat Chemnitz

® Ergebnisse einer Bedarfsanalyse zur Vermittlung von Kompetenzen fur E-Learning-
Koordinatorlnnen liegen vor.

® Es sind technische Funktionalitaten zur Selbstregistrierung in einzelnen OPAL-Kursen
fur Teilnehmende aufierhalb sachsischer Hochschulen geschaffen.

m Spezifikationen fur weitere Anpassungen von Funktionalitaten in der Lernplattform
OPAL mit dem Ziel, die Durchfuhrung von xMOOCs zu unterstutzen, sind definiert.

m Es erfolgte die Aufarbeitung und Gegenuberstellung von MOOC-Gestaltungsansatzen
hinsichtlich Betreuungs-, Bewertungs-, Vermittlungs- und Evaluationskonzept sowie
der Funktionen der technischen Basis. Ein Grobkonzept fur Vermittlung, Betreuung,
Bewertung und Evaluation im SOOPAL xMOQOC wurde erstellt.

Projekte im Handlungsfeld Il: Schulungsangebote in Zusammenarbeit mit den Weiterbil-
dungszentren der Hochschulen und dem HDS

Dieses Handlungsfeld dient der Verbreitung von E- und Blended-Learning-Szenarien in den
Weiterbildungsangeboten der sachsischen Hochschulen. Dazu werden in der derzeitigen
Forderperiode insgesamt drei Projekte unterstutzt. Die entsprechenden Meilensteinberichte
sind ab S. 31 dieser Broschure zu finden.

Projekt Nr. 2 ,,E-Tutoren in der akademischen Praxis — E-TuPrax: Etablierung von
Lernbegleitern fiir den Regel-Lehrbetrieb in hochschuliibergreifenden/internati-
onalen E-Learning-Szenarien”

Technische Universitat Dresden, Hochschule Zittau/Gorlitz

® Die tatsachlichen Rahmenbedingungen fur den Einsatz von E-Tutoren und Abgleichs
der Charakteristika des , Intern. Logistikmanagement —iL2.0" mit den idealtypischen
Rahmenbedingungen sind identifiziert sowie die Optimierungsansatze formuliert.

m Fine , E-Tutoren-Spezialausbildung” in den Bereichen ,Grundlagen Logistikmanage-
ment” und ,Virtuelles Logistikmanagement” wurde erprobt.

m Es erfolgten Entwicklung und technische Implementierung (OPAL) eines E-Tutoren-
Tagebuches zur Dokumentation der taglichen Betreuungsaktivitaten sowie der wahr-
genommenen Passfahigkeit der E-Tutoren-Qualifizierung.

= Fragebogen zur Ermittlung der Erwartungen an die Lernbegleitung sowie der Wahr-
nehmung und Akzeptanz der E-Tutoren durch die Lernenden sind entwickelt.

10
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Projekt Nr. 3 ,Tec.HD - Verstéirkte Implementierung von technologiegestiitzter
Hochschuldidaktik im Zertifikatsprogramm des HDS”

Universitat Leipzig in Zusammenarbeit mit Hochschuldidaktischem Zentrum Sachsen

= Die Ermittlung von E-Learning-Bedarfen der Teilnehmenden am Zertifikatsprogramm
des HDS sowie die Planung und Erprobung fur den Modul-1-Pilotkurs auf Moodle
sind abgeschlossen. Die Realisierung der Online-Lerntagebucher erfolgt via Mahara.

m Bedarfe und Potenziale fur Blended-Learning-Kurse in Modul 2 wurden bereits analy-
siert.

= Anforderungen an eine interaktive Plattform sind formuliert, die Vorbereitung der
Entwicklung der Plattform erfolgte in Absprache mit der BPS GmbH.

Projekt Nr. 4 ,TASKtrain — Kompetenzorientierte Qualifizierung von Hochschul-
lehrenden zur Konzeption und Erstellung von E-Priifungsaufgaben”

Technische Universitat Dresden, Universitat Leipzig

= FEine Zielgruppenanalyse in Form einer Beratungsleistung durch das Zentrum fur Wei-
terbildung (ZfW) der TU Dresden ist durchgefuhrt.

= Contenterstellung: Zu vermitteInde Lehrinhalte des Schulungsangebotes sowohl fur
die Selbstlern- als auch die Prasenzworkshop-Phasen wurden analysiert, ausgewahlt,
strukturiert und zielgruppenadaquat aufbereitet.

» Die Erarbeitung eines didaktischen Feinkonzeptes sowie erster Schulungsmaterialien
ist abgeschlossen.

Projekte im Handlungsfeld lll: Assessment

In der Forderperiode 2013/2014 erfuhr das Handlungsfeld zu E- und Self-Assessment-An-
geboten die grofdte Nachfrage. In sieben Vorhaben werden unterschiedliche Umsetzungs-
szenarien bearbeitet und in die gesamte sachsische Hochschullandschaft getragen. Die mit
dem Meilenstein zum Ende des Jahres 2013 verfugbaren Kernergebnisse sind im Folgenden
zusammengefasst. Die jeweiligen Berichtsfassungen finden sich ab S. 47 dieser Broschire.

Projekt Nr. 5,,KO-EP — Aufbau hochschuliibergreifender Kompetenzen und Work-
flows fiir die Durchfiihrung von E-Priifungen an Fremdsprachenzentren”

Westsachsische Hochschule Zwickau, Hochschule fur Technik und Wirtschaft Dresden

= Fin universeller Mustertest fur Ubungs-, Prasentations- und Fortbildungszwecke mit
Inhalten fur die Bereiche Spanisch und Franzosisch wurde erstellt.

= Aktuelle Ordnungen der beteiligten Hochschulen sowie dffentlicher Musterordnun-
gen anderer deutschen Hochschulen, die bereits E-Prufungen durchfuhren, wurden
analysiert.

m Ausfallszenarien der ONY X-Testsuite und entsprechende Handlungsanweisungen
sind dokumentiert.

= Es erfolgte die Erfassung von Systemgegebenheiten im Sprachlabor (der HTW Dres-
den) und die Anpassung der Mindestsystemerfordernisse.

11
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Projekt Nr. 6 ,,Ansétze zur Beherrschbarkeit von Variabilitédt in Prozessmodellen
am Beispiel von ePriifungen im sédchsischen Hochschulraum (VarPMSax)”

Westsachsische Hochschule Zwickau, Technische Universitat Bergakademie Freiberg

® Prozessmodelle fur Prufungsprozesse in sechs untersuchten Studiengangen an drei
sachsischen Hochschulen sind erstellt.

® Zu den Ergebnissen bzgl. der in den Projektauflagen genannten Punkte (Konzeption
von Studiengangen, Akkreditierung, IT-Einsatz) wurde ein Bericht auf Grundlage
folgender Forschungsfragen angefertigt:

= Warum sind ePrufungen notwendig und relevant?

= Warum sind Geschaftsprozessmodelle (GPM) wichtig im Zusammenhang mit ePru-
fungsprozessen?

Projekt Nr. 7 ,E-Stube: Elektronische Studienbegleitung: Mentoring von Facharbeitern
mit Praxiserfahrung zum Hochschulzugang ohne Abitur an sdchsischen Hochschulen”

Hochschule fur Technik und Wirtschaft Dresden, Technische Universitat Dresden

® Der Beratungs- und Betreuungsraum wurde auf der sachsischen Lehr-/Lernplattform
OPAL in Form eines interaktiven Online-Kurses aufgebaut und bereitgestellt. Die
Funktion des externen Logins wurde durch der BPS GmbH realisiert.

m Selbsttests fur die Facher Englisch und Wirtschaftskunde sind mit dem E-Assess-
ment Werkzeug Onyx erstellt und in die Lernumgebung OPAL integriert worden.

= Die Ausbildung von E-Mentoren in einem Blended-Learning-Arrangement erfolgt fortlaufend.

Projekt Nr. 8 ,,Entwicklung eines kompetenzorientierten E-Assessment fiir das
Fach Technische Thermodynamik — thermoE”

Technische Universitat Dresden, Hochschule Zittau/Gorlitz

= Fin Fragenkatalogs mit prufungsrelevanten Kompetenzen und Ansatzen fur eine multi-
mediale Umsetzung wurde erarbeitet.

m Priufungsrelevanter Lehrstoff wurde unter den Bedingungen der vorhandenen
Prufungs-Software ONY X analysiert und in ein E-Assessment-Szenario umgesetzt.

® Erste E-Ubungsaufgaben sind mit Hilfe des ONYX-Editors erstellt und innerhalb der
Lehr-/Lernplattform OPAL getestet.

Projekt Nr. 9 ,Modellhafte Entwicklung und prototypische Erprobung von On-
line-Self-Tests fiir hochschuliibergreifende Online-Vorbereitungskurse zur Hoch-
schulzugangspriifung im MINT-Bereich Online-Self-Tests (SELFFIT)”

Hochschule Mittweida, Hochschule Zittau/Gorlitz

» Die Erarbeitung der fachlichen Inhalte der Self-Tests fur die Module Mathematik und
Englisch ist abgeschlossen.

® FUr das Modul Englisch erfolgte die didaktisch-methodische Prazisierung der Testkonzepte.

® Geeignete WEB2.0-Werkzeuge (ONYX-Testsuite, Latex-Editor) sind ausgewahlt,
integriert und methodisch angepasst.

= Mittels Testbausteinen aus OPAL bzw. ONYX erfolgte die Erstellung der Online-Self-
Tests (Vokabeltrainer und Modul Mathematik).
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Projekt Nr. 10 ,,ZUVEL: Zuverlassige und vergleichbare Leistungsermittlung mit
E-Assessments”

Hochschule Zittau/Gorlitz, Technische Universitat Dresden

= Testfragen durch fachUbergreifendes Metadatenset auf Basis des internationalen
Metadaten-Standards LOM sind klassifiziert, ein umfassendes Konzept zur Metada-
tenpflege und Implementierung der Metadaten ist erstellt.

= |n die ONYX Testsuite wurden Analysefunktionen zur Ermittlung statistischer Kenn-
werte integriert.

= |n den Aufgabenpool wurden komplexe Suchkonzepte auf Basis der Metadaten zur
merkmalorientierten Testzusammenstellung eingepflegt.

Projekt Nr. 11 ,,ELMAT - Elektronische Ubungs- und Bewertungstools fiir die Ma-
thematikveranstaltungen”

Technische Universitat Chemnitz, Technische Universitat Bergakademie Freiberg

® Das Konzept fur die verbesserte Formel- und LaTeX-Unterstutzung in ONYX wurde
technisch umgesetzt.

= Es wurden typische Aufgaben mit Parametern und Berechnungen, wie sie beispiels-
weise in der Mathematikausbildung fur Ingenieure, Wirtschaftswissenschaftler oder
Naturwissenschaftler auftreten, erstellt. Zudem liegt ein Fachkonzept fur entspre-
chende Aufgabenformen vor.

= Durch die Anbindung des Computer-Algebra-Systems MAXIMA an ONYX, wurde die
Erweiterung Testsuite um Aufgabentyp ,Berechnungsaufgabe” ermoglicht.

Projekte im Handlungsfeld IV: E-Portfolio

Das Handlungsfeld wurde im Berichtszeitraum vom Arbeitskreis E-Learning in der Priorisie-
rung neu bewertet. In Folge dessen, mussten die betroffenen Projekte (Nr. 13 und 14) schon
im Berichtszeitraum abgeschlossen werden. Hierfur diente der in den jeweiligen Projektab-
laufplanen definierte Meilenstein. Insofern sind die Berichte ab S. 87 dieser Broschure als
Abschlussberichte zu werten.

Projekt Nr. 12 ,,Machbarkeitsuntersuchung: Nutzung des OPAL-Bausteins E-Port-
folio zur studienbegleitenden Erfassung, Dokumentation und Prdsentation aulBer-
und liberfachlich erworbener Kompetenzen” (reguldrer Abschluss zum 31.12.2013)

Technische Universitat Bergakademie Freiberg, Hochschule Mittweida
= Konsensuale Mindestanforderungen an die Portfolio-Arbeit wurden formuliert.

= Die Erarbeitung eines Musters einer Sammelmappe, die Formulierung von Kriterien fur
die Nutzung der E-Portfoliofunktion in OPAL sowie eine technische und organisatori-
sche Aufwandsschatzung fur die Nutzung des OPAL-Bausteins sind abgeschlossen.

® FEinsatzszenarien (Musterportfolios) im Rahmen des bereits etablierten Anerken-
nungsverfahrens an der HS Mittweida wurden erprobt.

= Es wurden ein exemplarisches Studiengangmodells fur die Virtuelle Fakultat proWis-
sen sowie Musterportfolios an der TU Bergakademie Freiberg entwickelt.

= Die Projektarbeit erfolgte in enger Abstimmung mit den E-Portfolio-Projekten der TU
Dresden (,,ElasylPort” und , TUDfolio").

13



Bericht zur Zielvereinbarung 2013

Projekt Nr. 13 ,TUDfolio — E-Portfolios als Reflexionsinstrument in der LehrerIn-
nenbildung”

Technische Universitat Dresden, Hochschule Zittau/Gorlitz
= Auf Grundlage der Analyse von Supportanfragen wurde ein Anforderungskatalog an
ein E-Portfolio-System erstellt. Die Ergebnisse wurden mit den Analysen der Projekte
,TUDfolio” und ,, Machbarkeitsuntersuchung” abgeglichen.
® Es wurde ein Lastenheft im Sinne eines Anforderungskatalogs erstellt, auf dessen
Basis die Umsetzung durch die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH erfolgt. Dies
betrifft lediglich die aus dem Projekt heraus finanzierbaren Anpassungen in OPAL.

Projekt Nr. 14 ., E[asy]Port — Entwicklung und Bereitstellung innovativer Szenari-
en fiir einen niedrigschwelligen Zugang zum E-Portfolio-Einsatz”

Technische Universitat Dresden, Hochschule Zittau/Gorlitz

= Auf Grundlage der Analyse von Supportanfragen wurde ein Anforderungskatalog an
ein E-Portfolio-System erstellt. Die Ergebnisse wurden mit den Analysen der Projekte
. TUDfolio” und ,Machbarkeitsuntersuchung” abgeglichen.

= Es wurde ein Lastenheft im Sinne eines Anforderungskatalogs erstellt, auf dessen
Basis die Umsetzung durch die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH erfolgt. Dies
betrifft lediglich die aus dem Projekt heraus finanzierbaren Anpassungen in OPAL.

Projekte im Handlungsfeld V: Funktionalitaten in Lernplattformen

Dieses Handlungsfeld stellt insofern ein besonderes dar, als dass hier Projekte gefordert
werden, die die Modernisierung der Basisinfrastruktur des sachsischen E-Learning zum Ziel
haben bzw. um innovative Elemente erweitern. Dies geschieht zumeist in enger Koopera-
tion der Projekte untereinander. Die BPS GmbH — als Systemdienstleister der sachsischen
Hochschulen —ist in der Regel in die konkrete Umsetzung der Konzepte eingebunden. Der
IST-Stand der Vorhaben dieses Handlungsfeldes ist ab S. 149 dieser Broschure ausfuhrlich
zusammengefasst.

Projekt Nr. 15 ,,OPALmobiF - Nutzung zentraler E-Learning-Dienste auf mobilen
Endgerédten”

Hochschule fur Technik und Wirtschaft Dresden, Technische Universitat Dresden

» Ein Kriterienkatalog fur die Anforderungen an eine mobile Webansicht der Lernplatt-
form OPAL ist erstellt.

= Sowohl erste Designvorlagen fur die mobil nutzbare OPAL-Version einschlielich der
Entwurfe fur die mobile Login- und Startseite als auch das Grundgerust einer Websei-
te sind entworfen.

= Funktionen und Design entstehen in enger Abstimmung mit der BPS GmbH.
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Projekt Nr. 16 ,UseOPAL - Usability-Optimierungen und Erneuerung von Ba-
sistechnologien zur zukunftsfahigen und nachhaltigen Bereitstellung der Lern-
plattform OPAL”

Hochschule fur Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig, Hochschule Mittweida

m Es erfolgte die Priorisierung der Handlungsschwerpunkte (1) Registerkarten-Konzept
und OPAL-Startseite sowie (2) Kurserstellung und -bearbeitung auf der Basis von
Ergebnissen zur Bedienbarkeit von OPAL aus den Projekten AnOpel, OPALmobil,
OPALmMobilQS, Barrierefreiheit sowie auf Grundlage von Erfahrungen aus der OLAT
Campus Community und der Gruppe der OPAL-Supporter.

= Eine generelle Bedienphilosophie fur OPAL und prinzipielle Grundlagen fur Aussehen,
Funktion und Zusammenspiel der OPAL-Bereiche wurde erstellt.

Projekt Nr. 17 ,,3D Scanning fiir neue E-Learning Anwendungen”

Technische Universitat Dresden

= Der zum 30.11.2013 avisierte Meilenstein ist nach Abstimmung zwischen Projektlei-
tung, Geschaftsstelle des AK E-Learning und SMWK kostenneutral auf 31.03.2014
verschoben.

= Die Arbeitspakete aus dem ursprunglich beantragten Forderzeitraum 01.01.-30.09.2014
werden nicht aus dem E-Learning-Forderprogramm des SMWK finanziert.

Projekt Nr. 18 ,ASiST - Assistent fiir das Studieren in Sachsen mit myTU”

Technische Universitat Bergakademie Freiberg, Westsachsische Hochschule Zwickau

= Mbgliche Bausteine (Module) einer erweiterten, auf andere Hochschulen zu Ubertra-
genden myTU-App wurden identifiziert und Schnittstellen abgeleitet.

= Das Konzept fur die individuelle Anpassung des myTU-Layouts fur die verschiedenen
Hochschulen in Sachsen ist erstellt, die prototypische Erprobung fur Android-Geréate in
der Corporate Identity der WHS Zwickau ist erfolgt.

m Betroffene Schnittstellen sind generalisiert, so dass die Einbindung einer beliebigen
Hochschule an den ASiST-Server leicht umsetzbar ist. Dazu wurden Schnittstellendefi-
nitionen fur die betroffenen Module erstellt.

= Um eine Verbindung zwischen der App, OPAL und dem ASIiST-Server herzustellen, erfolgte
die Entwicklung des, fur das One-Click-Upload notwendigen Authentifizierungskonzeptes.

= |n enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH wurden mit den Projekten ,, OPALmMobil?”
sowie ,UseOPAL" gemeinsame Interessen definiert.

Projekt Nr. 19 ,,GEKAMO - Generalisierte Mehrsprachigkeit in Kursen zur anwen-
derorientierten Optimierung im Bildungsportal Sachsen”

Technische Universitat Chemnitz

m Es erfolgte eine Analyse aller OPAL-Kursbausteintypen hinsichtlich ihrer Eigenschaften
und Evaluation von notwendigen Anpassungen fur die Mehrsprachigkeit von Inhalten
einschlief3lich einer Aufwandsabschatzung.

= Anzupassende Kursbausteine fur die Umsetzungsarbeiten im Jahr 2014 wurden priorisiert.
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1.4 Vereinbarte Ziele und Ergebnisse der Projektforderung
l. Aktive Nutzer in OPAL

Nachdem im Wintersemester 2012/13 53.839 aktive Nutzer' in OPAL registriert wurden,
fielen die Werte um 11,2 Prozent auf 47.804 im Sommersemester 2013. Dieser Ruckgang
ist zyklisch und wird bedingt durch eine geringere Anzahl an Erstimmatrikulationen in Studi-
engange in den Sommersemestern. Dem gegenuber steht ein stetiger Anstieg an aktiven
Nutzern jeweils von Winter- zu Wintersemester bzw. von Sommer- zu Sommersemester.
Die fur den Berichtszeitraum relevanten Steigerungsraten betragen von WS 2012/13 zu WS
2013/14 bei 56.110 aktiven Nutzern insgesamt +4,2 Prozent.
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Abb. 2: Aktive OPAL-Nutzer je Semester an sachsischen Hochschulen

Im Hinblick auf die Zielvereinbarung und den darin fixierten Zielwert im SS 2014 kann zum
jetzigen Zeitpunkt (03/2014) eine positive Prognose abgegeben werden. Der in der Zielver-
einbarung dargestellte Ist-Wert fur SS 2012 (43.823) wurde inzwischen von der BPS GmbH
nach oben korrigiert (44.856).

Ein zweiter Aspekt, der an dieser Stelle die Wirkung der Projektergebnisse widerspiegelt
ist der Einsatzgrad? von OPAL an den Hochschulen: Uber alle beteiligten Hochschulen sind
69 Prozent aller immatrikulierten Studenten als aktive Nutzer in OPAL registriert worden.
Den hochsten Einsatzgrad im Wintersemester 2013/14 weisen dabei die TU Bergakademie
Freiberg mit 90 Prozent sowie die Hochschule Zittau/Gorlitz und die HTW Dresden mit 82
bzw. 81 Prozent auf. Ein vergleichsweise groRes Wachstumspotenzial haben die Hochschule
Mittweida (34 Prozent) und die Westsachsische Hochschule Zwickau (27 Prozent).

T Aktive Nutzer melden sich mindestens einmal je Semester auf der Lehr-/Lernplattform OPAL an.
2 Der Einsatzgrad von OPAL an den Hochschulen errechnet sich aus dem Anteil der aktiven Nutzer an
der Gesamtzahl der (jeweils) immatrikulierten Studenten.
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Abb. 3: Einsatzgrad von OPAL an den Hochschulen

Die zur Zielerreichung grundsatzlich beitragenden Ergebnisse der laufenden Projektforde-
rung werden durch die BPS GmbH sukzessive in OPAL eingepflegt. Die hier wesentlichen
Forderprojekte sind OPALmobil? (Projekt Nr. 15), UseOPAL (Projekt Nr. 16), ASiST (Projekt
Nr. 18) und GEKAMO (Projekt Nr. 19).

Il. Anzahl der E-Assessments

Wurden Online-Selbsttests auf dem durch die BPS GmbH allen Hochschulen zur Verfugung
gestellten Werkzeugen (ONY X-Testsuite und OPAL-Testeditor) bis zum Sommersemester
2012 noch in begrenztem Umfang genutzt (171.000 absolvierte Tests zwischen SS 2006 und
SS 2012), so sind allein im Wintersemester 2013/14 mehr als 41.000 Online-Tests und Pru-
fungen vollstandig abgeschlossen worden. Hier ist eine deutliche Steigerung der Akzeptanz
fur sowohl diese Prufungsform als auch die eingesetzten Werkzeuge zu verzeichnen.
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Abb. 4: Absolvierte Self-Assessments und E-Prufungen auf ONYX

Im Wintersemester 2013/14 wurden insgesamt 18.637 Assessments auf der vom Arbeits-
kreis E-Learning aufgrund ihres breiten Leistungsspektrums empfohlenen ONY X-Testsuite
durchgefuhrt. Damit hat sich deren Anzahl gegenuber dem Wert vom SS 2012 (3.651) ver-
funffacht. Der in der Zielvereinbarung fixierte Wert (5.000) fur das SS 2014 ist somit bereits
deutlich Uberschritten.

Der Fokus der weiteren Entwicklung der Prufungswerkzeuge liegt auf dem ONYX-Testsys-
tem. Die Projekte E-Stube (Projekt Nr. 7), SELFFIT (Projekt Nr. 9), ELMAT (Projekt Nr. 11) sind
in diesem Forderbereich wichtige Schlusselvorhaben, die die methodische und technische
Optimierung der ONY X-Testsuite der BPS GmbH vorantreiben.

lll. Nutzung von Vorlesungsaufzeichnungen

Vorlesungsaufzeichnungen und deren Distribution Uber geeignete Systeme an die Studie-
renden in Sachsen sind ein vergleichsweise junges Instrument der Lehrstoffvermittiung. Die
Vorteile liegen unter anderem in der asynchronen Konsumierung von Lehrinhalten und damit
der individuellen Studienorganisation. Hier werden besonders Studierende in berufsbeglei-
tenden Studiengangen oder Studierende mit Kind sowie Lehrende bei der Bewaltigung gro-
Rer Studierendenzahlen in stark nachgefragten Grundlagenfachern unterstutzt.

Lag die Anzahl der bereitgestellten Vorlesungsaufzeichnungen Uber die zentralen Dienste
(der BPS GmbH) im Sommersemester 2012 bei 3.500, so waren es im Wintersemester
2013/14 schon 6.306. Damit sind bereits heute 1.900 Aufzeichnungen mehr fur die sach-
sischen Studierenden verfugbar, als zum Zeitpunkt des Abschlusses der Zielvereinbarung
prognostiziert. Die Anzahl der Aufrufe der Aufzeichnungen stieg im selben Zeitraum um 18,4
Prozent, d.h. von 61.649 im SS 2012 auf 72.974 im WS 2013/14. Auf Grund der Dynamik in
diesem Handlungsfeld wird zum gegenwartigen Zeitpunkt vom Erreichen des in der Zielver-
einbarung genannten Wertes (74.000) ausgegangen.
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Auf Seiten der Hochschulen ist eine Arbeitsgruppe der OPAL-Supporter maf3geblich an der
Weiterentwicklung von MAGMA - dem zentral bereitgestellten Werkzeug der BPS GmbH
— beteiligt. In dieser Forderperiode stand hierfur kein gesondertes Budget zur Verfugung,
wenngleich Projekte wie UseOPAL und OPALmMobil> am Rande mit Szenarien des Streaming
von Vorlesungsaufzeichnungen beschaftigt sind.

IV. Umsetzung hochschuldidaktischer Weiterbildungsangebote

Ziel war es, im Sommersemester 2014 mindestens zwei mediendidaktische Weiterbildungs-
angebote fur den gesamtsachsischen Hochschulraum umzusetzen. Im Sinne der Zielverein-
barung wurden im jetzigen Berichtszeitraum das Projekt ,SOOPAL - Entwicklung, Erprobung
und Etablierung eines Sachsischen Open Online Course in OPAL" (Projekt Nr. 1) sowie das
Vorhaben ,TASKtrain — Kompetenzorientierte Qualifizierung von Hochschullehrenden zur
Konzeption und Erstellung von E-Prufungsaufgaben” (Projekt Nr. 4) initiiert, welche im Som-
mersemester 2014 erstmalig stattfinden.

= Das Weiterbildungsangebot ,,SOOPAL" orientiert sich im Aufbau am xMOOC-For-
mat und besteht aus Lernmodulen, Webinaren, Handreichungen, Checklisten sowie
Videos. Durchgefuhrt wird SOOPAL auf der Lernplattform OPAL. Die Durchfuhrung
erstreckt sich Uber acht Wochen bzw. insgesamt 30 Arbeitseinheiten. Der Kurs findet
durchweg virtuell statt und beginnt am 26.03.2014.

= |m Rahmen des Projektes TASKtrain wurde eine hochschuldidaktische Schulungs-
mafRnahme zur Konzeption und Erstellung von E-Prufungsaufgaben entwickelt. Das
entstehende Angebot ist ein Blended Learning-Szenario aus Workshops und einem
Selbstlernmodul im Arbeitsumfang von jeweils 10 Arbeitseinheiten. Das Angebot star-
tet zum 20.03.2014.

= DarUber hinaus kann das Weiterbildungsangebot ,KEEBtraining — Konzipierung und
Erstellung von E-Learning-gestutzten Bildungsangeboten” aus der Forderperiode 2012
weiterhin gebucht werden. Im Wintersemester 2013/14 fand bereits der funfte Durch-
gang dieses Blended-Learning-Angebotes statt, insgesamt wurden bisher 39 Teilneh-
mer geschult. Der Arbeitsumfang betragt 20 Arbeitseinheiten.

Die genannten Angebote sind im Zertifikatsprogramm des HDS fest verankert. Im Ergebnis
ist das formulierte Ziel, den sachsischen Hochschulen ab dem Sommersemester 2014 ein
umfassendes mediendidaktisches Angebot zur Verfugung zu stellen, erfullt.
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1.5 Fazit

Durch den erstmaligen Abschluss einer Zielvereinbarung zwischen dem Arbeitskreis E-Lear-
ning der Landesrektorenkonferenz und dem SMWK im Jahr 2013 wurde die finanzielle Unter-
stUtzung der Hochschulen im Bereich des E-Learning in wesentlichen Punkten festgeschrie-
ben. Daraus resultierten die fur den Berichtszeitraum mafRgeblichen funf Handlungsfelder:

I. Open Courses bzw. Massive Open Online Courses,

II.  Schulungsangebote in Zusammenarbeit mit den Weiterbildungszentren der
Hochschulen und dem HDS,

IIl. Assessment,
|V. E-Portfolio und
V. Funktionalitaten in Lernplattformen.

Mit den hierin ausgewahlten Vorhaben kann nun, zum Zeitpunkt der Berichtslegung und
etwa zur Halfte der Projektlaufzeiten ein positives Fazit gezogen werden. Es deutet sich an,
dass in fur die Hochschullandschaft Sachsen wichtigen Fragestellungen neue Erfahrungen
gewonnen sowie in aktuell identifizierten Problemfeldern deutliche Weichenstellungen vor-
genommen werden. Das dabei praktizierte kooperative Vorgehen schont die finanziellen Res-
sourcen und fordert in hohem Malfde den Erfahrungsaustausch zwischen den Universitaten
und Fachhochschulen. Dennoch zeigt sich, dass mit der zentralen Unterstutzung des SMWK
weiterhin nur innovative Schwerpunktvorhaben im E-Learning-Bereich initial unterstutzt wer-
den konnen. Die Verbreitung, d.h. die Nachnutzung oder Adaption der Projektergebnisse
obliegt weiterhin den Hochschulen selbst.

Es lasst sich konstatieren, dass trotz der Breite der letztendlich unterstutzten Projekte, auch
eine Reihe von zunachst identifizierten Zukunftsthemen durch sachsischen Hochschulen
weniger Nachfrage erfahren. Genannt seien an dieser Stelle explizit Open Educational Re-
sources und Systeme und Methoden zur Plagiatserkennung. Entweder wird hier von vielen
Akteuren die eigentliche Nahe zum E-Learning noch nicht gesehen oder es besteht wenig
Handlungsdruck an den Hochschulen selbst. Fur zukunftige Forderperioden ware fur diese
Bereiche ggf. ein argumentativ durchdringenderes Fordern notwendig. Die bisherige Praxis
zeigt aber auch, dass die nachsteuernde Priorisierung von Handlungsfeldern im Sinne der
Zielvereinbarung auf der einen und hochschulpolitischen Fragestellungen auf der anderen
Seite wahrend einer Forderphase grundsatzlich moglich ist.

Ein zentrales Moment der Forderung ist auch in diesem Jahr der Sonderweg der Universitat
Leipzig innerhalb der sachsischen E-Learning-Landesinitiative. Die Beteiligung von Akteuren
an der Ausschreibung im Fruhjahr 2013 war Uberproportional hoch, was zunachst auf eine
hohe Wahrnehmung des Bildungsportals Sachsen hindeutet. Jedoch wurden im Ergebnis
des Begutachtungsprozesses nur wenige Vorhaben dem SMWK zur Forderung empfohlen.
Wesentliches Defizit der abgelehnten Antrage war die Ubertragbarkeit der potenziellen Pro-
jektergebnisse auf den sachsischen Hochschulraum. Der Sonderweg der Universitat Leipzig,
sich nicht an einer gemeinsamen sachsischen Lehr-/Lern-Infrastruktur (insbesondere an der
Plattform OPAL) zu beteiligen, behindert die Forderung guter Ideen aus dem zentralen Pro-
gramm des SMWK. Die Finanzierung von Projekten wird daher auch in Zukunft den wenigen
Akteuren der Universitat Leipzig vorbehalten bleiben, denen es gelingt, fur alle sachsischen
Hochschulen relevante Schlusselthemen anzusprechen.
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2. Handlungsempfehlungen fiir die Jahre 2015 und 2016

I. Handlungsfeld Lehr-/Lernplattform OPAL und erganzende Technologien

Modernisierung der gemeinsamen sachsischen Lehr-/Lernplattform OPAL

Die Akzeptanz von E-Learning-gestutzten Studienangeboten an den sachsischen
Hochschulen wird im Wesentlichen von der Nutzbarkeit der zur Verfugung stehenden
Systeme und Schnittstellen bestimmt. Der eingeschlagene Weg, die Lehr-/Lern-Inf-
rastruktur den Anforderungen der heutigen Nutzergruppen auf Ebene der Systemar-
chitektur stetig anzupassen (Interaktivitat, Usability und Schnittstellengestaltung), ist
weiter zu verfolgen. Die Lehr-/Lernplattform ist so auszurichten, dass sie internationale
Aktivitaten von Hochschulen und Forschungseinrichtungen unterstutzt.

Ziel ist es, mit einer attraktiven Lehr-/Lernplattform die Akzeptanz des E-Learning an
den Hochschulen in dem MalRe zu erhohen, als dass die Anzahl der aktiven Nutzer auf
OPAL bei moderatem Mitteleinsatz bis 2016 um weitere 5 Prozent Uber dem relativen
Wert vom Sommersemester 2014 steigt.

Konsolidierung der ONY X-Testsuite fiir den breiten Einsatz in
E-Assessment-Szenarien

Die Verbreitung von Online-Assessments an sachsischen Hochschulen wird weiterhin
zunehmen. Das von der BPS GmbH bereitgestellte Softwarepaket ist hinsichtlich sei-
nes Funktionsumfanges und seiner Skalierbarkeit fur verschiedene Prufungsszenarien
zu evaluieren und an die stetig wachsenden Anforderungen anzupassen.

Im mittelfristigen Fokus steht die Verfugbarmachung eines soliden Systems mit ausge-
reiftem Funktionsumfang. So soll sichergestellt werden, dass sich die jahrliche Anzahl
abgeschlossener Assessments und E-Prufungen auf ONYX auf hohem Niveau, d.h. je
Semester bei ca. 20.000, stabilisiert.

Weiterentwicklung der Usability der Medienkonvertierungs- und Streaming-
Anwendung MAGMA

Medienkonvertierungs- und Streaming-Technologien sind heute selbstverstandlicher
Bestandteil der Nutzungsgewohnheiten vieler Studierender und Lehrender. Mit dem
optionalen Dienst MAGMA bietet die BPS GmbH eine Webanwendung zur Ablage, Be-
arbeitung, Konvertierung, Recherche und Auslieferung von Audio- und Video-Medien
fur die Lehre. Aufgrund der groRen Nachfrage nach diesem Dienst wird empfohlen, die
Usability an aktuelle Standards weiter anzupassen und Qualitatssicherungsmafénah-
men einzuleiten.

Die Anzahl der bereitgestellten Vorlesungsaufzeichnungen soll noch einmal deutlich
auf mindestens 8.000 erhoht werden. Ein weiteres Ziel ist es, die Akzeptanz der An-
wender fur die verfugbaren Medieninhalte in dem Malfe zu steigern als dass sich die
Nachfrage (Abrufe) zwischen 2014 und 2016 um 20 Prozent vergrofiert.
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Il. Handlungsfeld Didaktik, Informationskompetenz und Lehrqualitat
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Konsolidierung und Schwerpunktsetzung von mediendidaktischen Weiterbil-
dungsangeboten in Zusammenarbeit mit dem Hochschuldidaktischen Zent-
rum Sachsen

Aus der Zusammenarbeit mit dem HDS sind in den vergangenen Jahren eine Vielzahl
von mediendidaktischen Weiterbildungsangeboten hervorgegangen. Diese sind in ih-
rer Wirkung und Reichweite zu analysieren, ggf. inhaltlich und technisch neuen Erfor-
dernissen anzupassen und gezielter aufeinander abzustimmen.

Starkung der Informationskompetenz der Hochschulangehérigen durch ein
gemeinsames strukturbezogenes Weiterbildungsangebot

Lokal existierende infrastrukturbezogene Studien- und Weiterbildungsangebote zur
Starkung der Medienkompetenz sind hochschulubergreifend abzustimmen. Die E-
Learning-Supporteinrichtungen der Hochschulen sollen hochwertige Angebote und
Schulungen gemeinsam entwickeln und Kompetenzen forschungsnah am konkreten
System vermitteln.

Hochschuliibergreifende Assessments fiir MINT-Facher

Facher des MINT-Bereiches sind fur die sachsischen Hochschulen von enormer Be-
deutung. Denn Sachsen, als traditionelles Industrieland, hat das Ziel, die benotigten
Fachkrafte auszubilden und somit jungen Absolventen eine Perspektive auf dem hiesi-
gen Arbeitsmarkt zu geben. Daher sollten fur potenzielle Studieninteressierte zentrale
fachgebietsnahe E-Assessments in den MINT-Fachern angeboten werden, um deren
Eignung fur technische Studiengange zu prufen. Es wird empfohlen Anreize zu schaf-
fen, lokal bestehende Konzepte hochschulubergreifend auszubauen.

Pilotierung hochschuliibergreifender Vorlesungsreihen in stark nachgefragten
Grundlagenfachern

Die Verwendung von Aufzeichnungs- und Streamingtechnologien zur Bewaltigung gro-
Rer Studierendenzahlen in Grundlagenfachern bietet neue Moglichkeiten der Studien-
organisation und dient der Entlastung des Lehrpersonals. Der Arbeitskreis E-Learning
empfiehlt eine hochschulubergreifende Herangehensweise, welche durch bereits ver-
fugbare Technologien (bspw. OPAL, MAGMA) gestutzt werden kann. Dabei sind so-
wohl zeit- und ortsunabhangige Szenarien denkbar, als auch Live-Ubertragungen zwi-
schen Horsalen unterschiedlicher Hochschulen. Hier sollten mittelfristig Erfahrungen
und Empfehlungen bezluglich einzusetzender Technologien, Raumausstattung, Didak-
tik und Anrechenbarkeit von Lehrleistungen gesammelt werden.



Handlungsempfehlungen fur die Jahre 2015 und 2016

lll. Handlungsfeld Qualitatssicherung

Entwicklung eines einheitlichen sachsischen Qualitatsrahmens fiir die Ver-
wendung offener, digitaler Lernressourcen (OER)

Die Landesinitiative Bildungsportal Sachsen bekennt sich zur Verbreitung frei zugang-
licher digitaler Lehr-/Lernmaterialien (Open Educational Resources). Hierfur ist ein ge-
meinsamer sachsischer Qualitatsrahmen fur die Nutzung von OER in verschiedenen,
E-Learning-gestutzten Lehr-/Lernszenarien zu entwickeln.

Anrechenbarkeit von Online-Lehre im Sinne von KapVO und DAVOHS

Der Arbeitskreis E-Learning der LRK Sachsen empfiehlt die Anfertigung eines Gutach-
tens hinsichtlich der Verankerung von Online-Lehrleistungen im Rahmen der Verord-
nungen des SMWK Uber die Kapazitatsermittlung, die Curricularnormwerte und die
Festsetzung von Zulassungszahlen (Kapazitatsverordnung — KapVO) sowie Uber Art
und Umfang der Aufgaben an staatlichen Hochschulen im Freistaat Sachsen (Sachsi-
sche Dienstaufgabenverordnung an Hochschulen — DAVOHS).

IV. Handlungsfeld Organisationsentwicklung und Koordination

Definition gemeinsamer Arbeitsschwerpunkte fiir die Zusammenarbeit der
sachsischen Hochschulen mit der Universitat Leipzig im Bereich des
E-Learning

Der Dialog zwischen den E-Learning-Verantwortlichen der Universitat Leipzig und den
anderen sachsischen Hochschulen bezuglich gemeinsamer Arbeitsschwerpunkte und
Schlusselthemen muss intensiv fortgesetzt werden. Ziel ist es, einen gemeinsamen
Rahmen fur die zukunftige Zusammenarbeit zu definieren.

Abschluss einer Zielvereinbarung fiir die Jahre 2015 und 2016

Es wird angestrebt, fur die Jahre 2015 und 2016 erneut eine Zielvereinbarung zwischen
dem SMWHK und dem Arbeitskreis E-Learning der LRK Sachsen auf Basis der vorab
genannten strategischen Handlungsfelder abzuschlieRen. Das Handeln der Geschafts-
stelle des Arbeitskreis E-Learning sollte jahrestbergreifend sichergestellt werden.
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SOOPAL (TU Dresden, TU Chemnitz)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

SOOPAL: Entwicklung, Erprobung und Etablierung eines Sachsischen Open
Online Course in OPAL

Projektleitung:

Prof. Dr. Thomas Koéhler
Medienzentrum

Technische Universitat Dresden
E-Mail: thomas.koehler@tu-dresden.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Peter Gluchowski

Technische Universitat Chemnitz

Fakultat fir Wirtschaftswissenschaften

Professur Wirtschaftsinformatik 1

E-Mail: peter.gluchowski@wirtschaft.tu-chemnitz.de

Berichtszeitraum:
01.08.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Im Rahmen des Projektes SOOPAL wird ein Massive Open Online Course (MOOC) fur
E-Learning-Koordinatorinnen sachsischer Hochschulen entwickelt und erprobt. Anliegen
des Projektes ist es, Erfahrungen in der Konzeption und Durchfiihrung von MOOCs im
Hochschulkontext aufzubauen und durch wissenschaftliche Begleitung des Vorhabens
Handlungsempfehlungen fiir den nachhaltigen Einsatz von MOOCs im sachsischen
Hochschulkontext abzuleiten. Hierzu gehért auch die Anpassung und Erprobung von
OPAL als Anbieterplattform fur MOOCs. Zudem soll mit dem Projekt ein
Bildungsangebot geschaffen werden, das die Qualifikationen von Hochschulangehdérigen
hinsichtlich des E-Learning-Einsatzes im akademischen Aus- und Weiterbildungsbetrieb
fordert.
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Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Nachfolgend werden die im Projektantrag formulierten Zwischenziele des Projektes
beschrieben und deren Erflllungsstand dargestellt.

M1: Verfiigbarkeit von Ergebnissen einer Bedarfsanalyse zur Vermittlung von
Kompetenzen fiir E-Learning-Koordinatorinnen

Aufgrund bereits vorliegender Primaranalysen (bspw. KEEBguide), die Erkenntnisse
hinsichtlich der dargestellten Zielstellungen erlauben, wurde fiir das Projekt SOOPAL auf
eine Primaranalyse verzichtet und eine Sekundaranalyse durchgefiihrt. Aufbauend auf
dieser wurde das Vorhaben, SOOPAL als reinen Onlinekurs ohne Prasenzanteil
durchzufihren, bestatigt. Hinsichtlich der inhaltlichen Ausrichtung wird vorrangig auf den
mediendidaktischen Bedarf reagiert, aber auch medientechnische Themen, wie
Urheberrecht und Projektmanagement vermittelt.

M2: Moglichkeit zur Selbstregistrierung in einzelnen OPAL-Kursen fiir
Teilnehmende auBerhalb sachsischer Hochschulen

Zur Realisierung der technischen Anpassung der Lernplattform OPAL wurde ein
Untervertrag mit der BPS Bildungsportal Sachsen GmbH geschlossen. Im Rahmen des
Vertrages wurden die technischen Voraussetzungen fir die Selbstregistrierung von
externen Benutzern fir OPAL-Kurse geschaffen sowie die Mdglichkeit, dass diese die
Interaktionswerkzeuge in OPAL nutzen kénnen. Dies war bisher nur fir Nutzer mit einem
bezahlpflichtigen OPAL-Login mdglich. Der Fertigstellungstermin der Funktionen war der
30.09.2013. Zuganglich wurden die Features am 27.11.2013 im Rahmen des OPAL-
Release 5.6 und 5.6.1 (vgl. BPS Bildungsportal Sachsen GmbH 2013).

M3: Spezifikationen weiterer Anpassungen von Funktionalititen in der
Lernplattform OPAL mit dem Ziel, Lehrkrafte bei der Durchfiihrung von xMOOCs
bestmoglich unterstiitzen zu konnen

Durch die Budgetkirzung vom 01.10.2013 entfallt AP5c. Statt der Umsetzung von
technischen Anpassungen in OPAL auf der Basis der Evaluationsergebnisse von
SOOPAL werden nach Abschluss des Projektes lediglich gemeinsam mit der BPS
Bildungsportal Sachsen GmbH Handlungsempfehlungen fiir mdgliche Anpassungen und
Weiterentwicklungen erarbeitet. Das Bildungsangebot wurde entsprechend so konzipiert,
dass die vorhandenen Funktionalititen in OPAL genutzt werden (zuzlglich neu
geschaffener Mdglichkeit zur Selbstregistrierung, vgl. M3).

M4: Verfiigbarkeit einer Gegeniiberstellung von MOOC-Gestaltungsansétzen (im
internationalen Kontext) hinsichtlich Betreuungskonzept, Bewertungskonzept,
Vermittlungskonzept, Funktionen der technischen Basis sowie
Evaluationskonzept

Die Recherche fir die Gegenuberstellung der MOOC-Gestaltungsansatze wurde
aufgrund der Mittelklirzungen (Schreiben vom 01.10.2013) auf den deutschsprachigen
Raum beschrankt. Es wurden 20 xMOOCs und 13 cMOOCs betrachtet und hinsichtlich
der Dauer, dem Arbeitsaufwand, dem Inhalt und der Teilnehmerzahl untersucht.

M5: Grobkonzept fiir Vermittlung, Betreuung, Bewertung und Evaluation im
SOOPAL xMOOC

Den Teilnehmenden werden in OPAL Uiber mehrere Wochen verteilt Lernmaterialien zur
Verfligung gestellt, die von diesen zeit- und ortsunabhangig im Selbststudium bearbeitet
werden. Die bereitgestellten Materialien sind kurze Video-Sequenzen, Texte, interaktive
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Lerneinheiten und Ubungsfragen, die zum Teil aus anderen, bereits durchgefiihrten
Qualifizierungsangeboten enthommen wurden (bspw. Webinar-Aufzeichnungen aus dem
Projekt Q2P, E-Learning-Module aus dem Projekt SECo).

Der Kurs umfasst 30 Arbeitseinheiten (AE), die sich auf 4 Themenblécke (Didaktik,
Technologie, Organisation, Wirtschaftlichkeit) mit jeweils 7AE (Arbeitseinheiten) verteilen
und auf eine virtuelle Auftaktveranstaltung (2AE). Fir jeden Themenblock sind zwei
Wochen vorgesehen. Damit erstreckt sich der Kurs lber insgesamt 8 Wochen zuzuglich
der Auftaktveranstaltung. In jedem Themenblock sollen die Teilnehmenden in der ersten
Woche in 5AE die Grundlageninhalte und in der zweiten Woche ein Vertiefungsthema
(2AE) ihrer Wahl erarbeiten. Die Inhalte werden dabei nach und nach freigeschalten.
Eine Online-Sprechstunde pro Themenblock bietet den Teilnehmenden die Gelegenheit,
Fragen zu den Kursinhalten zustellen und sich Uber diese auszutauschen. Auch ein
Forum kann von den Teilnehmenden zum Austausch genutzt werden.

Fir die Evaluation wird mit den Mitgliedern des Projektes SOOC kooperiert. Die
Evaluation von SOOPAL wird sich stark an der vom Projekt SOOC orientieren und
ahnliche Fragestellungen enthalten. Damit wird auch eine hochstmdgliche
Vergleichbarkeit beider Projekte gewahrleistet.

Weitere Ergebnisse

Uber die Meilensteine hinaus wurden noch weitere Arbeitspakete in Angriff genommen.
Es wurde nach eingehender Recherche entschieden, dass das im Rahmen des
Projektes entstehende Angebot unter der CC-BY-SA-Lizenz publiziert wird. Um auch
praktisch mehr Gber xXMOOCs zu lernen, meldeten sich Teammitglieder zu iversity-
Kursen an, um weitere Ideen fiir die Gestaltung von SOOPAL zu gewinnen. Fir die
Offentlichkeitsarbeit und die Aufnahme in den Weiterbildungskatalog des HDS und des
Zentrums fur Weiterbildung der TU Dresden wurden Steckbriefe und Beschreibungen
des Angebotes erstellt. Darlber hinaus wurde im Newsletter vom 19.11.2013 des
Bildungsportals Sachsen/ Q2P und in der OLAT-Community (Blog-Post) auf das Angebot
Aufmerksam gemacht. Um das Projekt auch nach auen darzustellen, wurde ein Blog
eingerichtet: http:/soopal.wordpress.com/ Uber diesen und entsprechende Blog-Posts
wurde die Sichtbarkeit in der MOOC-Community erhoht sowie Uber Projektfortschritte
berichtet.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Nach Klarung des allgemeinen Verstandnisses von xXMOOCs und der Projektziele aller
Beteiligten wurde vor allem die Recherche zu den Grundlagen und der Eingrenzung der
SOOPAL-Kursausrichtung vorgenommen. Dabei wurde u.a. die Zielgruppe noch einmal
eingegrenzt, insbesondere auch bezlglich bestehender Angebote in Sachsen (bspw.
KEEBtraining, E-teachingTUD usw.). Dartiber hinaus wurde die Kurs- und Binnenstruktur
von SOOPAL festgelegt und vorhandene inhaltliche Ressourcen gesichtet.

Die Kommunikation und Arbeit im Projektteam gestaltet sich trotz der verteilten
Arbeitsplatze sehr gut. Hierfir werden verschiedene Webapplikationen genutzt (Skype,
kollaboratives Dokumentenmanagement usw.).

Herausforderungen ergaben sich vor allem hinsichtlich der Lizenzen der Lerninhalte, die
im Rahmen von SOOPAL genutzt werden sollen. Im Projekt Q2P wurde auf Anfrage eine
Nachlizensierung der Q2P-Webinar-Aufzeichnungen initiilert (CC-BY-SA). So kdnnen
diese auch im Rahmen von SOOPAL nachgenutzt werden. Derzeit in Klarung befinden
sich noch die Nutzungsmoglichkeiten der SECo-Module, insbesondere beziiglich
rechtlicher Anspriiche der Universitat Leipzig. Das Projekt hat diesbeziiglich bereits mit
dem SMWK Kontakt aufgenommen.
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Die vom Gutachter forcierte Zusammenarbeit mit dem HDS konnte bisher nur initiiert
werden. Um SOOPAL in den HDS-Weiterbildungskatalog aufnehmen zu kénnen, wurden
zunachst intern Kursdetails (didaktisches Konzept, Bewertungskonzept, Zeitplan usw.)
geklart sowie dem HDS zugearbeitet. Die entsprechenden Informationen liegen dem
HDS seit dem 13.11.2013 vor, eine Antwort steht noch aus.

Aufgrund der Suche nach geeigneten wissenschaftlichen Hilfskraften und dem damit
verbundenen birokratischen Aufwand konnten diese erst verspatet ihre Arbeit
aufnehmen. Maria Miller konnte aufgrund ihrer vorherigen Tatigkeit im Projekt Q2P
ebenfalls erst im Oktober eingestellt werden.

Die Mittel fir 2013 wurden sparsam und zielgerichtet verwendet. Beispielsweise wurden
Reisekosten eingespart, indem statt Prasenzmeetings Audiokonferenzen durchgefihrt
wurden. Finanzielle Herausforderungen ergaben sich durch die vom Gutachter
auferlegten Kirzungen sowie den nachtréglichen Kiirzungen durch den Beschluss des
AK elLearning (Schreiben vom 01.10.2013). Daraufhin wurde jeweils der Projektplan
angepasst, ohne dass die zentralen Projektziele in der Laufzeit 2014 gefahrdet sind.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Das Bildungsangebot, das im Rahmen von SOOPAL entsteht, wird unter die CC-BY-SA-
Lizenz gestellt. Bei der didaktischen Konzeption wurde darauf geachtet, dass das
Angebot im Nachgang an das Projekt auch ohne hohen Betreuungsaufwand als OER
nachgenutzt werden kann. Darliber hinaus kann das Angebot auch modularisiert
entsprechend der vier inhaltlichen Blécke angeboten werden.

Die Evaluation der Pilotierung von SOOPAL wird sich stark am Evaluationskonzept des
Projektes SOOC orientieren, um eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse zu gewahrleisten
und entsprechende Handlungsempfehlungen fiir sachsische Hochschullehrende
abzuleiten.

Schlie3lich sind fiir 2014 wissenschaftliche Beitrage und die Teilnahme an Konferenzen
geplant, Uber die die Ergebnisse, die im Rahmen des Projektes gewonnen wurden,
offentlich gemacht werden sollen.

4. Ressourcenverbrauch

Der finanzielle Verwendungsnachweis wird bis spatesten 31.01.2014 fir das
Haushaltsjahr 2013 fir jeden Projektpartner einzeln nachgereicht.

Quellen

Bundesinstitut fir Berufsbildung (2013). Datenreport 2013, online verfugbar unter
http://datenreport.bibb.de/html/dr2013.html

BPS Bildungsportal Sachsen GmbH (2013). Arbeit mit freien Lerninhalten unterstutzen -
OPAL 5.6 und 5.6.1 sind online, online verfligbar unter: http://opal-
sachsen.blogspot.de/2013/11/arbeit-mit-freien-lerninhalten.htmi

Kohler, T., Christ, C., Doring, S., LiRner, A., Schulz, J. (2011). Konzeption und
Entwicklung von E-Learning gestitzten Bildungsangeboten - Ein Leitfaden fir
Weiterbildungsanbieter, online verfiigbar unter
https://bildungsportal.sachsen.de/e5105/e3700/e3701/e4947/keebguide_broschuere_ger
.pdf.
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E-TuPrax (TU Dresden, HS Zittau/Gorlitz)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

Projekttitel gemaR Projektantrag

,E-Tutoren in der akademischen Praxis —,E-TuPrax®: Etablierung von Lernbegleitern
fir den Regel-Lehrbetrieb in hochschuliibergreifenden/ internationalen E-Learning-
Szenarien®

Projektleitung:
Prof. Dr. Eric Schoop

Lehrstuhl fir Wirtschaftsinformatik, insbes. Informationsmanagement, TU Dresden
E-Mail: eric.schoop@tu-dresden.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Thorsten Claus Prof. Dr. Jirgen Kawalek
TU Dresden, [HI Hochschule Zittau-Gorlitz
E-Mail: claus@ihi-zittau.de E-Mail: j.kawalek@hszg.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Mit E-TuPrax soll die Etablierung von E-Tutoren/Lernbegleitern in hochschullibergrei-
fenden/ internationalen kollaborativen E-Learning-Szenarien und damit der Transfer
von VCL-basierten Lehrveranstaltungen in den Regel-Lehrbetrieb sachsischer Hoch-
schulen vorangetrieben und professionalisiert werden. Erfahrungen haben gezeigt,
dass der Einsatz von qualifizierten E-Tutoren einen entscheidenden Faktor fir den
Erfolg VCL-basierter Lehrveranstaltungen darstellt. Dabei werden E-Tutoren ent-
sprechend dem konstruktivistischen Lernverstandnis nicht als Wissensvermittler,
sondern als Lernbegleiter und Moderatoren verstanden. Sie unterstitzen die Lernen-
den wahrend ihres Arbeits- und Lernprozesses und werden insbesondere bei auftre-
tenden Fragen und Problemen aktiv. Ein zentrales Anliegen des Projektes E-TuPrax
besteht darin, ein ganzheitliches Konzept fiur den Einsatz von E-Tutoren in VCL-
basierten internationalen Lehrveranstaltungen zu entwickeln und zu dokumentieren.
Dies umfasst den modellhaften Einsatz von nach dem Curriculum von E-TuQual
ausgebildeten E-Tutoren in zwei Erprobungsszenarien des IHI', deren systematische
Auswertung sowie die Formulierung von Handlungsempfehlungen fir die Ubertra-
gung auf den Lehrbetrieb sachsischer Hochschulen. Es werden zudem Mechanis-

! Dabei handelt es sich um die Lehrveranstaltungen ,,Internationales Logistikmanagement* (iL2.0) und das ,,Virtuelle Seminar (vS2.1).
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Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

men erprobt, um eine passgenaue, kompetenzorientierte Zuweisung von E-Tutoren
zu Lernergruppen zu ermdglichen. Weiterhin erfolgt eine Evaluation und Anpassung
des in E-TuQual entwickelten Qualifizierungsansatzes hinsichtlich der Vorbereitung
auf die Begleitung interkultureller Lerngruppen. Durch die Entwicklung und Erpro-
bung verschiedener E-Assessment-Losungen in E-TuPrax sollen die Leistungsiiberpri-
fung und Qualitatssicherung bei der Einbindung von E-Tutoren in den Regel-Lehrbetrieb

optimiert werden.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

ARBEITSPAKET 1: BEDARFSANALYSE E-TUPRAX (01.08.2013 - 30.08.2013)

SoLL

IsT

e |dentifikation idealtypischer technischer,
organisatorischer und inhaltlicher Rah-
menbedingungen fiir den Einsatz von
E-Tutoren in einem hochschullbergrei-
fenden/ internationalen E-Learning-
Angebot.

¢ Analyse der Tatigkeitsanforderungen
an die E-Tutoren aus zwei exemplari-
schen Erprobungsszenarien (im Bear-
beitungszeitraum: intern. Logistikmana-
gement —iL2.0).

e |dentifikation der Anforderungen an die
Einbindung von E-Assessment-
Lésungen zur Uberpriifung der Eignung
von E-Tutoren u. Portfolio-Ldsungen
zur Unterstlitzung der Tatigkeiten als E-
Tutor.

o [dentifikation von Méglichkeiten zur
technischen Unterstiitzung der im Pro-
jekt fokussierten virtuellen Lehr-/ Lern-
szenarien (BPS GmbH).

e |dentifikation von Rahmenbedingungen
fiir den Einsatz von E-Tutoren: Stand-
ortverteilung und fachliche Heterogeni-
tat der Zielgruppe, hohe Komplexitat
der Arbeitsaufgabe, erforderliche Arbeit
in Gruppen, mehrwdchiger Bearbei-
tungszeitraum, Einsatz einer zentralen
Lernplattform, individueller Workload
von 5-10 Std./Woche.

¢ Durchfiihrung eines Abgleich des Auf-
gabenprofils fur E-Tutoren des LS WIIM
mit den Rahmenbedingungen des
iL2.0.

e Entwicklung eines ersten Fragenkata-
loges zur Uberpriifung der Eignung als
E-Tutor, Ableitung von Anforderungen
an das E-Assessment aus den jeweili-
gen Fragetypen.

e |dentifikation von Mdglichkeiten zur An-
passung des Nutzerkreises, der visuel-
len Gestaltung des Workpaces und der
verfiigbaren Werkzeuge in edu-sharing
und Opal (BPS GmbH).

ARBEITSPAKET 2: SOLL-IST-VERGLEICH (01.09.2013 - 15.09.2013)

SoLL

IsT

¢ Abgleich der Charakteristika des Erpro-
bungsszenarios (iL2.0) mit den idealty-
pischen Rahmenbedingungen fiir e-
tutoriell begleitete E-Learning-Angebote
aus AP 1, ggf. Identifizierung von Opti-
mierungsansatzen.

e Beurteilung der Passfahigkeit des Qua-
lifikationsansatzes von E-TuQual zu
den Anforderungen des iL2.0, ggf. Ab-
leitung von Modifikationen.

e |[dentifikation von Optimierungsansat-

¢ Durchfiihrung eines Abgleichs der Cha-
rakteristika von iL 2.0 mit den idealtypi-
schen Rahmenbedingungen, Formulie-
rung von Optimierungsansatzen (siehe
AP 3).

eNach Umsetzung der fir das iL2.0 for-
mulierten Anpassungen wird eine prin-
zipielle Passfahigkeit der E-Tutoren-
Qualifizierung angenommen. Eine
Uberpriifung dieser Annahme erfolgt in
AP 5.
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zen der edu-sharing-Schnittstelle.

e |dentifikation von Optimierungsansat-

zen der edu-sharing-Schnittstelle (Basis

flr eine 16-Punkte-Agenda, s. AP3).

ARBEITSPAKET 3: KONZEPTIONS- UND VORBEREITUNGSPHASE /

IMPLEMENTIERUNGSPHASE

(16.09.2013 - 31.10.2013)

SoLL

IsT

e Spezialisierte Vorbereitung der E-
Tutoren fur den Einsatz im iL2.0.

¢ Anpassung des iL2.0 entsprechend
dem tutoriell begleiteten Ansatz.

¢ Entwicklung von Problemlésungsansat-
zen zur Weiterentwicklung der edu-
sharing-Schnittstelle > technische Um-
setzung der erarbeiteten Anforderun-
gen hinsichtlich der edu-sharing-
Schnittstelle durch die BPS GmbH - Er-
probung (Pretest) und Dokumentation
(Technisches Konzept) - technische
Implementierung durch BPS GmbH.

e Durchfuhrung der ,E-Tutoren-Spezial-
ausbildung® in den Bereichen ,,Grundla-
gen Logistikmanagement® und ,Virtuel-
les Logistikmanagement* (ca. 40 Stun-
den Aufwand pro Teilnehmer).

e Das bisher vorrangig auf Fachinhalte
fokussierende, klassische Lehrkonzept
des iL2.0 wurde im Sinne der Forde-
rung fachibergreifender Schliisselkom-
petenzen erweitert. Dies umfasste fol-
gende Veranderungen am didaktischen
Konzept: Vermittlung fachspezifischer

Problemstellungen im iL durch praxisre-

levante Komplexfallstudien, Vermittlung
notwendigen Fachwissens in begleiten-
den Vorlesungen und Ubungen, Bear-
beitung der Fallstudie im virtuellen
Klassenraum in studentischen Arbeits-
gruppen, Anleitung/Begleitung der
Gruppen durch E-Tutoren, Vertiefung

und Reflexion des erworbenen Wissens

in Selbstlernaufgaben.

¢ Entwicklung einer 16-Punkte-Agenda
(s. Anhang 1) zur Anpassung und Ver-
besserung des Content-Sharing-
Repositoriums ,edu-Sharing“ mit der
BPS GmbH, Initiierung eines Vertrags-
abschlusses zur Breitstellung der defi-
nierten Anpassungen, kalkulierter Ar-
beitsumfang = 138 Std. (Finanzierung
Uber Haushaltsmittel des IHI).

ARBEITSPAKET 4: ERPROBUNG (01.11.2013 — 31.12.2013)

SoLL

IsT

e Erprobung und Supervision des Einsat-
zes von E-Tutoren im iL2.0.

e Erprobung der edu-sharing-Schnitt-
stelle bzgl. der spezifischen Rahmen-
bedingungen der Lehrveranstaltung
iL2.0.

e Einsatz von 10 qualifizierten E-Tutoren
(s. Vorleistung in AP X) im iL2.0 ab
12.12.13.

e noch offen: Auswertung der Daten und
Ableitung von Empfehlungen, Erpro-
bung der edu-sharing-Schnittstelle.
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ARBEITSPAKET 5: EVALUATION (01.11.2013 — 31.12.2013)

SoLL

IsT

» Systematische Auswertung der E-
Tutoren-Aktivitaten in der Erprobungs-
phase iL2.0.

¢ Analyse der Passfahigkeit zwischen der
Qualifizierung und dem Aktivitatsprofil

¢ Entwicklung und technische Implemen-
tierung (Opal) eines E-Tutoren-Tage-
buches zur Dokumentation der tagli-
chen Betreuungsaktivitdten sowie der
wahrgenommenen Passfahigkeit der E-

der E-Tutoren im iL2.0.

¢ Ableiten von Empfehlungen und
Optimierungen auf Grundlage der Eva-
luationsergebnisse fiir das iL2.0.

« Uberpriifung der Akzeptanz des E-
Tutoren-Einsatzes bei den Lernenden
im iL2.0.

e Evaluation der Weiterentwicklungen der
edu-sharing-Schnittstelle in Bezug auf
dasiL2.0.

Tutoren-Qualifizierung.

¢ Entwicklung von Fragebdgen zur Er-
mittlung der Erwartungen an die Lern-
begleitung sowie der Wahrnehmung
und Akzeptanz der E-Tutoren durch die
Lernenden.

e noch offen: Auswertung der Daten aus
den Befragungen und dem Tagebuch,
Ableitung von Empfehlungen, Evaluati-
on und Weiterentwicklung der edu-
Sharing-Schnittstelle.
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Zusammenfassung: Die in Arbeitspaket 1-3 fir den Berichtszeitraum vorgesehenen
Aktivitdten konnten planmaRig umgesetzt werden. Die fiir den Meilenstein 1 vorge-
sehenen Ergebnisse (s. Antrag) wurden damit fristgerecht erstellt. Da die Arbeitspa-
kete 4+5 einen Bearbeitungszeitraum bis 31.12.2013 vorsehen, konnten zum
30.11.2013 noch nicht alle Inhalte vollumfanglich abgearbeitet werden.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Insgesamt verlief das Projekt E-TuPrax bis zum 31.11.2013 erfolgreich und die ge-
setzten Ziele konnten erreicht werden.

Die kostenneutrale Vorverlegung des Projektstarts zum 01.07.2013 konnte — trotz
zunachst gegenteiliger Auskunft seitens der Verwaltung — aufgrund der Antragsfris-
ten fur die Arbeitsvertrage nicht genutzt werden. Der operative Start fir die Bearbei-
tung der Arbeitspakete war somit der geplante 01.08.2013. Weiterhin ergab sich eine
Fehlbelastung der Projektkonten des LS WIIM und IHI in SAP. Die Personalkosten
eines Mitarbeiters des IHI wurden den Kontoausziigen zu Folge zu hoch veranlagt
und die Projektkonten mit mehreren Tausend EUR zu stark belastet. Dieser Fehler
wurde erstmals im Oktober 2013 entdeckt und der Verwaltung angezeigt. Er konnte
erst im Dezember 2013 aufgeklart werden.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualititssicherung im Hinblick auf die nachhal-
tige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Als qualitéatssichernde Mallnahmen sind insbesondere die verschiedenen Evaluati-
onsmaflnahmen innerhalb des Projektes zu nennen. Es erfolgt eine Befragung der
betreuten Lernenden vor dem VCL-Projekt bezuglich lhrer Erwartungen an die E-
Tutoren und nach dem VCL-Projekt bezuglich ihrer Wahrnehmung und Akzeptanz
der E-Tutoren. Weiterhin wird wéhrend der Arbeit als E-Tutor ein E-Tutorentagebuch
zur Evaluation des Aufgabenprofils sowie der vorangehenden Qualifizierung einge-
setzt.




E-TuPrax (TU Dresden, HS Zittau/Gorlitz)

Die in den Befragungen erzielten Ergebnisse werden im Jahr 2014 in Form wissen-
schaftlicher Publikationen aufbereitet und der Allgemeinheit zuganglich gemacht.
Weiterhin gehen die gesammelten Erfahrungen in den geplanten Qualifizierungs-
und Handlungsleitfaden (Arbeitspaket 7: Etablierung) ein. Die fir edu-sharing und
Opal geplanten Anpassungen und Verbesserungen werden nach der Implementie-
rung allen Nutzern zur Verfligung stehen.

Auf sachsischer Ebene wurden die bisherigen Ergebnisse und Erfahrungen in den
Facharbeitskreis ,,Aufgaben- und Problemfelder von Tutorienarbeit bzw. Tutor_innen-
Qualifizierung® (Verantwortliche: Franziska Klemens und Michael Hempel) hingetra-
gen und mit anderen Akteuren aus Sachsen diskutiert. Erste Evaluationsergebnisse
aus dem AP X wurden bereits im September 2013 auf dem Workshop on E-Learning
und im Oktober 2013 auf der GeNeMe vorgestellt.
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Tec.HD (Universitat Leipzig)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern im
Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

— Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 —
Projekttitel gemaR Projektantrag

Tec.HD - Verstarkte Implementierung von technologiegestitzter Hochschuldidaktik im
Zertifikatsprogramm des HDS

Projektleitung: Projektpartner:

Prof. Dr. Claus Altmayer Dr. Antje Tober

Prorektor fir Bildung und Internationales Hochschuldidaktisches Zentrum Sachsen
Universitat Leipzig (HDS)

E-Mail: prorektor.bildung@uni-leipzig.de  E-Mail: antje.tober@hd-sachsen.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens

Zielstellung des Projekts ist die kontinuierliche Erh6hung des Anteils an E-Learning-
Elementen in allen drei Modulen des hochschuldidaktischen Zertifikatsprogramms des
HDS. Dazu werden verschiedene Online-Elemente sowie zwei Blended-Learning-Kurse
entwickelt, erprobt und evaluiert, bevor sie im Zertifikatsprogramm verstetigt werden.
Den Teilnehmenden sollen dabei Chancen und Grenzen von online-gestitzten Lehr-
Lern-Szenarien aufgezeigt werden. Sie lernen derartige Angebote zunachst durch
eigene Anwendung aus Sicht der Lernenden kennen und erfahren dadurch, wie Online-
Elemente in ihre eigene Lehre integriert werden kénnen.

In Modul 1 (,Hochschuldidaktische Grundlagen®) stehen die Praxisphase sowie die
Reflexionsphasen im Mittelpunkt der mediengestltzten Optimierung. In der Praxisphase
ist vor allem die Unterstitzung und Begleitung des Moduls durch Kurse auf Lernplatt-
formen vorgesehen, innerhalb derer einzelne Praxisaufgaben von den Lehrenden gelost
werden. Die schriftliche Abschlussreflexion soll stufenweise durch die Einfihrung von
online-basierten Lerntagebichern, begleitet von Peer-Reviews, abgeldst werden.

In Modul 2 (,Erweiterung der Themen®) ist die Konzeption und Durchfiihrung von
Blended-Learning-Kursen in zwei der finf HDS-Themenbereiche ,Lehren & Lernen®,
.Beraten & Begleiten®, ,Prifen & Bewerten®, ,Evaluieren” und ,Diversity“ geplant. So soll
das hochschuldidaktische Weiterbildungsangebot des HDS um zwei zusétzliche Kurse
erweitert werden.

Fir Modul 3 (,Vertiefung und Innovation®) soll eine interaktive Plattform fir den Aus-
tausch, die gegenseitige Beratung und Unterstitzung aller ehemaligen und aktuellen
Teilnehmenden und Mentor_innen eingefiihrt werden.

Die Umsetzung erfolgt eingebettet in die Programmphasen des HDS. Die als positiv
begutachteten Ergebnisse kénnen nach Projektabschluss direkt in den Regelbetrieb
des Zertifikatsprogramms Ubernommen werden. Die Qualitatssicherung erfolgt sowohl
im Rahmen der regularen Evaluierung des HDS als auch projektbezogen.
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1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Soll-Stand

| Ist-Stand

Modul 1

Es wurden E-Learning-Bedarfe fir
Modul 1 aus Sicht der Teilnehmenden
erarbeitet.

v Erfillt: Die E-Learning-Bedarfe der Teilnehmen-
den wurden in den Reflexionsgesprachen des in der
Programmphase Frihjahr/Sommer 2013 durchge-
fihrten Modul 1 abgefragt, aufbereitet und in die
Planungen der Online-Elemente fur den Pilotkurs in
Modul 1 der ersten Projektphase einbezogen.

Die Online-Unterstutzung der Praxis-
phase (insbesondere der kollegialen
Lehrhospitation, ferner der kollegialen
Beratung sowie weiterer Praxisaufga-
ben) wurde gemeinsam mit allen
Dozent_innen in Modul 1 geplant und
wird in der aktuellen Programmphase
in allen Durchgadngen umgesetzt.

v’ Erfillt: Alle drei Durchgénge des Modul 1 in der
Programmphase A werden durch Kurse auf der
Lernplattform Moodle begleitet. In diesen werden
Informationen zu kollegialen Lehrhospitationen und
kollegialen Beratungen hinterlegt und besprochen.
Im Pilotkurs von Modul 1 werden dariiber hinaus
Online-Elemente wie Webinare und Online-Aufga-
ben erprobt.

In einem Durchgang des Modul 1
wurde  begonnen, mit  Online-
Lerntagebiichern zu arbeiten.

v Erfillt: Auf Basis einer vergleichenden Analyse
moglicher E-Portfolio-Systeme wurde Mahara fur die
Realisierung der Online-Lerntageblicher ausgewahit.
Die Online-Lerntageblicher wurden in einem als Pilot
ausgewahlten Durchgang von Modul 1 eingeflhrt.
Diese werden von den Teilnehmenden lber die ge-
samte Programmphase in Mahara gefiihrt sowie fir
die Abschlussreflexionen herangezogen.

Fur die Teilnehmenden des Pilotkurses wurde ein
Tutorial zur Gestaltung und Nutzung von Online-
Lerntageblchern mittels Mahara erstellt und online
im begleitenden Kurs hinterlegt. Dieses Tutorial kann
allen Teilnehmenden, auch Uber die Projektlaufzeit
hinaus, zur Verfuigung gestellt und von diesen ge-
nutzt werden.

Die Schaffung einer Schnittstelle zwischen der Lern-
plattform OPAL und Mahara wurde in Auftrag ge-
geben und soll bis 31.01.2014 von der BPS GmbH
realisiert worden sein.

Modul 2

Anmerkung: Aufgrund der Auflagen im Forderbescheid des Arbeitskreis E-Learning der LRK
Sachsen vom 07.05.2013 wurde die Anzahl der urspriinglich geplanten Blended-Learning-
Kurse von funf auf zwei reduziert. Die Formulierungen des Meilensteins wurden entspre-

chend angepasst.

Die Durchflihrung eines zusatzlichen
Blended-Learning-Kurses (in einem
Themenbereich des HDS) hat
bereits begonnen bzw. steht kurz
bevor.

v Erfiillt: Das aktuelle Angebot in Modul 2 wurde
mittels einer Analyse auf Bedarfe und Potenziale
fir Blended-Learning-Kurse untersucht und der
Themenbereich ,Evaluieren® fir den ersten dieser
geplanten Blended-Learning-Kurse in der aktuellen
Programmphase (Herbst/Winter 2013/14) ausge-
wahlt. Mit der externen Dozentin wurden Inhalte,
Ziele und Methoden abgestimmt, die konkrete
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Kursplanung lauft aktuell. Der Kurs wird vom 9. bis
30.01.2014 stattfinden.

Ein zweiter Blended-Learning-Kurs
(aus den weiteren Themenbereichen
des HDS) ist bereits fir die folgende
Programmphase geplant und vorkon-
Zipiert.

v' Erflllt: Die Planungen fir einen weiteren
Blended-Learning-Kurs (im Themenbereich
JDiversity*) fiur die folgende Programmphase
(Frahjahr/Sommer 2014) laufen.

Modul 3

Die Bedarfe an eine Austauschplatt-
form fur Teilnehmende und
Mentor_innen des Modul 3 wurden
erhoben. Die Austauschplattform ist
konzipiert, die Programmierung und
Ausgestaltung lauft.

V% teilweise erfillt: Die Bedarfe von aktuellen und
ehemaligen Teilnehmenden an eine interaktive
Plattform wurden erhoben. Anforderungen an die
Plattform wurden formuliert und entsprechend der
anstehenden Kirzungen angepasst. Die Entwick-
lung der Plattform wird in Absprache mit der BPS

GmbH vorbereitet.

Aufgrund der teils nur schweren Erreichbarkeit der
Teilnehmenden, v. a. der ehemaligen, musste der
Erhebungszeitraum der Bedarfe wiederholt verlan-
gert werden. Dadurch verzogerte sich die Formulie-
rung von Anforderungen sowie die Konzeption der
Plattform. Das HDS steht jedoch in regelmaRigem
Austausch mit der BPS GmbH. Da die Plattform an
die Internetseite des HDS gekoppelt werden soll,
erfolgt die Entwicklung in enger Zusammenarbeit
mit der fur diesen Bereich zustandigen Mitarbeiterin
im HDS.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Fir die Realisierung von Tec.HD wurden mit den beantragten Geldern zwei Stellen ge-
schaffen: eine Stelle einer wissenschaftlichen Mitarbeiterin im Umfang von durch-
schnittlich 0,75 VZA fir die Konzeption, Durchfiihrung und Evaluation (TV-L 13) sowie
eine Hilfskraftstelle (WHK, B.A.) im Umfang von 9h/Woche fiir den technischen Support.

Nach dem aufgrund der verzdgerten Einstellung der wissenschaftlichen Mitarbeiterin
verspateten Projektbeginn kamen alle Beteiligten (Geschéftstellenleiterin, Projekt-
koordinatorin im HDS sowie die beiden neu eingestellten Mitarbeiter_innen) zu einer
Auftaktbesprechung zusammen, um das konkrete Vorgehen sowie Termine fir
Zwischenauswertungen festzulegen. Um die Einbindung des Projekts in das HDS zu
gewahrleisten und Expertisen zu biindeln, arbeiten die Projektmitarbeiter_innen eng mit
dem HDS-Team sowie den Mitarbeiter_innen des Verbundprojekts ,Lehrpraxis im
Transfer* (LiT) zusammen — dabei entstehende Synergieeffekte werden fiir den
weiteren Projektverlauf, beispielsweise fir die Entwicklung der interaktiven Austausch-
plattform fir Modul 3, genutzt.

Vor dem Hintergrund des Erreichten sind der Projektverlauf und die bisher erreichten
Ergebnisse positiv zu bewerten. So konnte die lberwiegende Mehrheit der angestreb-
ten Etappenziele zum Meilenstein erreicht werden. Aktuell wird eine Vielzahl an E-
Learning-Komponenten erprobt, bevor diese im Zertifikatsprogramm des HDS verankert
werden. Dabei galt es vereinzelt, technische Unwegsamkeiten (v. a. bei der Erprobung
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des E-Portfolio-Systems Mahara auszurdumen sowie Probleme bei der Kommunikation
mit dem Rechenzentrum der Universitat Leipzig zu Gberwinden. Diese haben den Fort-
gang des Projekts jedoch nicht beeintrachtigt. In diesem Zusammenhang ist die
Zusammenarbeit sowohl mit der BPS GmbH als auch mit dem E-Learning-Service der
Universitat Leipzig als positiv zu bewerten. Beide Einrichtungen erwiesen sich als
kooperative und zuverlassige Partner. Mittels der Schnittstelle zwischen OPAL und
Mahara, die aktuell von der BPS GmbH validiert und angepasst wird, kdnnen die
Online-Lerntagebiicher im Rahmen des HDS-Zertifikatsprogramms kiinftig plattform-
Ubergreifend gefuhrt und genutzt werden. Zur plattformunabhangigen Nutzung von
eigens (fur die Blended-Learning-Kurse in Modul 2) erstellten Online-Lerneinheiten tragt
zudem die Nutzung des LCMS KnowledgeWorker bei. Die im SCORM-Format erstellten
Inhalte kdnnen dadurch beispielsweise in Moodle und OPAL eingebunden werden. Dies
ermoglicht es, alle in Sachsen genutzten Plattformen zu bedienen.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitdtssicherung im Hinblick auf die nachhaltige
Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Nutzung bereits bestehender Qualitatssicherungsinstrumente des HDS

- Evaluation aller Kurse mittels Fragebogen — im Modul 1 gesonderter Fragebogen zu
Webinaren

- Hospitation der Blended-Learning-Kurse

- zweimal jahrlich Auswertung und Weiterentwicklung von Modul 1 mit allen
Dozent_innen (nachster Termin: 05.02.2014)

- Rickmeldungen von Teilnehmer_innen im Rahmen der Reflexionsgesprache in
Modul 1 und Modul 3

Weitere MalRnahmen eigens fiir Tec.HD

- Auftaktbesprechung mit Geschéaftstellenleiterin, Projektkoordinatorin sowie beiden
Mitarbeiter_innen: Festlegung des konkreten Vorgehens sowie der Termine fur
Zwischenauswertungen

- wochentliche Arbeitstreffen des Projektteams

- wochentlicher Austausch der Projektmitarbeiterin mit HDS- und LiT-Mitarbeiter_innen
in der Teamsitzung

- Quartalsbesprechung mit Geschéaftstellenleiterin, Projektkoordinatorin sowie beiden
Mitarbeiter_innen: Rickblick auf bereits erfolgte Arbeitsschritte sowie den aktuellen
Stand des Projekts, Planung des folgenden Quartals (Arbeitsschritte, Meilensteine,
Budget etc.)

- Zwischenauswertung zur Uberpriifung, Ergénzung, ggf. Reformulierung von Zielen,
Meilensteinen und Indikatoren
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TASKtrain (TU Dresden, Universitat Leipzig)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

TASKtrain — Kompetenzorientierte Qualifizierung von Hochschullehrenden zur

Konzeption und Erstellung von E-Priifungsaufgaben

Projektleitung:

Prof. Dr. Thomas Kohler
Professur fur Bildungstechnologie
Technische Universitat Dresden

E-Mail: thomas.koehler@tu-dresden.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Heinz-Werner Wollersheim Dr. Lars Schlenker

Universitat Leipzig ZfW, Technische Universitat Dresden
E-Mail: wollersheim@uni-leipzig.de E-Mail: lars.schlenker@tu-dresden.de

Dr. Antje Tober

HDS, Universitat Leipzig
E-Mail: antje.tober@hd-sachsen.de

Berichtszeitraum:
01.08.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Der Einsatz von E-Prifungen erfordert, neben organisatorischer und technischer
Kompetenz, v.a. didaktisch-methodische Fahigkeiten und Fertigkeiten von den
Hochschullehrenden. Eine besondere Herausforderung liegt in der Prufungsgestal-
tung und Aufgabenkonstruktion begriindet, da papierbasierte Klausuren nicht eins zu
eins in ein elektronisches E-Prufungsformat tibertragbar sind.

Das Projekt ,TASKtrain“ méchte dem Weiterbildungsbedarf von Hochschullehrenden
zur erfolgreichen, fachspezifischen Erstellung von elektronischen Prifungsfragen mit
der Konzeption und Erprobung eines Blended-Learning Angebotes begegnen. Als
Ergebnis des Projektes entsteht einerseits ein betreutes Blended-Learning Szenario
(Prasenz- und Online-Phasen), welches zur Sicherung der Verstetigung nach Pro-
jektende durch das HDS angeboten wird und daher Mitarbeiterinnen aller sachsi-
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schen Hochschulen zur Verfiigung steht. Andererseits kann ein Bestandteil dieses
Szenarios — ein Selbstlernmodul — auch eigensténdig genutzt und eingesetzt werden,
so dass die Hochschullehrenden sich Grundlagenwissen zur Erstellung von elektro-
nischen Priifungsfragen auch im Selbststudium aneignen kénnen. Dieses Selbst-
lernmodul wird SCORM-basiert zur Verfiigung gestellt und kann daher unabhéangig
von der genutzten Technik und Infrastruktur eingesetzt werden, so dass es von allen
sachsischen Lehrenden genutzt werden kann.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Die im Antrag des Projektes TASKtrain formulierten Ziele zum Meilenstein am
30.11.2013 wurden erreicht. Es ergaben sich lediglich zeitliche Verschiebungen im
Hinblick auf die Realisierung der ersten drei Arbeitspakete. Zum einen aufgrund der
Kirzung der Projektlaufzeit um einen Monat und zum anderen aufgrund dessen,
dass die Erarbeitung der Lehrinhalte des Schulungsangebotes (Arbeitspaket 2) mehr
Zeit in Anspruch nahm als urspriinglich geplant.

Von August bis September 2013 erfolgte eine Zielgruppenanalyse in Form einer Be-
ratungsleistung durch das Zentrum fir Weiterbildung (ZfW) der TU Dresden und
konzeptionelle Arbeiten wurden realisiert. Das ZfW lieferte dem Projektteam Input
bzgl. einer adaquaten Ausrichtung des Schulungsangebotes auf die Zielgruppe der
Hochschullehrenden und das Medienzentrum entwickelte in Abstimmung mit den
Projektpartnern das didaktische Rahmenkonzept.

Im Zeitraum von September bis November 2013 erfolgte die Contenterstellung. Hier-
fir wurden die zu vermittelnden Lehrinhalte des Schulungsangebotes sowohl fir die
Selbstlern- als auch die Prasenzworkshop-Phasen durch die Universitat Leipzig ana-
lysiert und ausgewahlt sowie strukturiert und in Kooperation mit dem Medienzentrum
zielgruppenadaquat aufbereitet.

Von Oktober bis November 2013 erarbeitete das Projektteam ein didaktisches Fein-
konzept sowie erste Schulungsmaterialien, welche im weiteren Projektverlauf erganzt
und im Hinblick auf den Workshop final aufbereitet werden.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Das Projekt TASKtrain verlief im ersten Halbjahr planmaRig und zufriedenstellend.
Das Hauptziel, die Entwicklung eines didaktischen Rahmenkonzeptes einhergehend
mit der Erarbeitung von Lehrinhalten, konnte erreicht werden. Die Zusammenarbeit
mit dem Projektpartner, der Professur fiir Allgemeine Padagogik der Universitat Leip-
zig, war durch konstruktive Kommunikationsstrukturen gekennzeichnet und kann
riickblickend als fruchtbar bezeichnet werden. Auch die Einbindung des ZfW der TU
Dresden sowie des HDS der Universitat Leipzig war zielfiihrend.

Als problematisch sind riickblickend lediglich die zeitlichen Verzégerungen im Rah-
men der zu bearbeitenden Arbeitspakete zu bezeichnen. Aufgrund der Kiirzung der
Projektlaufzeit um einen Monat und der notwendigen Verlangerung der Bearbei-
tungsdauer des zweiten Arbeitspaketes um einen Monat, kam es zu zeitlichen Ver-
schiebungen im Verlaufsplan. Diese Hiirden konnten jedoch gemeinsam durch das
Projektteam tGberwunden werden.

Die Arbeit im Verbund ermoglichte Projektfortschritte unter Beriicksichtigung fachli-
cher, didaktischer sowie technischer Gesichtspunkte. In regelmaRigen Arbeitstreffen
erfolgte ein produktiver Austausch bzgl. der verschiedenen Zwischenstande. Im
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Rahmen des bisherigen Projektverlaufs sind weder personelle noch finanzielle Prob-
lemstellungen aufgetreten. Geringfiigige ablauforganisatorische Abweichungen, auf-
grund der erlauterten zeitlichen Verzdgerungen, konnten ausgeglichen werden.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die nachhal-
tige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Im Hinblick auf die nachhaltige Verfugbarkeit der Ergebnisse wurden verschiedene
QualitatssicherungsmalRnahmen im Projekt TASKtrain eingeleitet: Eine ausfihrliche
Projektdokumentation erhéhte die Nachvollziehbarkeit sowie Transparenz des Han-
delns der einzelnen Projektpartner und steht zukinftigen Projekten als Erfahrungsbe-
richt zur Verfligung. Des Weiteren erfolgte die Erstellung eines Werbeflyers, um die
Offentlichkeit auf das Projekt aufmerksam zu machen und potentielle Teilnehmende
fur die Pilotierung der Schulungsmafinahme im zweiten Halbjahr zu gewinnen.
AuBerdem setzte sich das Projektteam mit dem Online-Autorensystem
KnowledgeWorker (BPS GmbH) im Hinblick auf eine SCORM-basierte Umsetzung
des Selbstlernmoduls auseinander, um die Zuganglichkeit der Projektergebnisse flr
eine breite Offentlichkeit zu erméglichen.

Nicht zuletzt ist das Projektteam, u.a. durch die Teilnahme an verschiedenen Tagun-
gen und Konferenzen (z.B. Workshop on E-Learning und OLAT User-Day 2013),
stets um eine Kontaktaufnahme zu anderen E-Assessment-Akteuren bemiiht, um
einen Erfahrungsaustausch und Kooperation zu férdern.
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Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

Projekttitel gemaR Projektantrag
KO-EP - Aufbau hochschuliibergreifender Kompetenzen und Workflows fir die

Durchfiihrung von E-Prifungen an Sprachenzentren.

Projektleitung:
Prof. Dr. Gabriele Berkenbusch

Professur fir Romanische Sprachen mit dem Schwerpunkt Wirtschaftsspanisch
Westsachsische Hochschule Zwickau, Fakultdt Angewandte Sprachen und
Interkulturelle Kommunikation

E-Mail: gabe@fh-zwickau.de

Projektpartner:
Prof. Dr. Renate Rudat

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Dresden
E-Mail: rudat@htw-dresden.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Ziel ist es an den beteiligten Einrichtungen die Durchfiihrung von elektronischen
Prifungen (evtl. zunachst nur Teilpriifungen) im Wintersemester 2013/2014 fir die
Fremdsprachen Franzdsisch und Spanisch zu ermdglichen.

In einem ersten Schritt soll die Einfiihrung in die Technologien und Workflows
erfolgen. Gleichzeitig sollen fachliche und didaktische Konzeptionen von Online-
Testfragen erarbeitet werden.

Weitere Schritte sind die Priifung der rechtlichen Rahmenbedingungen, die
Vorbereitung der technischen Infrastruktur und die Sicherheit und Zuverlassigkeit der
eingesetzten Werkzeuge.
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1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Folgend eine Aufstellung der im Projektplan fir den betroffenen Zeitraum geplanten
Arbeitspakete und erreichten Ergebnisse:

AP 1. Beratung und Schulung

An den projektbeteiligten Instituten wurden zu Projektbeginn individuelle Vor-Ort-
Schulungen durch die BPS GmbH durchgefiihrt. Darliber hinaus wurde ein fir alle
projektbeteiligten offenes Forum in OPAL fir Fragen und Probleme eingerichtet. Die
formulierten Problemlésungen werden durch die BPS GmbH aufgegriffen und durch
verbesserte Usability, erweiterte Programmbhilfen oder Leitfaden zukulnftig fir alle
Anwender bereitgestellt.

AP 2. Katalogerstellung und Qualitdtssicherung

An den projektbeteiligten Instituten konnten bereits wesentliche Inhalte fur web-
basierte Tests in den Bereichen Spanisch und Franzdsisch erstellt werden. Eine
hochschullibergreifende Nutzung der Fragenkataloge ist nur eingeschrankt moglich,
da die Zielgruppen und Priifungsanforderungen an beiden Einrichtungen
unterschiedlich sind. Dagegen wird aktuell Gber eine Kooperation im Bereich der
Qualitatssicherung beraten. Zielfiihrend ist beispielsweise die Durchfiihrung von
Pilottests an der jeweils anderen Einrichtung.

RegelmaRige hochschullbergreifende und interne Treffen ermdglichen einen
Erfahrungsaustausch. Es zeigte sich, dass im Rahmen des Projektes
unterschiedliche Testansatze verfolgt werden, was zu einem breiten
Erkenntnisgewinn hinsichtlich der Einsetzbarkeit der Software fihren wird.

Neben den Arbeiten zur Katalogerstellung fir Tests in den Fremdsprachen Spanisch
und Franzosisch wurde an der HTW Dresden an einem Mustertest gearbeitet, der
universell fir Ubungs-, Prasentations- und Fortbildungszwecke genutzt werden kann.
Dadurch entsteht parallel ein Test, der auch zu Qualitatssicherungszwecken
verwendet werden kann und insbesondere auch fir kommende Funktionstests im
Rahmen des AP 2 und auch in AP 4 zur ausfallsicheren Implementierung der ONYX-
Tests Verwendung findet.

Zur Verzogerung in der Testerstellung kam es durch Probleme bei der
Aufgabenerstellung und -verwaltung mit dem in OPAL integrierten ONYX Editor.
Auch wenn die BPS GmbH auf gemeldete Problemsituationen schnell reagierte,
hatte die Nutzung der noch nicht ausgereiften Autorenkomponente Auswirkungen aui
die Motivation der Mitarbeiter und die Bearbeitung des AP 2.

AP3: Klarung rechtlicher Fragestellungen

In der ersten Projektphase wurden die aktuellen Ordnungen der beteiligten
Hochschulen, sowie 6ffentliche Musterordnungen anderer deutschen Hochschulen
die bereits E-Prifungen durchfiihren, geprift. An der HTW Dresden liegt bereits eine
Musterprifungsordnung zum Einsatz von Multiple Choice Prifungen vor.
Vorgesprache mit Vertretern der Fakultatsleitung der Fakultat
Wirtschaftswissenschaften verliefen positiv, diese Musterprifungsordnung
entsprechend an die Bedingungen der Fakultat anzupassen und zu beschlieRen. Ein
Antrag wurde an den Prifungsausschuss der Fakultat gestellt. Nicht alle Angebote
des Sprachenzentrums sind curricular verankert (DaF, Studium Integrale), so dass
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im Moment geprift wird, welche rechtlichen Grundlagen hier wirksam werden
konnen. Es ist festzustellen, dass sowohl die Mitarbeiter der Fakultat
Wirtschaftswissenschaften als auch das Prorektorat Studium und Lehre diesen
Fragestellungen sehr aufgeschlossen gegenuber stehen, die Prozesse jedoch eine
angemessene Zeit der Prifung und Bearbeitung brauchen.

In enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH werden darlber hinaus aktuell
Leitfaden flr die verschiedenen Prifungsworkflows und ein Datenschutzkonzept fir
die Prufungsworkflows der ONYX Testsuite erarbeitet.

AP 4. Implementierung Ausfallsicherheit fiir das Prifungswerkzeug ONYX

Im Rahmen des Projektes wurden die verschiedenen Ausfallszenarien dokumentiert
und entsprechende Handlungsanweisungen formuliert. Offen ist eine verbesserte
Absicherung der ONYX Testsuite gegen einen ONYX-Server-Ausfall. Hierflir wurden
durch die BPS GmbH technische Konzepte entwickelt. Da eine Absicherung mit einer
kontinuierlichen Nutzerdaten-Speicherung einhergeht, wurde eine Umsetzung
zunachst zurlickgestellt. Die geplante Erweiterung wurde in das allgemeine
Datenschutzkonzept (DSK) aufgenommen. Entsprechend der Prifung des DSK,
welche im Arbeitspaket 3 erfolgt, wird eine Umsetzung durch die BPS GmbH
voraussichtlich Anfang 2014 erfolgen.

AP 5. Vorbereitung der technischen Infrastruktur

Fir die Prifungsdurchfiihrung werden die Sprachlabore der beteiligten Hochschulen
genutzt. Im Sprachlabor der HTW Dresden wurden in Zusammenarbeit mit dem
Laborleiter bereits die Systemgegebenheiten vor Ort erfasst und an die
Mindestsystemerfordernisse angepasst. Zur sicheren Priifungsdurchfihrung soll ein
spezieller Prifungsbrowser (Safe-Exam-Browser) zum Einsatz kommen. Eine
Installation war wegen softwareseitiger Probleme bisher nicht méglich. Diese
Probleme wurden durch die BPS GmbH in Zusammenarbeit mit anderen deutschen
Hochschulen sowie den Entwicklern des Safe-Exam-Browsers behoben und ein
allgemeiner Leitfaden zur Installation und Nutzung erarbeitet. Diese Anweisung wird
aktuell in beiden Einrichtungen gepruft und zukulnftig zentral allen sachsischen
Hochschulen zur Verfligung gestellt.

Die technische Infrastruktur, sowie die Ausfallszenarien (AP 4) werden aufbauend
durch eine simulierte Prifungssituation mit den Projektmitarbeitern und der BPS
GmbH erprobt.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

In einem frihzeitigen Kick-Off Meeting wurde sich intensiv zum gemeinsamen
Projektverlauf und der hochschullibergreifenden Zusammenarbeit abgestimmt.
Zeitnah wurden die Werkvertrage mit der BPS GmbH geschlossen und an beiden
Hochschulen die erste Schulung zur Nutzung der ONYX Testsuite und den
Workflows zur Test- und Aufgabenerstellung durchgefuhrt. Im Projekt wurde der
Fokus auf die Sprachen Franzoésisch und Spanisch gelegt, dennoch wurden in die
Schulungen, Beratungen und Treffen auch Mitarbeiter anderer Sprachbereiche
einbezogen. Weitere Treffen dienten der gemeinsamen Konzeption beispielhafter
Test- und Ubungsaufgaben, sowie der Vorstellung und Diskussion von Projekt-
Teilergebnissen. Entsprechend der Arbeitspakete wurden die zentralen
Hochschuleinrichtungen (bspw. an der HTW Dresden: dem Sprachlaborbeauftragten,
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der E-Learning-Koordinatorin, sowie Vertretern der Fakultatsleitung) bzw. die BPS
GmbH in die Konzeption und Umsetzung eingezogen.
Die im Projekt gesammelten Erfahrungen und Ergebnisse wurden in einem fur alle
Projektteilnehmer offenen OPAL-Kurs dokumentiert, um diese zum Projektende in
zentrale Hilfedokumente und Leitfaden zu tberfihren.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitdtssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

In regelmaRigen Projekttreffen wurden die Teilergebnisse begutachtet und in den
einzelnen Fachdisziplinen fand eine hochschuliibergreifende Kooperation zum
Austausch und zur Qualitatssicherung statt. Die enge Zusammenarbeit mit der BPS
GmbH, den eLearning Beratern, sowie den verantwortlichen Einrichtungen der
Hochschulen gewahrleisten die nachhaltige, zentrale Verankerung der
Projektergebnisse.

Die kontinuierliche Dokumentation, ermdglicht die Nachnutzung der Erfahrungen und
Ergebnisse nach Projektende durch andere Interessierte. Dies wird durch den
Einsatz zentraler Technologien verstarkt.
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VarPMSax (WHS Zwickau, TU Bergakademie Freiberg)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen“
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 31.12.2013 -

Ansitze zur Beherrschbarkeit von Variabilitdt in Prozessmodellen am Beispiel
von ePriifungen im sachsischen Hochschulraum (VarPMSax)

Projektleitung:
Prof. Dr. Ralf Laue

Professur fir Software-Engineering
Westsachsische Hochschule Zwickau
E-Mail: ralf.laue@fh-zwickau.de

Projektpartner:
Prof. Dr. Carsten Felden

Institut fir Wirtschaftsinformatik
Technische Universitat Bergakademie Freiberg
E-Mail: carsten.felden@bwil.tu-freiberg.de

Berichtszeitraum:
01.09.2013 bis 31.12.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Die Einfihrung, Durchfiihrung und Verwaltung von elektronischen Prifungen
(ePrifungen) an sachsischen Hochschulen muss sich an den rechtlichen und
prozessualen Rahmenbedingungen orientieren, die durch die entsprechenden
Prifungsordnungen der Hochschulen abgesteckt werden. Grundlage fir eine
flachendeckende Einfilhrung von ePrufungen ist somit eine detaillierte
Prozessanalyse der zugrundeliegenden Prifungsordnungen. Dabei ist zu
berlcksichtigen, dass weite Teile der Prozessmodelle gleiche Bestandteile
aufweisen. Unterschiede resultieren oft nur aus verschiedenen Auspragungen von
Geschéftsregeln bzw. Prozessvariablen (z.B. konkrete Studiendauer oder konkreter
Zeitraum, nach dem eine erste Wiederholungsprufung durchgefuhrt werden kann).

Im VarPMSax-Projekt wird eine Reihe von Prifungsordnungen analysiert und in ein
gemeinsames Prozessmodell Uberfihrt. Dabei werden Gemeinsamkeiten und
Unterschiede in den Modellen aufgezeigt. Ziel ist es, im weiteren Projektverlauf und
aufbauend auf aktuellen Forschungsansatzen zur Prozessvariabilitat eine Methode
zu schaffen, mit der aus einem vorliegenden Referenzmodell verschiedene
Prozessvarianten weitgehend automatisiert abgeleitet werden kdnnen. Dieser Ansatz
soll durch einen Softwareprototyp unterstitzt und anhand der zuvor analysierten
Prifungsordnungen validiert werden.
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1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 31.12.2013

Im Bescheid vom 07. Mai 2013 wurde als Auflage fiir das Projekt festgelegt, dass der
erste Meilenstein flir das VarPMSax-Projekt vom 30.11.2013 auf den 31.12.2013 zu
verschieben ist, da eine umfangreichere Analyse als zunachst geplant in das Projekt
aufzunehmen war. Diese zusatzliche Analyse der in der Auflage benannten Punkte
fand in einem zusatzlichen Arbeitspaket 7 im Projektplan Beriicksichtigung.

Aus diesem neuen umfangreichen Arbeitspaket resultierte eine zeitliche Verzdgerung
bei Arbeitspaket 1, das nach dem urspringlichen Projektplan bereits nach zwei
Monaten abgeschlossen sein sollte. Dennoch konnten die im Antrag formulierten
Ziele inkl. der in Verbindung mit den Auflagen neu hinzugekommenen Punkte im
Wesentlichen erreicht werden.

Bzgl. des Arbeitspakets 1 liegen nun Prozessmodelle der sechs untersuchten
Studiengange vor. Wie Tabelle 1 zu entnehmen ist, wurde von drei verschiedenen
séchsischen Hochschulen jeweils der Studiengang BWL einbezogen, um zunachst
eine bessere Vergleichbarkeit zu erreichen. Dazu kam jeweils ein weiterer
Studiengang mit sehr unterschiedlichen Studieninhalten, um im Sinne der
Untersuchung von Prozessvariabilitat eine moglichst hohe Varianz zu erreichen.

Hochschule BWL »Exot”

Westsadchsische Hochschule | Betriebswirtschaft (B.A.) Gebardensprachdolmetschen

Zwickau (Diplom)

TU Bergakademie Freiberg Betriebswirtschaftslehre (B.Sc.) | GieRereitechnik (B.Sc.)

Universitat Leipzig Betriebswirtschaftslehre Lehramt Allgemein
(Management Science) (M.Sc.) Staatsexamen (M.Sc.)

Tabelle 1: Ubersicht der untersuchten Studiengiinge

Die Prozessmodelle wurden mit dem frei verfligbaren Modellierungswerkzeug Bflow*
Toolbox (http://www.bflow.org/) in Form von ereignisgesteuerten Prozessketten (EPK)
modelliert. Ausgangspunkte war die Analyse der Prufungsordnung des
Betriebswirtschafts-Studiengangs an der Westsachsischen Hochschule Zwickau
(WHZ). Dazu wurde zunachst die betreffende Prifungsordnung Paragraph fir
Paragraph gesichtet und in einzelne Prozessmodellfragmente umgesetzt. Dabei
erfolgte bei jedem einzelnen Modellelement der Vermerk, aus welchem Paragraph
dieses resultiert. Die Fragmente wurden dann in einem zweiten Arbeitsschritt zu den
in Abbildung 1 ersichtlichen Teilmodellen kombiniert.

4 (= WHZ
4 (= BWL
il ANPL_Anrechnung von Leistungen WHZ BWL.epc
i) BP_Ablauf Bachelorprojekt WHZ BWL.epc
] GP_Gesamtprozess WHZ BWL.epc
id] MA_Modulablauf WHZ BWL.epc
il PLO1_Ablauf vor Einzelprifungsleistung WHZ BWL.epc
i) PLO2_Ablauf wahrend einer Einzelpriifungsleistung WHZ BWL.epc
{d) PLO3_Behandlung von Problemfallen WHZ BWL.epc
Abbildung 1:Teilprozessmodelle fiir Studiengang Betriebswirtschaft an der WHZ

Parallel zur Erstellung dieser Modelle ist zunachst ein umfangreiches Textdokument
erstellt worden, in dem sich die Unterschiede zwischen den Studiengéngen
herausarbeiten lieRen. Dieses Textdokument bildete dann die Grundlage fur die
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Umsetzung der Unterschiede in sogenannte Varianzfragmente, also kleine
Prozessmodellfragmente, welche die Unterschiede im Prozessverlauf darstellen.

Das vorliegende Prozessmodell zum Betriebswirtschafts-Studiengang an der WHZ
diente nun als Grundlage fir die Erstellung der anderen Modelle und wurde somit
zum Referenzmodell, anhand dessen die Variabilitdt festzustellen ist. Dieses
Referenzmodell wurde fiinfmal fur die anderen Studiengange kopiert. In diese Kopien
sind dann die Varianzfragmente an passender Stelle eingearbeitet und farblich
markiert worden. Diesen manuellen Vorgang zu automatisieren ist Gegenstand des
weiteren Projektverlaufs.

Somit liegen die Prozessmodelle der untersuchten Prifungsprozesse vor, wobei
ebenfalls Gemeinsamkeiten und Unterschiede sowie die Verbindungen zu den
Prifungsordnungen erkennbar sind. Ein weiterer urspringlich fir den ersten
Meilenstein vorgesehener Punkt war die Untersuchung der Verbindungen zum
Sachsischen Hochschulfreiheitsgesetz (SachsHSFG). Hier hat die weitere Analyse
gezeigt, dass die Forderungen des SachsHSFG allgemeiner Natur sind und in den
meisten Fallen keinen direkten Bezug zur Prozesssicht aufweisen, weshalb auf eine
Ruckverfolgbarkeit der Prozessmodellelemente zum SachsHSFG derzeit verzichtet
wird. Im Zuge der Analyse wurde jedoch eine tabellarische Ubersicht angefertigt, in
der ersichtlich ist, in welchen Paragraphen der untersuchten Priifungsordnungen sich
die verschiedenen Anforderungen des SachsHSFG niederschlagen. Auf Basis dieser
Tabelle lief3e sich bei Bedarf die beschriebene Riickverfolgbarkeit zum SachsHSFG
noch erganzen.

Wie bereits erwahnt, wurde eine umfangreiche Literaturrecherche bzgl. der in den
Projektauflagen genannten Punkte (Konzeption von Studiengangen, Akkreditierung,
IT-Einsatz) als Arbeitspaket 7 in den Projektablauf aufgenommen. Die Grundlage
bildeten dabei die zwei Forschungsfragen:
¢ RQ1: Warum sind ePrifungen notwendig und relevant?
e RQ2: Warum sind Geschéaftsprozessmodelle (GPM) wichtig im
Zusammenhang mit ePrifungsprozessen?

Im Bereich der IT-Ansatze zeigt die Literaturrecherche, dass es eine starke
Entwicklung von traditionellen Klausuren hin zu elektronischen Klausuren gibt.
Aulerdem zeigen die Ergebnisse, dass eine computergestitzte Ausbildung
erhebliche Vorteile und positive Auswirkungen auf den Lernprozess haben kann. Im
Bereich der Studiengédnge lag der Fokus der Untersuchung auf deutschen
Universitaten. Hier ist festzuhalten, dass Projekte in Verbindung mit ePrifungen
derzeit an 16 deutschen Hochschulen durchgefiihrt werden, es aber nur an acht
Hochschulen eine praktische Umsetzung gibt. Ein wichtiger Aspekt bei der
Ausgestaltung von ePrifungen an deutschen Hochschulen sind die rechtlichen
Bedingungen in den Prufungsordnungen. Eine Sichtung der Prifungsordnungen in
den betrachteten Hochschulen ergab, dass es nur in drei Prifungsordnungen einen
Paragraphen gibt, der sich auf ePriifungen als eine zulassige Priifungsform bezieht.

Im Bereich der Akkreditierung wurde festgestellt, dass die Form der Prifung und
deren Durchfiihrung nicht durch den Akkreditierungsprozess beschrankt werden. Es
wird lediglich die Kompatibilitat mit den in den Modulbeschreibungen niedergelegten
Rahmenbedingungen gepriift.

Die zweite Forschungsfrage wurde ebenfalls anhand einer Literaturrecherche
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untersucht, wobei auf GPM sowohl speziell in Verbindung mit ePrifungen als auch
ganz allgemein eingegangen wurde. Erwahnenswert ist hier, dass weder in
wissenschaftlichen Datenbanken noch im Umfeld von Hochschulen ein GPM zur
Darstellung von Prifungsprozessen auffindbar war.

Der vollstandige 21-seitige Bericht zu den Ergebnissen des Arbeitspakets 7 kann bei
Bedarf zur Verfligung gestellt werden und wird in den Abschlussbericht zum Projekt
einflieBen.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Im Allgemeinen verlief das Projekt bislang sehr positiv. Die Mitarbeiter konnten
punktlich zum 01.09.2013 ihre Arbeit aufnehmen. Die Einstellung studentischer
Hilfskrafte (SHKs) erfolgte in Zwickau zum 01.09.2013 bzw. zum 01.10.2013 jeweils
im Umfang von 64 Stunden im Monat, so dass die Mittel fur SHKs in Zwickau nahezu
ausgeschopft werden konnten. In Freiberg konnte eine weitere SHK zum 01.10.2013
im Umfang von 40 Stunden im Monat eingestellt werden. Trotz Ausschreibung
konnte dort leider keine weitere geeignete SHK fiir das Projekt gefunden werden.

Im urspringlichen Projektplan war eine Reihe von Reisen zu den verschiedenen
Hochschulen geplant, um unklare Punkte in den Prifungsordnungen mit geeigneten
Vertretern der Hochschulen zu besprechen. Bei der Analyse hat sich allerdings
herausgestellt, dass alle wichtigen Punkte auch direkt aus den Prifungsordnungen
erkennbar waren bzw. mit kurzen Ruckfragen per Mail etc. zu klaren waren. Die
somit Ubrigen Reisekosten sowie insb. die in Freiberg nicht ausgeschopften Mittel fiir
SHKs wurden im Folgenden dann in Verbrauchsmaterial umgewidmet, was insb.
aufgrund der fur 2014 gekirzten Mittel gunstig war.

Organisatorisch gesehen erfolgte die Bearbeitung des Arbeitspakets 1 in Zwickau,
wobei das bereits erwadhnte Dokument zu den in den Prifungsordnungen zu
findenden Unterschieden durch die SHK in Freiberg erstellt wurde. Das Arbeitspaket
7 wurde vollstandig in Freiberg bearbeitet. Die Abstimmung zum Projektverlauf
erfolgte durch regelméaRige Arbeitstreffen in Zwickau bzw. Freiberg sowie durch
Webkonferenzen. Auch wurde von Anfang an eine gemeinsame Ablage aller
projektrelevanten Daten und Dokumente in einem gemeinsamen Cloud-Speicher
etabliert.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Wie bereits im Projektantrag ausgefiihrt, handelt es sich bei den angestrebten
Projektergebnissen in weiten Teilen um eher konzeptionelle Ergebnisse, die im
Folgenden wissenschaftlich publiziert werden sollen und fir die keine besonderen
AbsicherungsmalRnahmen hinsichtlich der nachhaltigen Verfugbarkeit unternommen
werden mussen. Der im nachsten Jahr zu erstellende Werkzeugprototyp wird als
Open Source zur Verfigung gestellt werden. Eine Qualitatssicherung wird vor allem
im Rahmen des vierten Arbeitspakets erfolgen, in dem der erarbeitete Ansatz
anhand der im ersten Arbeitspaket erstellten Prozessmodelle validiert wird.

Bzgl. der Datensicherheit werden alle erstellten Dokumente und Modelle sowohl! auf

den lokalen Rechnern als auch in einem Cloud-Speicher abgelegt, um Datenverluste
zu vermeiden.
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E-Stube (HTW Dresden, TU Dresden)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

Projekttitel gemaR Projektantrag

E-Stube: Elektronische Studienbegleitung: Mentoring von Facharbeitern mit Praxis-
erfahrung zum Hochschulzugang ohne Abitur an s&chsischen Hochschulen.

Projektleitung:

Prof. Dr. Ralph Sonntag

Professur fur Marketing, insbes. multimediales Marketing
Hochschule: HTW Dresden

E-Mail: sonntag@htw-dresden.de

Projektpartner:
Prof. Dr. Eric Schoop

Lehrstuhl fir Wirtschaftsinformatik, insbes. Informationsmanagement
Hochschule: TU Dresden
E-Mail: eric.schoop@tu-dresden.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013
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0 Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens

Mit ,,E-Stube® wird eine virtuelle Mentoring Community aufgebaut, die als erster onlineba-
sierter Anlaufpunkt fiir sdchsische Facharbeiter fungiert, die iiber mehrjéhrige Berufserfah-
rung verfligen und sich fiir ein Studium an einer der séchsischen Hochschulen interessieren.
Im Rahmen dieses Projektes wird ein hochschuliibergreifendes Studienorientierungsangebot
fiir diese Zielgruppe entwickelt, in die sidchsische Lehr-/Lerninfrastruktur OPAL integriert
und zunéchst an der HTW Dresden und an der TU Dresden erprobt. Beriicksichtigt werden
niitzliche Informationen und Hinweise rund um das Thema Studium. Auflerdem werden
Lernhilfen fiir die Vorbereitung auf die Zugangspriifungen in Form von E-Lectures, Selbst-
tests und Dokumenten bereitgestellt.

Der E-Mentor, der besonders fiir die virtuelle Betreuung und Begleitung qualifiziert wird,
hat die wichtige Rolle eines direkten Ansprechpartners aus der Hochschule auf der Plattform.
Er sensibilisiert die Studieninteressierten fiir das ihnen noch unbekannte Hochschulsystem
und den auf sie zukommenden kommenden Studiumsalltag und steht ihnen fiir Fragen und
Anregungen zur Verfligung. Als E-Mentoren werden studentische Hilfskréfte bzw. Vertreter
der Fachschaften sowie Vertreter der Studienberatungen der Hochschulen eingesetzt.

Die E-Stube stellt ein neues Netzwerk dar, das Studieninteressierte und Vertreter der Hoch-
schulen verbindet und den erfolgreichen Studieneinstieg fiir Studienbewerber ohne Abitur
ermdglicht. Dies konnen sowohl Facharbeiter sein, die eine Zugangspriifung ablegen miissen,
als auch Meister oder Fachwirte, die sich ohne Zugangspriifung fiir ein Studium bewerben
konnen.

1 Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Zum Meilenstein am 30.11.2013 sollten folgende Punkte erreicht sein:

A) Bereitstellung eines funktionsreichen virtuellen Beratungs- und Betreuungsraumes
mit ausfiihrlichen elektronischen Informations- und Vorbereitungsmaterialien
(OPAL),

B) Bereitstellung einer Sammlung von Musterfragen anhand der vorgesehenen Zugangs-
priifungsaufgaben in Form von online Selbsttests mit einem e-Assessment Werkzeug
(Onyx) und

C) Bereitstellung einer Pilotgruppe von E-Mentoren die zur Betreuung und Begleitung
der Teilnehmer im virtuellen Raum gezielt qualifiziert wurden.

Nach derzeitigem Stand sind folgende Punkte realisiert worden:

A) Der Beratungs- und Betreuungsraum wurde auf der sdchsischen Lehr-/Lernplattform
OPAL in Form eines interaktiven Online-Kurses aufgebaut und bereitgestellt'. Dieser
besteht aus einem offentlichen Bereich der allgemeine Informationen zum Studium
ohne Abitur wie Studienmdglichkeiten und Zugangsvoraussetzung, zustdndige An-
sprechpartner und Linkliste zu relevanten Internetseiten der sdchsischen Hochschulen
beinhaltet. Der zweite Bereich des virtuellen Betreuungsraums ist die E-Stube Com-
munity, die exemplarisches Vorbereitungsmaterial auf die vorgesehene Zugangsprii-

! http://tinyurl.com/e-stube-sachsen
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fung2 sowie eine Sammlung héufig gestellter Fragen (FAQ), ein Forum fiir interaktive
Fragen und Diskussion sowie ein WiKi fiir reflektierende Erfahrungen und Best Prac-
tices umfasst. Der Zugang zu dem Community-Bereich ist auf registrierte Benutzer
beschrénkt. Studieninteressierte werden dem Kurs als externe Benutzer in OPAL bei-
treten. Die Funktion des externen Logins wurde bereits mit der Bildungsportal Sach-
sen (BPS) konzipiert und vereinbart.

B) Selbsttests wurden in den Fachern Englisch und Wirtschaftskunde mit dem e-
Assessment Werkzeug Onyx erstellt und in die Lernumgebung OPAL integriert. Zur
Erstellung des Englisch-Selbsttests wurde eine Musterklausur der Fachoberschule
(FOS) Bau und Technik Dresden aus dem Jahr 2006 ausgewihlt. Die Fragestellungen
zum Text wurden so angepasst, dass ein Multiple-Choice Test entstand.

Im Fach Wirtschaftskunde wurde der Test an die Lehrinhalte der Fachoberschule in
Deutschland ausgerichtet, da in der Zugangspriifung fiir die HTW Dresden dieses
Fachwissen abgefordert wird. Ein weiterer Selbsttest fiir das Fach Mathematik befin-
det sich in Planung.

Im Fach Deutsch wurde eine Anleitung fiir die Vorbereitung auf die Priifung mit
Tipps und Hinweisen zur Aufgabenbearbeitung angefertigt. Die Konzeption und Er-
stellung eines Selbsttests wurde bereits eingeleitet. Wegen komplexer Umwandlung
der in der Regel iiberwiegend Flieftextaufgabenstellungen in der Zugangspriifung die-
ses spezifischen Fachs, wird die Konfiguration und Bereitstellung eines Selbsttests in
Form einer e-Klausur mit automatischer Auswertungsmoglichkeiten bis Ende Februar
in Anspruch nehmen.

C) Als E-Mentoren konnten einerseits eine Absolventin der HTW Dresden (derzeit be-
schéftigt als wissenschaftliche Hilfskraft) und eine Mitarbeiterin des Bereichs Studi-
enangelegenheiten der HTW Dresden gewonnen werden. Des Weiteren wurden Dele-
gierte des Priiffungsamts der Fakultitswirtschaftswissenschaften und der zentralen Stu-
dienberatung an der TU Dresden fiir eine aktive Teilnahme an dem Projekt bereits an-
gesprochen. Auflerdem sind die Projektmitarbeiter im Kontakt mit Fachschaftsréten an
den beiden Projektbeteiligten Hochschulen um weitere E-Mentoren Kandidaten ein-
zuwerben. Weitere sdchsische Hochschulen konnen diesbeziiglich im weitern Verlauf
des Projektes adressiert werden.

Fiir die Konzeption und Erstellung der Qualifikationsmaterialien wurde Frau Dipl.-
Hdl. Corinna Jédicke (TU Dresden) beauftragt, die iiber hinreichende Erfahrung im
Bereich der Qualifikation von E-Tutoren und Begleitungsprozesse im virtuellen Klas-
senraum verfiigt. Die E-Mentoren werden in einem Blended-Learning-Arrangement
anhand dieser Materialien auf die Betreuung und Beratung der Communitymitglieder
vorbereitet”.

Das Blended-Learning-Arrangement zur Qualifizierung der E-Mentoren umfasst zwei
Prasenzveranstaltungen und eine Selbstlernphase mit interaktivem Austausch auf der
Lehr-/Lernplattform OPAL. Die erste Prasenzveranstaltung (Kick-Off) beinhaltet die
Vorstellung des Projektes ,,E-Stube* und eine allgemeine Einfithrung in der vorgese-
henen Mentoring-Aufgabe sowie die Registrierung der E-Mentoren in der Communi-
ty. In der Selbstlernphase werden die zuqualifizierenden E-Mentoren spezifische Lern-

2 Es wurden die Priifungsschwerpunkte und -organisation von der HTW Dresden als Pilot
zugrunde gelegt. Vorbereitungsmaterialien aus der TU Dresden und weiteren séchsischen
Hochschulen kénnen im weiteren Schritt eingepflegt werden.

3 Der erste Qualifikationsdurchlauf wird aufgrund verspiteter Mittelfreigabe erst im Dezem-
ber 2013 durchgefiihrt.
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inhalte (eLectures, Foliensétze, Fachliteratur, ... etc.) zur Beratung und Begleitung
sowie Problem- und Konfliktlosung im virtuellen Raum bearbeiten. Durch interakti-
ven virtuellen Austausch untereinander und mit der Dozentin haben sie die Moglich-
keit die verschiedenen Kommunikationsfunktionen der Betreuungsplattform niher
kennenzulernen und aktiv einzusetzen. In der abschlieenden Prasenzveranstaltung
werden verbleibende offene Fragen der E-Mentoren beantwortet und die auf sie kom-
mende Aufgabe anhand der gelernten Prinzipien in Details diskutiert.

2 Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Im bisherigen Projektverlauf kann festgestellt werden, dass die Meilensteine weitestgehend
erreicht wurden. Im weiteren Projektverlauf sind die angelegten Kursbausteine in OPAL mit
weiteren Lehrinhalten zu fiillen sowie weitere E-Mentoren aus anderen Hochschulen zu fin-
den und zu qualifizieren und in die Plattform einzubinden. Schwierigkeiten traten hinsicht-
lich der Verwendung von vergangenen Klausuren fiir Selbsttests auf, da diese dem Urheber-
recht unterliegen. Dieses Problem wurde im Bereich Mathematik, Physik und Englisch ge-
16st, indem die Aufgabenstellungen abgewandelt wurden. Im Fach Wirtschaftskunde wurde
ein eigenstindiger Selbsttest entworfen.

Kooperationsgesuche mit der Fachoberschule fiir Bau und Technik, der Volkshochschule
Dresden und dem Kultusministerium zur Erstellung von Lehrinhalten wurden leider seitens
der potenziellen Partner aus Kapazitétsgriinden abgelehnt. Die TU Dresden lehnte die Digita-
lisierung der Musterklausuren aus vergangenen Jahren und damit die Bereitstellung in der E-
Stube bisher ab. Weiterfiihrende Gespréche sind fiir Januar 2014 geplant.

Fiir die Erstellung von E-Lectures in den Fachern Mathematik und Physik konnte die Ober-
Prima.com UG als Partner gewonnen werden. Die Sachmittel der HTW Dresden wurden wei-
testgehend fiir die Produktion der E-Lectures in diesem Bereich verwendet. Neben den ent-
standenen E-Lectures, die die Losung der Testaufgaben anschaulich darlegen, wurden Zu-
ginge fiir die Teilnehmenden, die einen werbefreien Konsum weiterer E-Lectures, auch in
den Féachern Deutsch und Englisch auf www.oberprima.com ermdglichen, eingerichtet. Au-
Berdem wurden Motivationsvideos produziert, die auf die Notwendigkeit des Erlernens der
Féacher Mathematik und Physik abzielen. Hierfiir wurden fiir das Studium relevante prakti-
sche Beispiele erortert.

Fiir die Information der Teilnehmenden zum Beratungsgesprach konnte eine Mitarbeiterin
aus dem Bereich Studienberatung der HTW Dresden dafiir gewonnen werden, ein ca.
Smintitiges Informationsvideo zum Ablauf des Beratungsgesprichs aufzuzeichnen, das auf
der Plattform eingesehen werden kann. Die Mitarbeiterin der HTW fiihrt auch die Bera-
tungsgespriache durch, so dass die Teilnehmenden diese bereits virtuell kennenlernen durch
das Video.

Diese Mitarbeiterin steht iiber die Projektlaufzeit hinaus als E-Mentorin zur Verfiigung. Erste
Gesprache zur Einbindung eines E-Mentors aus Mitarbeiterkreisen der TU Dresden wurden
gefiihrt. Dieses Vorhaben wird Anfang Januar 2014 forciert.

Eine weitere Problematik stellten die Bedenken der Studienberatung der HTW Dresden dar,
die durch die E-Stube eine erhohte Bewerberzahl von studieninteressierten Facharbeitern
ohne Abitur vermuten. Bisher besteht ein Kooperationsvertrag mit der Fachoberschule Bau
und Technik, der die Abnahme der Zugangspriifung im Rahmen der Abiturpriifung am Be-
rufsgymnasium fiir ca. 10 Teilnehmende ermoglicht.
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Hier muss eine Losung gefunden werden, die eine hohere Bewerberzahl zulésst. Eine Koope-
rationsanfrage hinsichtlich einer gemeinschaftlichen Zugangspriifung der TU und der HTW
Dresden ist fiir Anfang 2014 geplant.

Die Projektmitarbeiter nahmen am 27.11.13 an der Infoveranstaltung der TU Dresden teil,
wo ca. 12 Studieninteressierte ohne Abitur anwesend waren um sich iiber Studienmoglichkei-
ten und -voraussetzung an der TU Dresden zu erkundigen. Nach einer kurzen Vorstellung des
Projektes im Abschluss haben fiinf teilnehmende ihr Interesse an dem virtuellen Beratungs-
und Betreuungsangebot begriindet. Diese werden zur Teilnahme an der Erprobung rechtzeitig
eingeladen. Eine weitere MafBinahme der Offentlichkeitsarbeit beinhaltet die Konzeption,
Entwicklung von attraktiven Kommunikationsmaterialien inklusive Druckmaterialien. Die E-
Stube wird mittels einer Citycard ab Januar 2014 bei den Studienberatungen sowie Industrie-
und Handelskammer (IHK) und Handwerkskammer (HWK) Dresden beworben. Eine Onli-
ne-Kommunikationsstrategie wurde durch die Einrichtung eines Blogs, der iiber den aktuel-
len Stand des Projektes informiert sowie die Verlinkung der Projektseite in OPAL umgesetzt.

Eine groBe Gefahr fiir das Projekt stellt der fehlende Zuwendungsbescheid fiir die zweite
Projekthélfte dar. Wenn die TU und die HTW Dresden sich gegen eine Zwischenfinanzie-
rung aussprechen, muss das Projekt bis zum Vorliegen des Bescheides ausgesetzt werden.
Dies wiirde bedeuten, dass die fiir das Jahr 2014 geplante Erprobung im ersten Quartal aus-
fallen miisste. Bewerbungsschluss fiir die Teilnahme an der Hochschulzugangspriifung ist
der 15. Januar 2014. Ab diesem Zeitpunkt soll die Plattform fiir die Vorbereitung auf die
Priifung und fiir Informationen rund um das Studium bereitstehen.

3 Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die nachhal-
tige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Zur Qualitétssicherung im Hinblick auf die nachhaltige Verfligbarkeit der Projektergebnisse
wurde darauf Wert gelegt, eine Fachkraft aus dem Bereich Studienberatung der HTW als E-
Mentorin zu gewinnen. Die Mitarbeiterin fiihrt die Beratungsgesprache mit den Studienan-
wirtern ohne Abitur durch. Fiir sie stellt der Kontakt nach der Bewerbung iiber die E-Stube
eine wertvolle Erweiterung des Portfolios dar. Ebenso sollen von anderen Hochschulen Mit-
arbeiter/Innen als E-Mentoren in das Projekt eingebunden werden. Den E-Mentoren obliegt
die Fortfiihrung der FAQ-Liste und die Beantwortung der Fragen durch die Teilnehmenden.
Fiir den hochschuliibergreifenden Austausch der E-Mentoren sowie die Vorstellung und Ver-
breitung des Projektes an allen sidchsischen Hochschulen ist die Durchfiihrung von Work-
shops mit Delegierten der Studienberatungen, Studiengangsverantwortlichen und Mitgliedern
der Fachschaftsriten geplant.

Die nachhaltige Verfiigbarkeit der Lehrinhalte und Informationsmaterialien (eLectures,
Textmaterialien, ... etc.) durch die Ablage in OPAL sichergestellt. Diese funktionsreiche
Lehr-/Lernplattform wird kontinuierlich professionell gewartet, weiterentwickelt und gesi-
chert. Auflerdem ist sie bei den meisten sdchsischen Hochschulen als Standardlernumgebung
eingesetzt und etabliert, somit kdnnen die Ergebnisse aus dem Projekt ,,E-Stube® {iber den
Forderzeitraum hinaus und langfristig fiir diese Hochschulen zugénglich und nutzbar bleiben.
Obwohl die Vereinheitlichung der Vorbereitungs- und Priifungsmafinahmen fiir den Hoch-
schulzugang ohne Abitur an allen séchsischen Hochschulen durch dieses Projekt gewiinscht
ist, konnen die Erweiterung der entstandenen Beratungs- und Betreuungsplattform, die Ein-
bindung und Qualifizierung neuer E-Mentoren und die Durchfiihrung der Zugangsvorberei-
tung und -priifung durch die jeweiligen Hochschulen nach Bedarf durchgefiihrt werden.
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thermoE (TU Dresden, HS Zittau/Gorlitz)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

»Entwicklung eines kompetenzorientierten E-Assessment fiir das Fach

Technische Thermodynamik — thermoE*

Projektleitung:

Prof. Dr. Cornelia Breitkopf

Professur fir Technische Thermodynamik
Technische Universitat Dresden

E-Mail: cornelia.breitkopf@tu-dresden.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Thomas Kéhler Prof. Dr. Hans-Joachim Kretzschmar
Technische Universitat Dresden Hochschule Zittau/Gorlitz

E-Mail: thomas.koehler@tu-dresden.de E-Mail: hj.kretzschmar@hszg.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013
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Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Ziel des Projektes thermoE ist die Entwicklung einer kompetenzorientierten Hoch-
schulprifung in Form einer E-Klausur fiir das Fach Technische Thermodynamik.
Damit soll die Integration multimedialer Lehr- und Lernformen konsequent auf eine
zentrale Prifung der Ausbildung im Bereich Maschinenwesen angewendet werden.
Das Projekt hat folglich Pilotcharakter fur die Hochschulausbildung in Sachsen und
kann Handlungsrichtlinien fiir die Einfilhrung von multimedial gestalteten Prifungen
im MINT-Bereich erarbeiten und diesen Erfahrungsschatz anderen Hochschulen so-
wie MINT-Fachern zur Verfligung stellen.

Die wesentlichen Herausforderungen dieses Modellprojektes werden durch die Spe-
zifik des Faches, v.a. die mathematisch gepragten Priifungsleistungen und deren
didaktische Realisierung definiert. Eine blofRe Eins-zu-Eins-Umsetzung bisheriger
Aufgabenstellungen einer Paper-and-Pencil-Klausur in E-Klausuraufgaben ist nicht
mdglich. Daher erfordert dieses Projekt eine enge Kooperation und Zusammenfih-
rung verschiedener Kompetenzen, wie (i) das fachliche Know-how an den Professu-
ren fir Thermodynamik der TU Dresden und der HS Zittau/Gérlitz, (ii) die praktischen
Erfahrungen im Bereich Mediendidaktik und E-Assessment des Medienzentrums der
TU Dresden sowie (iii) die programmtechnischen Kenntnisse hinsichtlich der Lehr-
/Lernplattform OPAL und der Testsuite ONYX seitens der BPS GmbH.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Die im Antrag des Projektes thermoE formulierten Ziele zum Meilenstein am
30.11.2013 wurden erreicht. Von Juli bis September 2013 erarbeitete das Projekt-
team einen Fragenkatalog mit prifungsrelevanten Kompetenzen und Ansatzen fir
eine multimediale Umsetzung. Die Professuren fir Thermodynamik an der TU Dres-
den und der HS Zittau/Goérlitz analysierten den Lehrstoff der ersten 4 Vorlesungswo-
chen gezielt unter dem Aspekt, welche Kernkompetenzen des Faches prifungsrele-
vant und unter den Bedingungen der vorhandenen Prifungs-Software fir eine Um-
setzung in E-Prifungsinhalte realisierbar sind. Die Arbeiten fanden in gleichzeitiger
Abstimmung mit dem Medienzentrum und der BPS GmbH statt.
Im Zeitraum von Oktober bis November 2013 erfolgte die Ableitung erster Priifungs-
szenarien. Der Vorlesungsstoff, der in AP1 analysiert wurde, bildete nun die Grund-
lage fir eine konkrete Umsetzung in ein E-Assessment-Szenario. Das Projektteam
diskutierte u.a. folgende Punkte:

¢ Anteil an Multiple Choice fir theoriebasierte Fragen
Nutzung von Grafikelementen
Nutzung von Formeleditoren
Umsetzung einfacher mathematischer Zusammenhange
Generierung zufalliger Aufgabenkombinationen
Reihenfolge der Ergebnisabfragen bei Rechenaufgaben
Die ersten E-Ubungsaufgaben wurden mit Hilfe des ONYX-Editors erstellt und inner-
halb der Lehr-/Lernplattform OPAL getestet. Die Studierenden wurden aktiv aus der
Vorlesung heraus eingebunden und bei Beteiligung an diesem neuen Konzept mit
einem Bonus (Zusatzpunkte in der Klausur) belohnt.
Elemente der ONYX-Testsuite im OPAL sind auf ihre Vor- und Nachteile zur Wieder-
gabe thermodynamischer Fragestellungen untersucht worden. Eine Anpassung der
Testsuite hinsichtlich der Abbildung mathematischer Zusammenhange wird durch die
BPS GmbH angestrebit, ist allerdings noch nicht abgeschlossen. Die BPS GmbH er-
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hielt diesbeziiglich Anregungen durch das Projektteam.

Die Arbeitspakete in der restlichen Projektlaufzeit entsprechen denen im Antrag. Das
Verfahren zur Erstellung mathematischer E-Prifungsfragen wird weiterentwickelt und
evaluiert.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Das Projekt thermoE verlief im ersten Halbjahr planmaRig und zufriedenstellend. Das
Hauptziel, die Entwicklung erster E-Assessment Szenarien fiir das Fach Technische
Thermodynamik, konnte erreicht werden. Die Zusammenarbeit mit den Projektpart-
nern, dem Medienzentrum der TU Dresden und der HS Zittau Gorlitz, war durch kon-
struktive Kommunikationsstrukturen gekennzeichnet und kann rickblickend als
fruchtbar bezeichnet werden. Auch die Einbindung der BPS GmbH uber Unterauftra-
ge war zielfihrend. Problematisch sind lediglich die andauernden Anpassungsleis-
tungen seitens der BPS hinsichtlich des ONYX-Systems, die mitunter zu funktiona-
len Stérungen im System fuhrten und damit leichte Verzégerungen bei der Umset-
zung des Projektes zur Folge hatten.

Die Arbeit im Verbund ermdglichte Projektfortschritte unter Berlicksichtigung fachli-
cher, didaktischer sowie technischer Gesichtspunkte. In regelmafRigen Arbeitstreffen
erfolgte ein produktiver Austausch bzgl. der verschiedenen Projektstande. Im Rah-
men des bisherigen Projektverlaufs sind weder personelle, finanzielle noch organisa-
torische Problemstellungen, welche hatten geldést werden miissen, aufgetreten.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualititssicherung im Hinblick auf die nachhal-
tige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Im Hinblick auf die nachhaltige Verfligbarkeit der Ergebnisse wurden verschiedene
Qualitatssicherungsmafinahmen im Projekt thermoE eingeleitet: Neben einer aus-
fihrlichen Projektdokumentation, die der Erarbeitung von Handlungsrichtlinien dient
und eine einfache Nachnutzung der Projektergebnisse fiir andere MINT-Facher er-
mdglicht, nahm das Projektteam an verschiedenen Tagungen und Konferenzen (z.B.
Workshop on E-Learning, OLAT User-Day, HDS-Forum) teil, um die Offentlichkeit auf
das Projekt aufmerksam zu machen. Im Rahmen des WeL und des HDS-Forums war
das Projekt mit einem Posterbeitrag vertreten, auf dem OLAT User Day wurde ein
Vortrag gehalten.

Des Weiteren erfolgten die Einrichtung eines OPAL-Kurses und einer Projektwebsite,
um die Zuganglichkeit der Projektergebnisse fiir eine breite Offentlichkeit zu ermdgli-
chen. Nicht zuletzt ist das Projektteam stets um eine Kontaktaufnahme zu anderen
E-Assessment-Akteuren bemiiht, um einen Erfahrungsaustausch und Kooperation zu
férdern.
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Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen“
in den Jahren 2013 und 2014

Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013

Modellhafte Entwicklung und prototypische Erprobung von Online-Self-Tests
fiir hochschuliibergreifende Online-Vorbereitungskurse zur
Hochschulzugangs-prifung im MINT-Bereich Kurztitel: SELFFIT

Projektleitung:

Prof. Dr. -Ing. habil. G. Thiem

Institut fir Technologie- und Wissenstransfer der HS Mittweida
Hochschule Mittweida

Tel.: (03727) 581220

E-Mail: thiem@hs-mittweida.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Thiem Hochschule Mittweida, Tel.: +49 (0)3727 58-1220
E-Mail: thiem@hs-mittweida.de

Prof. Dr. Lassig Hochschule Zittau/Gorlitz, Tel.: +49 (0)3581 7925-354,

E-Mail: jlaessig@hszg.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 -30.11.2013
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Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens

Mit dem Verbundvorhaben sollen in einem Modellprojekt zur Verbesserung der Durchlassigkeit
von beruflicher und akademischer Bildung vorhandene Blended-Learning-Angebote zur
Hochschulzugangsprifung  durch Online-Self-Tests und WEB2.0-Technologien qualitativ
weiterentwickelt und in einem Pilotkurs erprobt werden. Im Fokus stehen dabei die
Qualitdtsparameter:  Lernortunabhéngigkeit, kooperative Lernszenarien mit WEB2.0-
Technologien, Nutzbarkeit von mobilen Endgeraten und Adaption an unterschiedliche individuelle
fachliche bzw. personliche Eignungsvoraussetzungen.

Mit der erfolgreichen Umsetzung des Verbundvorhabens werden folgende Ergebnisse erreicht:
o Erstellung von Online-Selbsttests und hoherwertigem Content fiir netzunterstiitztes Lernen
sowie Uberpriifung des Leistungsstandes und des Lernfortschrittes der Teilnehmer,

e Know-how zZu Aufbau, Betrieb, Weiterentwicklung und Pflege eines
hochschulibergreifenden E-Contentpools fur Vorbereitungskurse im LMS OPAL,

o Betriebserfahrungen zur Nutzung von WEB-Technologien in der lernortunabhangigen
akademischen Wissensvermittlung,

e Vermarktungs- und Nachhaltigkeitskonzept fiir berufsbegleitende Vorbereitungskurse zur
Hochschulzugangsprifung.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

11 Soll- und Ist-Stand

Laut Projektablaufplanung konzentrierten sich die Aufgaben im Berichtszeitraum auf die
Arbeitspakete 1, 2 und 3. Diese wurden zeitlich und inhaltlich voll umgesetzt.

Erarbeitung der fachlichen Inhalte der Self-Tests (AP1) X

Didaktisch/methodische Weiterentwicklung des X

Fachkonzeptes (AP2)

Auswahl, Integration und Methodenanpassung WEB2.0 X

(AP3)

Erstellung der Online-Self-Test (AP4) X

Im Bearbeitungszeitraum von Juli 2013 bis November 2013 wurden folgende Teilergebnisse erreicht.

1.2  Projektverlauf und erzielte Teilergebnisse
Die im Antrag formulierten Ziele wurden anteilig zum geplanten Projektablaufplan erreicht. Im
Folgenden werden die Leistungen zu den Punkten:

o Erarbeitung der fachlichen Inhalte der Self-Tests,

o didaktisch/methodische Prazisierung der Testkonzepte,

e Auswahl, Integration und Methodenanpassung geeigneter WEB2.0-Werkzeuge,

e Erstellung der Online-Self-Tests mittels Testbausteinen aus OPAL, bzw. Onyx,

¢ Implementierung der Testbausteine in das LMS OPAL

der beteiligten Hochschulen im Uberblick dargestellt.
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Erarbeitung der fachlichen Inhalte der Self-Tests

Im Berichtszeitraum wurden fachliche Inhalte fir die Module Mathematik und Englisch in
Zusammenarbeit mit den Dozenten erarbeitet.

In einer ersten Phase wurde fiir das Modul Mathematik ein Aufgabenheft mit Ldsungen entwickelt
und eine Auswahl von Beispielaufgaben getroffen.

Didaktisch/methodische Prazisierung der Testkonzepte

Die Projektpartner erarbeiteten gemeinsam fiir das Modul Englisch einen etwa 3000 Vokabeln fiir
Fortgeschrittene umfassenden Grundwortschatz bzw. etwa 1000 Vokabeln fiir Einsteiger nach
/1/. Dieser wurde mit den zustdndigen Dozenten ausgewertet. Hierfir wurden
Beispielldsungswege und Losungen (Mathematik) sowie die gangigsten deutschen
Ubersetzungen, Beispielsatze und Horbeispiele (Englisch) zusammengetragen, erarbeitet und mit
Hilfe einer Sprach-Synthetisierung generiert (Audiosamples).

Auswabhl, Integration und Methodenanpassung geeigneter WEB2.0-Werkzeuge

In einem mehrstufigen Verfahren wurden zunachst die Umsetzungsmdglichkeiten der Onyx
Testsuite analysiert und anschlielend geeignete Aufgabentypen ausgewahlt und beispielhaft
einige Tests erstellt. Fir das Modul Mathematik werden Formeln benétigt, wofiir ein geeigneter
Latex-Editor ausgewahlt und evaluiert wurde. Zudem wurde die Integration von multimedialen
Elementen erprobt und eine Losung zur Generierung und Wiedergabe der Horbeispiele innerhalb
einer Testaufgabe erarbeitet.

Erstellung der Online-Self-Tests mittels Testbausteinen aus OPAL bzw. Onyx

Von der Hochschule Mittweida und der Hochschule Zittau/Gorlitz wurde ein Vokabeltrainer
implementiert und mit der Umsetzung eines Self-Tests fiir das Modul Mathematik basierend auf
dem entwickelten Aufgabenheft begonnen. Die aktuelle Implementierung enthalt folgende
Komponenten:

Mathematik:
o Differentialrechnung,
¢ Integralrechnung,
e lineare Gleichungen.
Englisch:
e Vokabeltrainer fir Einsteiger (Grundwortschatz rund 1000 Vokabeln) und
Fortgeschrittene (Grundwortschatz rund 3000 Vokabeln),
e Horbeispiele in englischer Sprache fir alle Vokabeln,
e Beispielsatze des entsprechenden sprachlichen Kontextes fir alle Vokabeln,
e Losungsalternativen fiir Vokabeln mit mehreren Ubersetzungen.
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Implementierung der Testbausteine in das LMS OPAL

7 i pin ik Eglinch Devinch

iy

Abbildung 1: Darstellung des Vokabeltrainers im OPAL

[

Abbildung 2: Darstellung einer Aufgabenstellung aus dem Teilgebiet Differentialrechnung

Die Implementierung bildet einen gelungenen Rahmen fiir netzunterstlitztes Lernen sowie zur
eigenstandigen Uberpriifung des Leistungsstandes und des Lernfortschrittes der Teilnehmer.
Dariiber hinaus bieten die erarbeiteten fachlichen Inhalte und Umsetzungsmdglichkeiten:

e Know-how zu Aufbau,

e Betrieb,

o Weiterentwicklung und Pflege

eines hochschuliibergreifenden E-Contentpools fiir Vorbereitungskurse im LMS OPAL und somit
gute Voraussetzungen fur die Qualitatssicherung des Vorbereitungskurses.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Im Projektantrag sind folgende Arbeitspakete fiir den Berichtszeitraum relevant:

1. Erarbeitung der fachlichen Inhalte der Self-Tests,
2. Didaktisch methodische Weiterentwicklung des Fachkonzeptes
3. Auswahl, Integration und Methodenanpassung WEB2.0
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Fir die Module Mathematik und Englisch konnten im Berichtzeitraum die fachlichen Inhalte fir
die Self-Tests (AP1) erarbeitet werden. Die Arbeitspakete AP2 und AP3 sind ab 09/2013
planmaRig begonnen und schrittweise umgesetzt worden. Die Umsetzung der Online-Self-Tests
mit den Testbausteinen aus OPAL bzw. mit dem Onyx-Werkzeug (AP4) war, laut
Vorhabenplanung, erst fur 12/2013 geplant. Jedoch konnte bereits testweise mit der
Implementierung in OPAL begonnen werden und soll 2014 weiter fortgefiihrt worden.

3. Eingeleitete MaRnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die nachhaltige
Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Die zeitliche Abfolge der Arbeitspakete wurde so festgelegt, dass nach dem Abschluss der
konzeptionellen Phase der Fachinhalte (Berichtszeitraum), hinreichend Zeit fiir die Erstellung und
modellhafte Erprobung in einem Pilotkurs zur Verfugung steht. Die erstellten Online-Self-Tests
kdnnen somit ab 01/14 in die Evaluation einbezogen und evtl. Anpassungsentwicklungen
durchgefihrt werden. Des Weiteren kann die Evaluierung der Online-Self-Tests durch den
5. ACCESS COURSE (Blended-Learning-Vorbereitungskurses fiir Berufstatige - Hochschul-
zugangsprufung optional) im Sommersemester 2014 erfolgen.

Die im Test verwendeten Mathematikaufgaben wurden von der Fakultdt Mathematik/
Naturwissenschaften/ Informatik (MNI) aufgestellt. Diese Aufgaben werden bereits langjahrig fir
die Vorbereitung auf die Hochschulzugangspriifung sowie zum Fit machen auf das Studium von
Berufstatigen erfolgreich angewendet. Daruber hinaus wurden diese Mathematikaufgaben der
Arbeitsgruppe der sachsischen Hochschulen zum Aufbau eines gemeinsamen Online-
Mathematikangebots  aller  sachsischen  Fachhochschulen als Content fir die
Studieneingangsphase zur Verfligung gestellt.

Die Grundlage fur die Auswahl des Wortschatzes fur den Englischtest bildet /1/ in Verbindung mit
einer Validierung durch die Englischdozenten der Hochschulen.

Die Resultate des Projektes werden allen sachsischen Hochschulen zur Nachnutzung
Uberlassen. Aufgrund der Interdisziplinaritit der Vorbereitungskurse koénnen weitere
Interessenten, die sich kostenneutral in das modulare Gesamtkonzept durch die Bereitstellung
von zusétzlichem E-Testszenarien einbringen mdchten, sowohl in der Projektentwicklungs- als
auch in der Verstetigungsphase kooperativ mitwirken.

Mit diesem Projekt werden die hochschuliibergreifende Nutzung und Weiterentwicklung der
Content-Basis des BPS gefordert. Durch die Projektergebnisse wird der Modellcharakter des
Vorhabens fiir sédchsische Hochschulen in Verbindung mit der Steigerung der Hochschulzugange
und die damit verbundene Fachkraftesicherung im MINT-Bereich untermauert und die
Notwendigkeit der Férderung im Rahmen des Programms zur nachhaltigen Entwicklung
netzgestutzten Lehrens und Lernens an sachsischen Hochschulen unterstrichen.

Literatur

/1/ Rainer Jacob: Kompakt-Wissen Gymnasium / Wortschatz Oberstufe: Abitur [Taschenbuch],
Stark Verlagsgesellschaft; Auflage 2011 (14. November 2013)
Sprache: Englisch, Deutsch, ISBN-10: 3894496207, ISBN-13: 978-3894496203

/2] Herausgeber Dr. Hubert Bossek, Prof. Dr. habil. Karlheinz Weber: Duden Basiswissen Schule
Mathematik Abitur, Duden Schulbuchverlag Berlin Mannheim Zirich; 3., neu bearbeitete
Auflage (2011)
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ZUVEL (HS Zittau/Gorlitz, TU Dresden)

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

Projekttitel gemaR Projektantrag
ZUVEL- Zuverlassige und vergleichbare Leistungsermittiung mit E-

Assessments

Projektleitung:

Prof. Dr. Jurgen Kawalek

Professur fir Kommunikationspsychologie
Hochschule Zittau/Gérlitz

E-Mail: j.kawalek@hszg.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Thorsten Claus Prof. Dr. Steffen Friedrich

TU Dresden (IHI Zittau) TU Dresden

E-Mail: claus@ihi-zittau.de E-Mail: steffen.friedrich@tu-dresden.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013
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Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Das Projekt ZUVEL integriert in den Workflow der Testerstellung, der mit Hilfe der
etablierten Werkzeuge ONYX und OPAL realisiert wird, testmethodische Standards,
die eine qualitativ hochwertige Leistungsermittlung unterstiitzen sollen. Besonderer
Schwerpunkt liegt dabei auf einer effektiven Verwaltung von Testfragen durch die
Kennzeichnung mit Metadaten, sowie der statistischen Auswertung von Ergebnisdaten
zur Item-Analyse, so dass eine nachhaltige Nutzung einmal erstellter Inhalte
gewahrleistet wird. Der Autor soll durch die Bereitstellung von vordefinierten
Metadatensets und -konfigurationen, sowie durch die automatische Ermittlung von
ausgewahlten, statistischen Kennwerten eine bestmogliche Unterstitzung bei der
Erstellung und Auswahl von Aufgaben erhalten. Ferner werden Mdoglichkeiten
untersucht, wie ausgehend von zu erreichenden Zielkriterien, wie Lernziel und
Schwierigkeitsgrad, automatisiert Testszenarien erstellt und ausgewertet werden
kénnen. Existierende Testfragen werden im Projekt katalogisiert und in verschiedenen
Lehrveranstaltungen, sowie fiur Studienbewerber zur Orientierung auf ein Studium
eingesetzt. Aufbauend auf den Ergebnissen wird schrittweise die Qualitat evaluiert.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Fur die zentralen Zielstellungen des  Projektes: Verbesserung der
Testfragenverwaltung und Bereitstellung von statistischen Kennwerten zur Item-
Analyse, wurden wie im Projektplan vorgesehen Problem- und Bedarfsanalysen
angefertigt und umfangreiche Erweiterungen an den Werkzeugen OPAL und ONYX
konzipiert und implementiert. Die Erweiterungen konnten erfolgreich in den LIVE-
Betrieb Uberfiihrt werden, um Sie aufbauend in der aktuellen, vorbereitenden
Projektphase zur ,Modellhaften Durchfiihrung in der Lehre* zu erproben. Als
Grundlage wurden bereits zahlreiche existierende Testinhalte in den Aufgaben-Pool
der ONYX Testsuite Uberfuhrt. Erste Inhalte konnten bereits mit Hilfe des im Projekt
erarbeiteten Metadatensets klassifiziert werden.

Im Folgenden eine Untersuchung der einzelnen Projektziele:

Zielstellung 1: Klassifizierung von Testfragen durch Metadaten

Als Voraussetzung zur Klassifizierung der Testfragen wurde entsprechend dem
Projektvorhaben ein fachibergreifendes Metadatenset auf Basis des internationalen
Metadaten-Standards LOM, sowie ein umfassendes Konzept zur Metadatenpflege
angefertigt. In Zusammenarbeit mit der BPS GmbH konnte die Implementierung des
Metadatensets und ausgewahlter Mechanismen zur unterstiitzten Metadatenpflege
fristgerecht erreicht werden. Aktuell werden die Umsetzungen in der Praxis durch die
Klassifizierung eigener Inhalte durch alle Projektpartner erprobt. Weitere Ideen zur
Erweiterung und Verbesserung werden fur zuklnftige Systementwicklungen
dokumentiert und der BPS GmbH bereitgestellt.
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Zielstellung 2: Ermittlung von Item-Kennwerten und Test-Glitekriterien

Das Projektziel zur direkten Integration von Analysefunktionen zur Ermittlung
statistischer Kennwerte in die ONYX Testsuite konnte erreicht werden. Als Grundlage
wurden Methoden zur Berechnung der ltem-Schwierigkeit zusammengetragen. Die
bereits in der ONYX Testsuite bereitstehenden Statistiken wurden um notwendige
Kennwerte erweitert und zusatzlich kursunabhangig im Iltem-Pool bereitgestellt. Um die
automatisch generierten Qualitatswerte, wie z.B. die Schwierigkeit von ltems, in
Abhéangigkeit der manuell festgelegten Werte fir die weitere Verwendung der
Testitems zu prifen, wurde eine Verknipfung und automatische Hinweisfunktion bei
Abweichungen in den ONYX Item-Pool integriert.

Erstrebenswert ware dariiber hinaus eine Einzelaufgaben-Analyse unabhangig von
einzelnen Testzusammenstellungen. Aufgrund der aktuell fehlenden Méglichkeit einer
ltem-Referenzierung in ONYX, welche im Projektrahmen nicht implementiert werden
kann, wurde diese nur konzeptionell betrachtet und entsprechend dokumentiert.

Zielstellung 3: Merkmal-orientierte Testzusammenstellung

Um das Projektziel ,Merkmal-orientierte Testzusammenstellung“ zu erreichen, wurden
einfache und komplexe Suchkonzepte auf Basis der Metadaten in den Aufgabenpool
integriert. Diese Umsetzungen, wie auch die oben genannten, stehen bereits fir alle
sachsischen Hochschulen im Live-System zur Verfigung. Aufbauend sollen diese
Suchfunktionen direkt in die Testzusammenstellung integriert werden. Eine Umsetzung
ist in den kommenden Wochen geplant.

Alle Arbeitspakete wurden wie geplant bearbeitet und die geplanten Zielstellungen zum
aktuellen Zwischenstand erreicht.

Projektauflagen
Das Projekt ZUVEL wurde unter Auflagen bewilligt. Die aus diesen Auflagen
abgeleiteten MaRnahmen sollen folgend kurz erldutert werden.

Auflage 1: ,Friihzeitige Erprobung der Metadatenkonzepte mit Lehrpersonen, die nicht
origindr dem Projekt angehéren.”

Alle Projektideen, -konzepte und -umsetzungen, einschlieRlich der
Metadatenkonzeption, wurden offentlich dokumentiert und diskutiert. Dazu wurden
Nutzerumfragen durchgefiihrt, die Konzeptideen graphisch aufgearbeitet und in den
Communities Uber Foren, Mailinglisten, persdnliche Gesprache und die Projektwebsite
zur Verfugung gestellt und zur Diskussion angeregt. Es wurden friihzeitig Kontakte zu
anderen E-Assessment-Projekten (u.a. ThermoE, ELMAT und KO-EP) hergestellt, das
Projekt ZUVEL vorgestellt und zur Verwendung der neuen Moéglichkeiten angeregt.
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Auflage 2: ,Es ist aber nicht zu erkennen, in welchem Umfang und vor allem in welcher
inhaltlichen und didaktischen Diversitét hier Testfragen und -aufgaben vorliegen.”
Bereits vor Projektbeginn wurden die verfigbaren Materialien aus vergangenen
Projekten gesichtet und in der ersten Projektphase begonnen, diese in den ONYX
WebEditor zu Uberfihren, insofern die Fragen nicht bereits dort vorlagen. Ziel war sich
auf ein bearbeitbares Mall zu beschranken und pro Projektteilnehmer etwa 150
Testfragen zu erfassen. Aktuell sind im Fragenpool der Projektteiinehmer in Summe
mehr als 500 Fragen verfliigbar, welche bereits zu groRen Teilen klassifiziert wurden.
Dies bietet eine gute Voraussetzung fiir die weitere Erprobung.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

In einem frihzeitigen Kick-Off-Meeting wurden unter Beriicksichtigung der Auflagen die
Projektziele durch die Projektbeteiligten konkretisiert. Um eine umfassende Problem-
und Bedarfsanalyse anzufertigen, wurden durch alle Projektpartner Nutzerumfragen
anhand eines gemeinsam definierten Fragen-Leitfadens durchgefuhrt. Die
Bedarfsanalysen, sowie fachliche und technische Konzepte wurden durch die
wissenschaftliche Mitarbeiterin der Hochschule Zittau/Gorlitz angefertigt. Alle
detaillierten Fachkonzepte wurden in Form von anschaulichen Mock-up-Skizzen in den
ONYX und OLAT Campus/OPAL Community-Foren diskutiert und den OPAL-
Supportern, sowie o6ffentlich zuganglich auf einer fir das Projekt angefertigten
Webseite bereitgestellt. Auf diese Weise wurde gemal den Projektauflagen eine
friihzeitige Offnung fiir projektexterne Lehrende/Autoren erreicht und die
Praxistauglichkeit sowie die Intuitivitat der entwickelten Lésung beobachtet. Aufbauend
wurden die Konzepte in gemeinsamen Projekttreffen aller Projektpartner begutachtet
und anhand der Nutzerriickmeldungen Uberarbeitet. In enger Abstimmung mit der BPS
GmbH wurden die Konzepte hinsichtlich Ihrer Machbarkeit begutachtet und
schrittweise implementiert.

In Abstimmung mit allen Projektpartnern wurden die offenen Systemanforderungen
kontinuierlich geprift und gewichtet, um die finanziellen (Werkmittel) und zeitlichen
Projektgrenzen einzuhalten.

Parallel zur Erweiterung der Systeme wurden durch die Projektpartner verfligbare
Materialien aus vergangenen Projekten gesichtet. Externe Testfragen wurden
schrittweise in den ONYX WebEditor Gberfihrt und bereits teilweise durch Metadaten
klassifiziert. GroRte Problemstellung war hierbei die Einarbeitung in die Funktionsweise
des Gesamtsystems und die noch nicht ausreichende System-Unterstitzung zur
Uberfiihrung von bestehenden Testinhalten in eine Einzelaufgabenverwaltung.
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3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfugbarkeit der Projektergebnisse
Es wurden vielféltige MaRnhahmen zur Qualitdtssicherung in allen Projektphasen und
Arbeitspaketen durchgefiihrt. Neben kontinuierlichen Projekttreffen zur Bewertung der
aktuellen Projektergebnisse durch alle Projektpartner und der engen Zusammenarbeit
mit der BPS GmbH, wurde eine frilhzeitige Offnung des Projektes fiir Externe
angestrebt. So wurde die Anforderungsanalyse durch verteilte Nutzerumfragen
unterstutzt und in der Konzeptionsphase alle Dokumente verschiedenen Nutzerkreisen
zuganglich gemacht und mit diesen diskutiert. Insbesondere die Metadatenkonzeption
wurde auf diese Weise schrittweise verbessert und erweitert.
Alle  Systemerweiterungen wurden direkt in die zentral bereitgestellten
Softwarekomponenten OPAL und ONYX integriert und koénnen langfristig und
nachhaltig von allen sachsischen Hochschulen genutzt werden. Die schrittweise
Umsetzung bewirkte eine schnelle und effiziente Bereitstellung einzelner
Funktionalitaten, aber auch die Erprobung von Basisanforderungen, vor der
Umsetzung aufbauender Funktionen. Alle Erweiterungen wurden inhaltlich und
technisch so konzipiert, dass eine einfache Erweiterung mdglich ist. Die Integration des
etablierten LOM-Standards unterstutzt dies zuséatzlich.

Die Uberfihrung und Nutzung von echten Test- und Aufgabeninhalten im
Projektkontext bietet die Voraussetzung fur eine nachhaltige Einfihrung der Workflows
und Systeme und damit der effizienten Durchfiihrung von Online-Assessments bei den
Projektpartnern.
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ELMAT (TU Chemnitz, TU Bergakademie Freiberg)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

ELMAT - Elektronische Ubungs- und Bewertungstools fiir die Mathematik-
veranstaltungen

Projektleitung:
Prof. Dr. Daniel Potts

Professur fur Angewandte Funktionalanalysis
Technische Universitat Chemnitz

E-Mail: potts@mathematik.tu-chemnitz.de

Projektpartner:
Prof. Dr. Swanhild Bernstein

Harmonische Analysis
Technische Universitat Bergakademie Freiberg

E-Mail: swanhild.bernstein@math.tu-freiberg.de

Sven Morgner

BPS Bildungsportal Sachsen GmbH
sven.morgner@bps-system.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Das Projekt ELMAT erweitert die Aufgabenkultur in OPAL, um fir mathematisch-
naturwissenschaftliche Fragestellungen eine Voraussetzung fur elektronische
Ubungen zu schaffen. Die neuen Aufgabentypen werden in verschiedenen Online-
Self-Assessments zur Prifungsvorbereitung im Mathematikbereich eingesetzt.
Erarbeitete Aufgabensets sollen nach Projektende allen sachsischen Hochschulen
frei zur Verfugung stehen.

Durch die Implementation zeitnaher und kontinuierlicher Kontrollkomponenten,
insbesondere fir Veranstaltungen mit hohen Teilnehmerzahlen, werden eine hdhere
Aktivitat der Studierenden und individuelle Rulckmeldungen zum aktuellen
Lernerfolgsstand ermdglicht. Durch Aufgabenformen, die eine groRere Zahl
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gleichartiger Fragen automatisch generieren, kdnnen Fertigkeiten geubt und
mathematische Kompetenzen entwickelt werden. Die Diskrepanz 2zwischen
erworbenem passiven Wissen und wirklich anwendbarem Koénnen kann, durch
individuelle Kontrolle und Interaktion mit Hilfe von computergestitzten Methoden, vor
der abschliefenden Prifungssituation abgebaut werden. Mit dem in OPAL
integrierten und an den sachsischen Hochschulen etablierten E- Assessment-Tool
ONYX existiert bereits eine Losung zur Erstellung und Verwaltung von
Ubungsaufgaben. Ziel des Projektes ist es, diese Werkzeuge hinsichtlich der
Benutzbarkeit und Funktionalitdt fir MINT-Facher weiter auszubauen. Im
Vordergrund steht dabei die Mdglichkeit individuelle E-Assessments speziell fir
Inhalte der Mathematikausbildung anzubieten. Um diese Projektziele zu erreichen
findet eine enge Zusammenarbeit mit der BPS GmbH statt.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013
Es folgt ein Bericht zum Stand in den jeweiligen Arbeitspaketen.
Arbeitspaket 1: Unterstiitzung mathematischer Aufgaben

Zu Arbeitspaket 1.1: Fachkonzeption und Machbarkeitsstudie
(zum 30.11.2013 abgeschlossen)

In enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH wurde, aufbauend auf den
Erfahrungen der antragstellenden Hochschulen und den bestehenden
Anforderungsdokumenten, ein Konzept mit detaillierter Funktionsbeschreibung
erarbeitet. Im Mittelpunkt stand die verbesserte Formel- und LaTeX-Unterstitzung.
Eine erste technische Konzeption wurde angefertigt, die einzelnen Anforderungen
wurden hinsichtlich Aufwand und Machbarkeit untersucht. Die gesamte
Konzeptionsphase wurde offentlich dokumentiert und die Ideen und Konzepte mit
projekt-externen Anwendern diskutiert.

Zu Arbeitspaket 1.2: Technische Realisierung und Qualitétssicherung

(zum 30.11.2013 abgeschlossen)

Die in Arbeitspaket 1.1 formulierten technischen Spezifikationen wurden durch die
BPS Bildungsportal Sachsen GmbH implementiert sowie im Live-System

bereitgestellt. Diese Erweiterungen wurden in Zusammenarbeit mit der TU Chemnitz
getestet, entsprechende Hilfen wurden erstellt.

Zu Arbeitspaket 1.3: Fachliche Realisierung und Qualitétssicherung
(zum 30.11.2013 abgeschlossen)

Im laufenden Wintersemester 2013/2014 werden an der TU Chemnitz und der TU
Bergakademie  Freiberg Testinhalte zu  verschiedenen  mathematischen
Studieninhalten unter Nutzung der Funktionalitdten erstellt. Erste Testinhalte, auf
Basis der neuen Funktionalitdten, wurden bereits im Lehrbetrieb eingesetzt. Dadurch
ist eine kontinuierliche Erprobung der neuen Funktionalitaten gegeben.
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Arbeitspaket 2: Automatisch generierte E-Tests

Zu Arbeitspaket 2.1: Fachkonzeption und Machbarkeitsstudie
(zum 30.11.2013 abgeschlossen)

Von den Antragsstellern wurden typische Aufgaben mit Parametern und
Berechnungen erstellt, wie sie beispielsweise in der Mathematikausbildung flr
Ingenieure, Wirtschaftswissenschaftler oder Naturwissenschaftler auftreten.
Aufbauend auf diesen beispielhaften Aufgaben wurden die fachlichen und
technischen Anforderungen untersucht und ein Fachkonzept fir entsprechende
Aufgabenformen erarbeitet. Alle Konzeptionsdokumente wurden &ffentlich
bereitgestellt und gemeinsam mit Interessierten diskutiert und finalisiert.

In Zusammenarbeit mit der BPS Bildungsportal Sachsen GmbH wurde ein
technisches Detailkonzept erarbeitet und Machbarkeit sowie Aufwande abgeschatzt.
Die Anbindung des Computer-Algebra-Systems MAXIMA hat sich dabei als
geeignete Erweiterung herausgestellt.

Zu Arbeitspaket 2.2: Technische Realisierung und Qualitédtssicherung

Aufbauend auf den Ergebnissen aus Arbeitspaket 2.1 erfolgte die softwaretechnische
Implementierung der formulierten Spezifikationen durch die BPS Bildungsportal
Sachsen GmbH. Die zur Verfiigung stehenden Aufgabentypen wurden dabei durch
den neuen Aufgabentyp ,Berechnungsaufgabe®, welcher auf der Anbindung des
Computer-Algebra-Systems MAXIMA basiert, ergédnzt. Das neue Aufgabenformat
wurde zunachst prototypisch erprobt und steht bereits im Live-System zur Verfligung.
Die Technische Universitdt Chemnitz tGbernahm die Koordination sowie Teile der
Qualitatssicherung.

Arbeitspaket 3: Einfiihrung, Verbreitung und Transfer

Die in Arbeitspaket 1.3 erarbeiteten Aufgaben werden aktuell im Rahmen der
Lehrveranstaltungen der Antragssteller erprobt. Die Lerninhalte werden
entsprechend dem Fortschritt im Vorlesungs- und Ubungsbetrieb fiir eine begrenzte
Zeit bereitgestellt. Die Tests kdénnen in der Regel nur zweimal bearbeitet werden und
sind in der Bearbeitungszeit auf maximal 45 Minuten begrenzt. Durch eine
Evaluierung zur Durchfiihrung derartiger Tests in den vergangenen Semestern
konnten sehr positive Rlickmeldungen von den Studierenden erhalten werden.

Die neuen Funktionalitdten und Testaufgaben wurden bereits anderen Interessierten
vorgestellt und zur Weiternutzung angeregt.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Die Einstellungen von Herrn Eberle (09.07.13 bis 31.12.13) sowie von Frau Nestler
(16.09.13 bis 31.12.13, Verlangerung ab 01.01.14) erfolgte planmaRig. Ebenso
erfolgte die Einstellung von Herrn Reinhardt (01.09. 13 bis 31.12.13, Verlangerung
ab 01.01.14) planmaRig. Die Werkvertrage mit der BPS GmbH konnten wir geplant
geschlossen werden und die technische Umsetzung in den zentralen Systemen
ONYX und OPAL damit erfolgreich erreicht werden.
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Im Projektzeitraum fanden regelmafRige Projekttreffen statt, in denen die aktuellen
Aufgaben und Teilergebnisse entsprechend der Zielstellung diskutiert wurden. Die
Projektziele, Konzeptionen und Ergebnisse wurden kontinuierlich auch aufRerhalb
des Projektteams offentlich bereitgestellt. Die Konzepte konnten auf diese Weise
schrittweise verfeinert und verbessert werden. Die Projektteiinehmer haben aktiv auf
die neuen Moglichkeiten aufmerksam gemacht und diese anderen Interessierten
vorgestellt.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitdtssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

An der TU Chemnitz wurden bereits im Wintersemester 2012/2013 sowie im
Sommersemester 2013 elektronische Ubungen im Rahmen verschiedener
Lehrveranstaltung erprobt. Die dabei erarbeiteten Lerninhalte konnten teilweise
bereits durch Nutzung der funktionellen Erweiterungen (berarbeitet und durch neue
Aufgaben erganzt werden. Einige Aufgaben werden im laufenden Semester
begleitend zur Lehrveranstaltung ,Funktionentheorie” eingesetzt.

An der TU Bergakademie Freiberg wurde im Rahmen des Projekts mit der Erstellung
von Aufgaben begonnen und bereits Aufgaben im laufenden Semester begleitend
zur Lehrveranstaltung ,Héhere Mathematik fiir Ingenieure 1 eingesetzt.

Die erstellten Lerninhalte wurden im ONYX WebEditor angelegt und kénnen daher
auch fur andere OPAL-Autoren zuganglich gemacht werden. Eine entsprechende
Realisierung der Vernetzung aller OPAL-Autoren, was einen hochschuliber-
greifenden Austausch von elektronischen Lerninhalten ermdglicht, ist von der BPS
Bildungsportal Sachsen GmbH bereits geplant.

Es ist davon auszugehen, dass die verbesserte Unterstitzung mathematischer
Aufgabenstellungen eine Akzeptanzsteigerung der Werkzeuge auch in den
mathematisch-naturwissenschaftlichen Fachern erzielen wird. Die geplante
Vernetzung aller OPAL-Autoren, welche den Zugriff auf bereits erstellte Lerninhalte
ermdglicht, kann ebenfalls zur Motivation noch unerfahrener Nutzer beitragen.

Die Antragssteller werben bereits fir einen breiten Einsatz der bestehenden Tools
und stehen als Ansprechpartner Interessierten zur Verfigung. An der TU Chemnitz
haben bereits Kollegen an der Fakultdt fur Mathematik mit der Integration von
elektronischen Ubungsaufgaben im Rahmen ihrer Lehrveranstaltung begonnen.

Die positiven Riickmeldungen von Studierenden zu den Tests, die Kommentare und
Anregungen der Studierenden und die stetige Zusammenarbeit mit dem Support-
Team des BPS haben zur einer stetigen Verbesserung der Tests geflhrt.
Insbesondere die Erstellung von Tests mit breiter Integration der LaTeX-Einbindung
des ONYX-Editors tragt zur Individualisierung und Verbesserung der Test bei.

Die Antragsteller arbeiten an der Erstellung eines Netzwerks fir ein gemeinsames

Mathematikangebot sachsischer Hochschulen mit und stellen in diesem Rahmen die
neuen Ergebnisse dieses Projekts vor.
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VORHABEN ZUR ENTWICKLUNG DES E-LEARNING IN STRATEGISCHEN HANDLUNGSFELDERN IM
RAHMEN DER INITIATIVE ,,BILDUNGSPORTAL SACHSEN“
IN DEN JAHREN 2013 UND 2014

-ABSCHLUSSBERICHT-

MACHBARKEITSUNTERSUCHUNG:
NUTZUNG DES OPAL-BAUSTEINS E-PORTFOLIO ZUR STUDIENBEGLEITENDEN
ERFASSUNG, DOKUMENTATION UND PRASENTATION AUBER- UND UBERFACHLICH
ERWORBENER KOMPETENZEN

PROJEKTLEITUNG:

Prof. Dr. Dirk C. Meyer — Prorektor Strukturentwicklung
Technische Universitat Bergakademie Freiberg

E-Mail: Prorektor-Strukturentwicklung@zuv.tu-freiberg.de

PROJEKTPARTNER:

Prof. Dr. Monika HauRler-Sczepan — Prorektorin fir Studium und Qualitatssicherung
Hochschule Mittweida University of Applied Sciences
E-Mail: prs@hs-mittweida.de
PROJEKTKOORDINATION:

Aline Bergert | Dr. Carolin Butler Manning | Ulrike Schobel
Technische Universitat Bergakademie Freiberg

E-Mail: elearning@tu-freiberg.de

Dr. Gunter SuR
Hochschule Mittweida University of Applied Sciences
gunter.suess@hs-mittweida.de

PROJEKTBEARBEITUNG

Alexander Hanel (Technische Universitat Bergakademie Freiberg)
Melanie Graichen (Hochschule Mittweida — University of Applied Sciences)

BERICHTSZEITRAUM: 01.07.2013 bis 31.12.2013
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KURZBESCHREIBUNG DES GESAMTVORHABENS

Auf dem Weg hin zu einer kompetenzbasierten, ganzheitlichen und auf Berufsfahigkeit
zielenden akademischen (Aus)Bildung (vgl. Bucharest Communiqué 2012) haben sich die
TU Bergakademie Freiberg (Virtuelle Fakultat proWissen) und die Hochschule
Mittweida (KOMMIT) entschlossen, das klassische Studium generale konzeptionell zu
erweitern. Neben der Erprobung neuer Formate und der Nutzung der Mdéglichkeiten Neuer
Medien gilt es, innovative Anreizsysteme zur Forderung studentischen Engagements zu
etablieren.

Im Zuge einer gemeinsamen Machbarkeitsuntersuchung widmeten sich die Projektpartner
der Fragestellung, wie die Personlichkeits- und Kompetenzentwicklung der Studierenden
bzgl. auler- und Uberfachlicher wie auch projektbezogener Bildungsangebote Uber die
gesamte Studienzeit dokumentiert, anerkannt und fiir spatere Arbeitgeber prasentierbar
gemacht werden kann. Diesbezlglich konnte fir die bislang kaum an sachsischen
Hochschulen genutzte E-Portfolio-Funktion in OPAL (vgl. Stark/Schirwitz/Schulze-Achatz
2013) ein vollig neues Nutzungsspektrum erschlossen werden. Neben mehreren
exemplarischen Muster-E-Portfolios und Einsatzszenarien wurden u.a. ein Konzept fur ein
kompetenzorientiertes Zertifizierungsmodell sowie weitreichende organisatorische und

technische Handlungsempfehlungen vorgelegt.
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1 DARSTELLUNG DES PROJEKTVERLAUFS

Aufgrund einer verspateten Zuweisung der bewilligten Mittel konnte die Einstellung des
wissenschaftlichen Mitarbeiters an der TU Bergakademie Freiberg (0,5 VZA) nicht wie geplant
zum 01.07.2013 sondern erst zum 01.08.2014 realisiert werden. Um eine Verzdgerung zu
vermeiden, wurde das Projekt in dieser Zeit kommissarisch durch die Mitglieder des
Arbeitskreises der Virtuellen Fakultat proWissen bearbeitet. Der Projektbearbeitung wurde ein
5-stufiges Meilensteinkonzept zugrunde gelegt. Die Meilensteintreffen, dienten — im Sinne
einer formativen Evaluation — der Abstimmung von Zwischenergebnissen und -produkten. Die
Meilensteintreffen fanden abwechselnd in Prasenz und online statt. Abbildung 1 zeigt eine
chronologische Abfolge der bearbeiteten Arbeitspakete und Meilensteintreffen.

Juni Juli August  September  Oktober

November Dezember ‘ Januar

27.06 12.09. 24.10. 2711 ‘ 17

1. M8 2.MS 3.MS 4.MS 5.MS
Kick- Ergebnisse Ergebnisse Ergobmsso Absch!uss-
Off AP 1 AP2u.3 sentation

AP 2:
Dokumentation AP 4:
Prisontation
Anork.nn
verfahro

AP 5 und 6: Formative Evaluation und wissenschaftliiche Dokumentation

Abbildung 1: Arbeitspakete und Meilensteine

Wegen des hohen Arbeitsaufkommens, insbesondere im Rahmen der Umsetzung des
Arbeitspaketes 4 wurde der Mitarbeiter in Freiberg (im Zuge einer Umwidmung) fiir November
und Dezember im Sinne einer VZA aufgestockt. Im letzten Quartal 2013 folgten durch die
Projektleitung in Freiberg weitere Antrage zur Umwidmung von Personal- in Sachkosten, da
im Zuge der Meilensteintreffen, der Aufien- und Innenreprasentation des Projektes wie auch
fur die Umsetzung der Befragungen und Gestaltung der Musterportfolios im Vorfeld nicht

kalkulierte Mittel fir Werbung und Verbrauchsmaterial bendétigt wurden.

Im Verlauf des Projektes fand ein Austausch mit verschiedenen Akteuren statt, darunter die

beiden sachsischen E-Portfolio-Projekte ,EasyPort* und ,TUDfolio* (gemeinsamer Workshop

89



Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

an der TU Dresden zu Priorisierung und Planung nétiger Weiterentwicklungen in Bezug auf
das vorhandene E-Portfolio-Tool in OPAL am 04.09.2013) sowie mit der Universitadt Hamburg
und der TU Hamburg-Harburg zur Implementierung deren E-Portfolios (Themen: Technik,
Didaktik, Akzeptanzsicherung, Marketing etc.) statt.
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2 ZIELERREICHUNG

Die Machbarkeitsuntersuchung ist insgesamt im Spannungsfeld der Debatte um
kompetenzorientierte Lehre an Hochschulen (vgl. Schaper 2012, S. 31ff.) sowie der
Erfassung/Anerkennung von Lernleistungen in nicht-formalen und informellen Kontexten
(Dehnbostel et al. 2010, S. 6-19) angesiedelt. Dabei wurde fir die vorliegende Studie ein
pragmatischer Kompetenzbegriff (Wissen, Kénnen und Wollen) zugrunde gelegt. Weitere
Grundlagen bilden das Konzept des Service Learning (Lernen durch Engagement) als relativ
jungem und im Hochschulbereich bisher wenig beachtetem Lernformat, sowie das (E-
)Portfolio als alternative Lern- und Prifungsform (Brahm/Seufert 2007, S. 10-12).

Untersuchungsleitend waren die zwei Forschungsfragen:

1) Wie kdénnen studienbegleitend erworbene auRer- und U(berfachliche wie auch
projektbezogene Kompetenzen fir die Studierenden anerkennbar gemacht werden?

2) Inwiefern kann die im sachsischen Lernmanagementsystem OPAL integrierte E-

Portfolio-Funktion hierflr eingesetzt und angepasst werden?
Die Beantwortung dieser Fragen erfolgte im Rahmen von insgesamt sechs Arbeitspaketen.
Arbeitspaket 1: Sachstandanalyse

Ziel des Arbeitspakets 1 war die Erfassung des Ist-Zustandes in den beiden Hochschulen.
Inhaltlich wurden dabei die Aspekte: a) Struktur der auf3er- und Uberfachlichen Angebote, b)
existierende Ansatze zur Dokumentation/Anerkennung/Prasentation Gber- und auRerfachlich
erworbener Kompetenzen, c) aktuelle Einsatzszenarien des Tools/der Methode E-Portfolio
sowie d) hochschulspezifische Bedarfe erhoben. Neben einer gemeinsamen Kooperations-
und Zielvereinbarung, die die unterschiedlichen Ausgangssituationen und Anliegen der
Hochschulen fixierten, sollten konsensuale Mindestanforderungen an die Portfolio-Arbeit

formuliert werden.

An der Hochschule Mittweida existiert seit 2008 mit dem KOMMIT — Kompetenz-Zentrum
Mittweida, das Institut fiir Soziale Kompetenz, Kommunikation und Wissen ein In-Institut,
welches fur die Angebote des Studium generale an der Hochschule verantwortlich ist. Mit der
Integration des Moduls Studium generale in 86% aller aktuellen Studienordnungen hat die
Hochschule Mittweida sachsenweit aktuell den hochsten Grad der Implementierung. Damit ist
der Erwerb interdisziplindren und Uberfachlichen Kompetenzen bereits fester Bestandsteil der
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Ausbildung. Dariiber hinaus existiert im KOMMIT mit dem Reflektierten Ehrenamt! bereits die
Méoglichkeit, ehrenamtliches Engagement auf das Studium generale anzurechnen. Bislang
fand das E-Portfolio im reguldren Lehrbetrieb der Hochschule Mittweida keine Anwendung. Im
Kontext der Bedarfserhebung wurde festgestellt, dass hiermit ein zusatzlicher Anreiz zur
Teilnahme am reflektierten Ehrenamt geschaffen werden kann. Bedingung hierfir ist jedoch
eine moglichst nutzerfreundliche Handhabung des Werkzeuges und die Mdglichkeit — dem
Profil der Hochschule Mittweida entsprechend — vor allem qualitativ hochwertige Ton-, Video

und Bildartefakte einzubinden.

An der TU Bergakademie Freiberg ist das Studium generale zum Grof3teil nicht in den
Studienordnungen verankert. Daher hat man Sommersemester 2012 begonnen, alle aulRer-
und Uberfachlichen Bildungsangebote in einer siebenten, Virtuellen Fakultat proWissen zu
biindeln.2 Die Vielzahl voneinander unabhéngiger Bildungsanbieter bringt es mit sich, dass
unterschiedliche Anerkennungsmaoglichkeiten existieren. Sie reichen von der Anrechnung von
Leistungspunkten im Rahmen des Studiums Uber Teilnahmescheine bis hin zu gar keinem
Nachweis. Zu letzterem Fall zéhlen auch studentisches Engagement in AGs, Vereinen oder
Initiativen. Im Kontext der Thematik des lebenslangen Lernens und der zunehmenden
Bedeutung informeller und nicht formaler Lernprozesse (Dehnbostel et al. 2010) wird jedoch
gerade diesen Aktivitaten in der Bildungspolitik derzeit eine hohe Aufmerksamkeit geschenkt.
Im Rahmen der Studie wurde erstmalig eine Erfassung aller studentischer Initiativen, Vereine
und Gremien an der TU Bergakademie Freiberg angefertigt. Auch an der TU Bergakademie
kamen bisher E-Portfolios weder in formalen Lehr-/Lernkontexten noch im aufler- und
Uberfachlichen Bereich zum Einsatz. Vor allem im Hinblick auf eine weitere Implementierung
der Virtuellen Fakultdt proWissen wird der Einsatz des E-Portfolios beflirwortet.
Voraussetzungen hierfir sind a) die Schaffung eines hochschulweiten, Ubergreifenden
Modells zur Anerkennung von auf3er- und Uberfachlich erbrachten Leistungen (Zertifizierungs-
/Studiengangsmodell) sowie b) die Konzeption und Implementierung flankierender Online- und
Mentoren-Angebote (Tutorials zur selbststandigen studentischen Nutzung des E-Portfolios).

Als gemeinsame Mindestanforderungen wurden formuliert:

1 Die Anerkennung des ,Reflektierten Ehrenamts” geschieht Uber einen Reflexionsessay und einem kurzen
Gesprach mit den Mitarbeitern des KOMMIT.

2 Derzeit beteiligen sich neben den sechs Fakultdten und dem Studium generale sechs weitere
Bildungseinrichtungen (u.a. Career Center, Graduierten Fakultat, Universitatsbibliothek) sowie Kooperationspartner
aus Wirtschaft und Gesellschaft (z.B. Mittelsdchsisches Theater, Kirche, Studentenrat). Das derzeitige
Angebotsspektrum von proWissen umfasst Ringvorlesungen und Kolloquien, allgemeinbildende und
fachibergreifende Lehrveranstaltungen aus allen Fakultaten sowie ,Soft Skill“-Kurse und Exkursionen.
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- eine selbststandige und individuelle Bearbeitung und Pflege durch die Studierenden

muss gewahrleistet sein:

- eine einfache Handhabung durch eine niederschwellige und benutzerfreundliche
Bedienbarkeit

- Ermdglichung der Einbindung eines breiten Spektrums von Artefakten verschiedener
Formate, z.B. Text-, Bild- und Videodateien

- genug Kapazitat, um auch grofe Dateien aufnehmen zu kénnen

- lernplattformunabhéangig und exportierbar (Moodle, OLAT, etc.)

- Moglichkeit der Freigabe und Prasentation an Dritte, auflerhalb der Lernplattform
OPAL

- im Sinne des lebenslangen Lernens Weiter- und Wiederverwertbarkeit auch tber das
Studium hinaus

- Ggf. die Mdglichkeit bieten, dass mehrere Studierende gemeinsam an einem E-

Portfolio arbeiten kénnen

Eine konkrete technische Uberpriifung der zusammengetragenen Mindestanforderungen

erfolgte im Arbeitspaket 2.
Arbeitspaket 2: Individuelle und reflektierte Dokumentation

Dieses Arbeitspaket zielte auf die Entwicklung von Kriterien fiir eine Dokumentation au3er-und
Uberfachlich erworbener Kompetenzen ab und die Projektpartner betrachteten in diesem
Zusammenhang konkret die E-Portfolio-Funktion in OPAL. Inhaltliche Schwerpunkte waren: a)
das Zusammentragen der E-Portfoliofunktionalititen in OPAL, b) Mdglichkeiten zur
Strukturierung und Dokumentation uber den gesamten Studienverlauf sowie c) die Integration
des Uber- und auflerfachlichen Bildungsangebotes in OPAL. Als Produkte sollten ein Muster
einer Sammelmappe, Kriterien fur die Nutzung der E-Portfoliofunktion in OPAL sowie eine
technische und organisatorische Aufwandsschatzung fir die Nutzung des OPAL-Bausteins
erstellt werden.

Die Zielstellung des Aufgabenpakets 2 konnte zunéchst nur teilweise erreicht werden. So
wurden die Musterportfolios erst nach Abschluss des Arbeitspaketes 3 erstellt, da sich deren
Struktur an den Anforderungen des Anerkennungsverfahrens orientieren muss.

Prinzipiell gibt es in OPAL zwei unterschiedliche Arten von E-Portfolios, zum einen solche, die
von den Studierenden selbststéandig zu frei gewahlten Themenstellungen angelegt werden
kénnen (zu finden unter: Mein OPAL - ePortfolio > Meine Sammelmappen), zum anderen E-

Portfolios, die im Rahmen einer Lehrveranstaltung (z.B. zur Dokumentation des
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Lernfortschrittes wahrend eines Praktikums) zum Einsatz kommen. Letztere basieren auf
Portfolioaufgaben, die den Lernenden Ziele, Struktur und mdgliche Artefakte etc. vorgeben.
Portfolioaufgaben werden von Lehrenden initiiert und fungieren als eigensténdige Bausteine
eines OPAL-Kurses, ahnlich wie z.B. der Einschreibe- oder Testbaustein (zu finden unter:
Mein OPAL - ePortfolio - meine Portfolioaufgaben).

Eine Integration des auRer- und Uberfachlichen Bildungsangebotes in OPAL ist vor allem in
Bezug auf hochschuliibergreifende Veranstaltungen perspektivisch sinnvoll — auf diese Weise
ware hier die Mdglichkeit zur Ausstellung sachsenweiter, einheitliche Zertifikate gegeben. Im
Rahmen der Studie wurde das Veranstaltungsangebot zunachst in das
Contentmanagementsystem der TU Bergakademie Freiberg eingepflegt, da die Studium
Generale Veranstaltungen nicht nur Studierenden und Mitarbeitern (mit OPAL Login) zur
Verfuigung steht, sondern auch und vor allem die Burger der Stadt Freiberg zum Austausch
eingeladen werden sollen. Um diese Zielgruppe nicht ,auszuschlieRen“ wurde die Integration
in OPAL nicht umgesetzt, es ist aber geplant, eine Schnittstelle zum Export der
Veranstaltungen aus DRUPAL in OPAL zu erstellen.

Zur Umsetzung dieses Arbeitspaketes arbeiteten die Projektpartner eng mit den beiden
andern E-Portfolio-Projekten der TU Dresden (EasyPort und TUDfolio) zusammen. In einem
gemeinsamen Arbeitstreffen am 04.09.2013 wurden Weiterentwicklungsbedarfe formuliert und
priorisiert. Da im Projekt Machbarkeitsuntersuchung E-Portfolio keine Mittel zur technischen
Weiterentwicklung enthalten waren, sei an dieser Stelle bzgl. Aufwandsschatzung (Lastenheft)

auf den Projektbericht/die Projektergebnisse von Easyport (in diesem Band) verwiesen.
Arbeitspaket 3: Anerkennungsverfahren

Im Fokus der Bearbeitung des Arbeitspaketes 3 stand das Problem der Anerkennung auller-
und Uberfachlicher Kompetenzen. Ziel war es, Rahmenbedingungen und Kriterien zu
formulieren, welche eine Anerkennung studentischer Leistungen auf3erhalb des Fachstudiums
ermoglichen. Inhaltlich richtet sich die Arbeit auf a) die Identifizierung von Anreiz- und
Bewertungssystemen, die bereits an deutschen Hochschulen eingesetzt werden sowie b) den
Einsatz von E-Portfolios in der deutschen Bildungslandschaft zur Anerkennung nicht
formal/informell erworbener Kompetenzen, um Mdoglichkeiten und Chancen fir das eigene
Vorgehen abzuleiten. Als Ergebnis des Arbeitspakts sollte eine Sammlung von Best-Practice-
Beispielen zur Anerkennung, eine Ubersicht (ber gemeinsame Standards sowie ein

Bewertungsraster stehen.

Die urspringlich festgelegte Zielstellung konnte nicht vollumfanglich verfolgt werden, da

aufgrund der unterschiedlichen Ausgangslagen an den beiden Hochschulen keine

94



Machbarkeitsuntersuchung E-Portfolio (TU Bergakademie Freiberg, HS Mittweida)

gemeinsamen Standards und kein Bewertungsraster zur Anerkennung aufler- und
Uberfachlicher Kompetenzen entwickelt werden konnten. Entsprechend wurde die Zielsetzung
angepasst und eine Ausrichtung auf die jeweils spezifischen Bedarfe vorgenommen. Diese
umfassten fir die HS Mittweida die Erprobung von Einsatzszenarien (Musterportfolios) im
Rahmen des bereits etablierten Anerkennungsverfahrens und fir die TU Bergakademie
Freiberg die Entwicklung eines exemplarischen Studiengangmodells fur die Virtuelle Fakultat

proWissen und von Musterportfolios.

In Deutschland wir die Anerkennung aufler- und Uberfachlicher Kompetenzen bisher nur von
einigen wenigen Hochschulen praktiziert. Auf diesem Feld nehmen die Hochschule Mittweida
und die Universitdt Potsdam eine Vorreiterrolle ein. Beide bieten die Mdglichkeit auch
auBeruniversitdren Kompetenzerwerb in Form von Leistungspunkten anerkennen zu lassen.
E-Portfolios kommen in diesem Kontext bisher noch nicht zum Einsatz. So wurde z. B. an der
Universitat Hamburg-Harburg ein E-Portfolio zur studienbegleitenden und umfassenden
Kompetenzerfassung entwickelt, jedoch lediglich zum Zweck der Dokumentation und
Prasentation — zu einer Anerkennung kommt es nicht. (vgl. Czerwionka/Peters 2011). Auch
die elektronische Version des ProfilPASSes, Deutschlands bekanntester und weitverbreitetster
Qualifikations- und Weiterbildungsnachweis, welcher als Portfolio-Instrument konzipiert ist,
kann eine Anerkennung nicht-formal bzw. informell erworbener Kompetenzen nicht leisten
(vgl. Annen 2011, S. 472).

Hochschule Mittweida

Die bereits bestehenden Anerkennungsverfahren (vgl. FuBnote 1) an der Hochschule
Mittweida sollen nicht verandert, sondern mithilfe des E-Portfolios weiterentwickelt werden.
Aus diesem Grund wurden die oben beschriebenen Muster-E-Portfolios nach den inhaltlichen
Vorgaben und Richtlinien des KOMMIT konzipiert3.

Gemal dieser Vorlage haben die Projektverantwortlichen der Hochschule Mittweida spezifisch
an ihre Bedarfe angepasste Musterportfolios erstellt. In diesen wurden Szenarien konzipiert,
welche die Umsetzung des bereits existierenden Anerkennungsverfahrens in die E-Portfolio-
Funktion von OPAL idealtypisch integriert. Folgende Schritte wurden hierzu unternommen: (1)
die Identifikation von Mdglichkeiten des ehrenamtlichen Engagements an der Hochschule; (2)

die Definition dafir relevanter Formen des Kompetenzerwerbs; (3) die Entwicklung einer

3 Bisher mussten die Studierenden ein 3- bis 5-seitiges Reflexionsprotokoll schreiben, in dem sie tiefgreifend Gber
den Erwerb von Schlisselkompetenzen im Verlauf ihres ehrenamtlichen Engagements reflektierten. Wichtig in
diesem Zusammenhang ist es, dass der Fokus nicht auf der Schilderung einer Erfolgsgeschichte liegt, sondern
dass kritische Situationen und Herausforderungen beschrieben und analysiert werden. Im Anschluss daran wird ein
ca. 30-minitiges Gesprach Uber die Erfahrungen und die dabei initiilerten Lernprozesse gefiihrt. Das im Rahmen
dieser Machbarkeitsuntersuchung konzipierte Muster-E-Portfolio soll als eine Alternative zum papiergebundenen
Reflexionsprotokoll verstanden werden.
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kreativen Dokumentation der Aktivitaten mit Hilfe des E-Portfolios.
Die entwickelten Szenarien stellen einen Auszug der potentiellen Einsatzgebiete dar. In
folgenden Bereichen ist ein didaktisch sinnvoller Einsatz eines E-Portfolios denkbar, sobald

die technischen Voraussetzungen hierfir geschaffen werden:

. Studentische Mitorganisation von wissenschaftlichen Konferenzen
. Engagement im ,Technikum Mittweida Motorsport®

. Tutorlnnenschulung

. Teamleiter Sport

. Mitarbeit an Gremien der Hochschule

. Tutorenprogramm des Auslandsamtes

Zur Demonstration eines konkreten Beispiels, soll an dieser Stelle exemplarisch das Szenario
des studentischen Engagements im ,Technikum Mittweida Motorsport® stehen. Hierfir wurde
ein E-Portfolio entworfen und auf OPAL, entsprechend der gegeben technischen
Méglichkeiten, umgesetzt. Die Strukturierung des E-Portfolios wird im folgenden Screenshot
deutlich (Abbildung 2):

Melanie Graichen

Inhaksverzeichmnis  Matvation fur Ex Ferranhchketan Althotatem  Marlting  Prasssashea  Reflexion

&
Motivabon b [ngegament

Abbildung 2: Screenshot Strukturierung eines E-Portfolios

Dieses Vorgehen kann, so hat es sich gezeigt, auf die unterschiedlichen Szenarien Ubertragen

werden.
TU Bergakademie Freiberg

Anders als bei der Hochschule Mittweida existieren an der TU Bergakademie Freiberg noch

keine Rahmenbedingungen fir eine Anerkennung von auller- und Uberfachlich erworbener
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Kompetenzen. Deshalb wurde ein Studiengang-/Zertifizierungsmodell fir die Virtuelle
Fakultdt konzipiert (Abbildung 3). Grundlage fir dieses Modell war eine studentische
Erhebung der Interessen und Neigung von Studienanfangern sowie mehrere
Experteninterviews mit Akteuren aus studentischen Gremien und Arbeitsgruppen im

Sommersemester 2013.

Interessen-/

Basismodul b simodul

Projektmodul

Wissenschaftl. Aktive
Arbeiten Beteiligung in
einem spez.

Studium Bereich Eigenstandige
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?
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Technikethik

E-Portfolio

Abbildung 3: Studiengangs-/Zertifizierungsmodell TU Bergakademie Freiberg

Das Studiengang-/Zertifizierungsmodell besteht im Kern aus drei kompetenzorientierten
Modulen (Anlage 1) und wird umrahmt von einer Auftaktveranstaltung, in der die Studierenden
Uber das Studium an der Virtuellen Fakultdt und die Arbeit mit dem E-Portfolio informiert
werden und einem abschlieRenden Reflexionsgesprach, im Rahmen dessen die eigentliche
Anerkennung stattfindet. Begleitet wird das Studium von einem OPAL-Kurs, in welchem sich
fur die Studierenden fur jedes der Module eine vorstrukturierte Portfolioaufgabe abholen
kénnen (s. Abbildung 3). Sie haben dann die Moglichkeit diese zeitunabhangig begleitend zu

ihrem Fachstudium zu bearbeiten und wenn sie vollstandig ist, wieder abzugeben.
Arbeitspaket 4: Prasentationsmoglichkeiten und Nachhaltigkeit

Ziel des Arbeitspaketes 4 war es, Mdglichkeiten zur Wieder- bzw. Weiterverwendbarkeit
studentischer E-Portfolios tiber den universitaren Kontext hinaus aufzuzeigen. Gegenstand ist
dabei eine Bedarfserhebung bei Unternehmensvertretern im Rahmen von Expertenworkshops

und in der Folge eine Anpassung des bereits erstellten E-Portfolio-Musters.

Laut einer Studie der Industrie- und Handelskammer aus dem Jahr 2011 werfen Unternehmen
bei Bewerbern einen immer detaillierteren Blick auf soziale und personliche Kompetenzen
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(vgl. Heidenreich 2011, S. 2). Fachwissen als solches wird bei Hochschulabsolventen als
gegeben vorausgesetzt. Umso wichtiger ist es, den Studierenden ein Instrument an die Hand
zu geben, welches die Moglichkeit bietet, ihre aufler- und Uberfachlich erworbenen
Kompetenzen nicht nur zu dokumentieren und anerkennen zu lassen, sondern auch
bewerbungsrelevant prasentieren zu kénnen. Darlber hinaus scheint es erstrebenswert, die
E-Portfolio-Nutzung, im Sinne des Nachhaltigkeitsgedankens und der Forderung eines
lebenslangen Lernens, auch Uber die Studienzeit hinaus zu ermdglichen.

OPAL bietet seinen Nutzern die Madoglichkeit sowohl Sammelmappen als auch
Portfolioaufgaben, Dritten zuganglich machen, d.h. nicht nur andere OPAL-Nutzer (wahlweise
alle oder nur ein ausgewahlter Personenkreis) sondern auch Externe (Einladung mit
generierter URL) kdnnen das fir sie freigegebene E-Portfolio einsehen. AuRerdem kann ein
zeitlicher Rahmen festgelegt werden, indem der Zugriff auf das E-Portfolio gewahrt wird. Es ist
anzumerken, dass eine interne Beschrankung der Sichtbarkeit einzelner Inhalte nicht
vorgesehen ist — eine Sammelmappe kann nur vollstdndig oder gar nicht zuganglich gemacht

werden.

Aufgrund organisatorischer Hirden Unternehmensvertreter im Rahmen des vorgesehenen
Experten-Workshops zusammenzubringen, konnte dieser nicht durchgefiihrt werden und es
wurde eine entsprechende Anpassung in der Umsetzung vorgenommen. Dafiir wurden auf der
Firmenkontaktmesse ZWIK 2013 (7.11.2013) in Zwickau insgesamt 9 Experteninterviews
gefuhrt. Kernanliegen war es, zu erfahren wie potentielle spatere Arbeitgeber zu einer
Prasentation auller- und uberfachlicher Kompetenzen mit E-Portfolios stehen. Dafur wurde
lhnen das Prinzip des E-Portfolio in einer PowerPoint-Prasentation vorgestellt und

anschlieRend ein kurzes leitfadengestitztes Interview durchgefiihrt.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Befragten ein grof3es Interesse am E-
Portfolio als Prasentationsinstrument fir au3er- und Uberfachliche Kompetenzen zeigen und
dieses in Bewerbungsverfahren heranziehen wiirden. Dabei bewerten sie die Ubersichtlichkeit
als einen wichtigen Aspekt. Auch datenschutzrechtliche Bedenken wurden geduRert. Diese
sollten mithilfe des Datenschutzbeauftragten der Universitat geklart werden. Des Weiteren
wird eine Papier- bzw. ,Druck‘-Version gewiinscht. Diesen Bedarf kann ein Zertifikat
abdecken, welches auch in Papierbewerbungen eingesetzt werden kann.

Konkrete Vorschlage fir die Anpassung der Musterportfolios blieben aus, sodass die
bestehenden Musterportfolios im Rahmen der Machbarkeitsstudie zunachst beibehalten
wurden. In der Weiterentwicklung finden die allgemeinen Ruckmeldungen der Firmenvertreter
jedoch Bertcksichtigung und flie3en auch in die Handlungsempfehlungen mit ein.
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Arbeitspaket 5: Formative Evaluation

Der gesamte Projektverlauf wurde wie vorgesehen von einer formativen Evaluation begleitet.
Dabei kam es zu einer kontinuierlichen Abstimmung der Projektpartner, um zu prifen, ob die
Vorgehensweisen und Zwischenergebnisse hinsichtlich der Zielerreichung angemessen und
tragfahig sind. Dieses Vorgehen beinhaltete zunachst eine gemeinsame Festlegung der
Projektziele in einer Auftaktveranstaltung und die Klarung von Ansprechpartnern,

Rollenverteilungen und Akteuren sowie die Etablierung eines Meilensteinsystems.
Arbeitspaket 6: Wissenschaftliche Dokumentation und Handlungsempfehlungen

Alle Prozesse und Produkte des Projekts wurden nach Malgabe wissenschaftlicher
Gutekriterien dokumentiert. Der Verlauf und die Ergebnisse der Machbarkeitsuntersuchung
wurden in einem ausflhrlichen internen Abschlussbericht festgehalten und am 17.01.2014 an
den Hochschulen prasentiert. Bereits wahrend des Projektverlaufs wurden die
Zwischenergebnisse in Form einer Posterprasentation auf dem HDS-Forum 2013 (21./22.11.)

an der Hochschule Zittau vorgestellt.
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3 ERGEBNISBEWERTUNG

Mit dem Einsatz von E-Portfolios im Kontext des studienbegleitenden Lehrangebotes wurde
gemeinsam fur den sachsischen Hochschulraum ein komplett neues Thema erschlossen —
einerseits in Hinsicht auf die Erweiterung des Nutzungsspektrums der E-Portfoliofunktion in
OPAL, andererseits bzgl. der noch nicht bearbeiteten Thematik der Zertifizierung aufler- und

Uberfachlicher bzw. projektbezogener Kompetenzen.

Im Hinblick auf die beiden formulierten Forschungsfragen koénnen folgende zentrale

Ergebnisse formuliert werden:

1) Anerkennung studienbegleitend erworbener aufer- und iiberfachlicher
Kompetenzen

Um die Anerkennung auf3er- und Uberfachlicher Kompetenzen zu ermdglichen, bedarf es
einerseits eines wissenschaftlich fundierten Konzeptes sowie eines Instrumentes, mit welchem
die Studierenden selbststandig extracurricular erworbene Kompetenzen dokumentieren und
prasentieren kénnen. Im Laufe der Studie hat sich gezeigt, dass das E-Portfolio grundsatzlich
dafur geeignet ist.

Auf diese Erkenntnis aufbauend wurde an der TU Bergakademie Freiberg ein exemplarisches
Studiengang-/Zertifizierungsmodell fur die Virtuelle Fakultat proWissen mit
kompetenzorientierten Modulbeschreibungen, ein studienbegleitender OPAL-Kurs (als Online-
Tutorial fur die Studierenden) sowie Musterportfolios/-portfolioaufgaben, ein Musterzertifikat
sowie eine Internet-Suchmaske fiir alle existierenden Studium generale Veranstaltungen

entworfen.

Die Hochschule Mittweida verfigt mit dem KOMMIT bereits Uber ein Institut, in dem die
unterschiedlichen Angebote des Studium generale gebiindelt werden. Dariiber hinaus existiert
mit dem Reflektierten Ehrenamt bereits die Mdglichkeit, ehrenamtliches Engagement fir das
Studium anrechnen zu lassen.

2) Einsatz der E-Portfolio-Funktion auf OPAL

Das in OPAL enthaltene Tool E-Portfolio ist in seiner derzeitigen Form fir eine Umsetzung
jedoch nur bedingt geeignet. Grund dafir sind vor allem die technischen Defizite. Auch die
Nutzung des E-Portfolios im Sinne eines lebenslangen Lernens ist mit OPAL derzeit nicht
gegeben, da die Lernplattform regular nur Studierenden und Lehrkraften bzw. Mitarbeitern

sachsischer Hochschulen zugénglich ist. Eine Weiternutzung tber das Studium hinaus oder
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ein Export des E-Portfolios und der Artefakte ist derzeit nicht moglich. Zudem sollte eine
Verbesserung der allgemeinen Nutzerfreundlichkeit in OPAL vorgenommen werden.

Mittweida entwickelte im Kontext der spezifischen Bedarfe einer Fachhochschule sowie den
bereits existierenden Anerkennungswegen konkrete Anerkennungsszenarien. Diese sollen als
Ergénzung im bisherigen Verfahren verstanden werden. Der im Rahmen dieses Projektes
identifizierte didaktische Mehrwert des Einsatzes von E-Portfolios kann praktisch erprobt
werden, sobald die technischen Rahmenbedingungen den Bedirfnissen der Hochschule
Mittweida angepasst wurden. Mit der Verwendung von E-Portfolios im Anerkennungsprozess
kénnen zusatzliche Anreize fur Studierende geschaffen werden. Dies ist auch vor dem

Hintergrund der kontinuierlichen Weiterentwicklung des KOMMIT als positiv zu bewerten.

Bezugnehmend auf die zu Beginn des Projekts identifizierten Mindestanforderungen an die E-
Portfolio-Arbeit, haben sich folgende Bedarfe von OPAL abgezeichnet:

e die Einbettung der Artefakte erfolgt in der Form von Metadateien, d.h. es sind weitere
Schritte notwendig, um die Inhalte fir den Rezipienten sichtbar zu machen

e Artefakte kdnnen nicht einzeln kommentiert werden

e innerhalb des E-Portfolio-Bereichs konnen keine Verlinkungen gesetzt werden

e die Einbindung groRer Dateien ist nicht méglich, da ein E-Portfolio nur eine Kapazitat
von 51,2 MB hat

e die Weiternutzung des E-Portfolios nach Beendigung des Studiums ist nicht moglich

e ein Export in andere Formate ist nicht vorgesehen

e nur 2000 Zeichen Text innerhalb einer Struktureinheit sind zu wenig fur eine reflektierte
Auseinandersetzung mit dem eigenen Kompetenzentwicklungsprozess

e die Erstellung von E-Portfolios kann nicht intuitiv erfolgen.

Diese sollten behoben werden bevor ein didaktisch sinnvoller Einsatz der E-Portfolio-Funktion
von OPAL in der Hochschule méglich ist.

Ausblick:

Nach Abschluss der Studie findet am 07.03.2014 ein Workshop der Projektpartner, Vertretern
der BPS und interessierten Akteuren anderer Hochschulen statt. Hier sollen die Ergebnisse
der Studie noch einmal prasentiert und diskutiert werden. Zudem sollen konkrete

Weiterentwicklungen der E-Portfolio-Funktionen in OPAL angestofRen werden.

Des Weiteren ist an der TU Bergakademie Freiberg ein Pilotprojekt geplant, in dem die

Praktikabilitdt des Studiengangmodells erprobt werden soll.
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TUDfolio — E-Portfolios als Reflexionsinstrument in der Lehrerinnenbildung

Das Projekt ist verortet im Themenschwerpunkt IV:

Entwicklung innovativer E-Portfoliolésungen und deren Integration als ganzheitliche
Lernfortschrittsiiberpriifung im Sinne einer outcome-orientierten Hochschullehre
sowie Bereitstellung eines Online-Schulungsangebots insbesondere fiir Studierende

Projektleitung:

Prof. Dr. Steffen Friedrich
Technische Universitat Dresden
Fakultat Informatik
Arbeitsgruppe Didaktik der
Informatik/Lehrerbildung

01062 Dresden

Tel.: 0351/46338306
steffen.friedrich@tu-dresden.de

Prof. Dr. Thomas Koéhler
Technische Universitat Dresden
Medienzentrum

01062 Dresden

Tel.: 0351/46332772
thomas.koehler@tu-dresden.de

Berichtszeitraum:

01.08.2013 bis 31.12.2013

Projektkoordination:

Andrea Liner, M. Ed.
Technische Universitat Dresden
Medienzentrum

01062 Dresden

Tel.: 0351/46334367
andrea.lissner@tu-dresden.de

105



Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens

Das Projekt TUDfolio fokussiert auf eine nachhaltige, kompetenzorientierte
Lehrerinnenbildung und setzte sich zum Ziel, E-Portfolios an der TU Dresden zu
implementieren. Im Wintersemester 2013/14 und Sommersemester 2014 sollten
Lehrveranstaltungen, die E-Portfolio-Arbeit fir Lehre und Prifung einsetzen, betreut und die
Arbeit evaluiert werden. Als Lernumgebung soll das Lernmanagementsystem OPAL
verwendet werden, welches aufgrund der derzeit noch marginalen Nutzung der E-Portfolio-
Funktionalitat erprobt werden sollte.

Die praktische Betreuung der E-Portfolio-Arbeit in den Lehrveranstaltungen der
Lehrerinnenausbildung wird durch die Entwicklung von Schulungsmaterial ergénzt. Dazu soll
ein Kurs im Lernmanagementsystem OPAL entwickelt werden, mit dessen Hilfe didaktische
und technische Grundlagen zur E-Portfolio-Arbeit erlernt werden kdénnen. Das Lernen im
Kurs soll interaktiv gestaltet werden, weshalb eine Kursbetreuung durch das TUDfolio-Team
gewabhrleistet wird. Eine Verstetigung der Materialien und eine nachhaltige Nutzbarkeit der
gewonnenen Erkenntnisse aus den Betreuungsszenarien sind vorgesehen.

Die Evaluierung der E-Portfolio-Arbeit soll anhand von Fragebdgen und Interviews sowie der
Auswertung der Auftakt- und Abschlussveranstaltungen erfolgen. Die Softwareevaluation soll
auf Grundlage der Daten (Hinweise, Wiinsche, Mangel), welche die Nutzer in ein dafir
vorgesehenes Forum einspeisen, durchgefiihrt werden.

Ergebnis des Projektes soll zum einen ein Pflichtenheft mit notwendigen Anpassungen der
E-Portfolio-Funktionalitdt im OPAL sein und zum anderen Schulungsmaterialien, die
nachhaltig fur interessierte Lehrende zur Verfligung gestellt werden kénnen.

Langfristiges Ziel dieses Projektes war es, E-Portfolio-Arbeit, unabhangig vom verwendeten
Werkzeug an der Technischen Universitat Dresden zu implementieren und auch Uber die
Lehramtsausbildung hinaus in Referendariat und Fortbildung zu etablieren. Die
Unterstiitzung des lebenslangen Lernens ist ein wichtiges Ziel der E-Portfolio-Arbeit, fur das
dieses Projekt ein Fundament bilden méchte.
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1 Zielerreichung zum 31.12.2013
1.1 Umsetzung der Arbeitspakete

Im Folgenden (Abbildung 1) sind die Arbeitspakete dargestellt, die im Rahmen der
Projektlaufzeit umgesetzt wurden. Es mussten aufgrund der im September 2013 bekannt
gewordenen Kirzung, Anderungen des zeitlichen Ablaufs der Arbeitspakete sowie eine
Anpassung der Projekiziele erfolgen. Im Folgenden werden die erreichten Ziele vor dem
Hintergrund dieses veranderten Arbeitsplanes dargelegt.
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Abbildung 1: Arbeitspakete nach Anpassung durch verkiirzte Laufzeit

1.2  Allgemeine Zielerreichung

Die Ziele fir 2013 konnten erfillt werden. Nach einer organisatorischen Neuausrichtung im
Oktober 2013 konnte die Kiirzung der Projektlaufzeit aufgefangen werden. Die Betreuung
der Dozierenden und die quantitative Evaluierung der E-Portfolio-Arbeit standen nun im
Mittelpunkt, wahrend die Software-Evaluation in einer reduzierteren Form stattfinden musste.
So konnten freie Ressourcen fur die Weiterentwicklung des Schulungsmaterials, fur die
Evaluierung der betreuten Lehrveranstaltungen und fiir die Loésung softwarebedingter
Schwierigkeiten genutzt werden.

1.3  Erstellung von Schulungsmaterial

Da bisher in Sachsen kaum E-Portfolio-Initiativen durchgefihrt werden und die Arbeit mit der
Funktionalitat im Lernmanagementsystem OPAL den meisten Dozierenden unbekannt ist,
musste ein Weg gefunden werden, mdglichst leicht zugangliche, umfassend informierende
und praxisorientierte Schulungsmaterialien bereitzustellen. Dies erfolgte tiber einen Kurs im
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OPAL, welcher fir alle Interessierten nach Einschreibung samtliche Informationen zu
Didaktik und Technik des E-Portfolios darlegt. Der Kurs wurde mit Screencasts und
Fallbeispielen sowie interaktiven Elementen gestaltet, sodass eine Nachnutzung und
Weiterentwicklung mdglich und auch notwendig ist. Die Studierenden und Dozierenden
nutzten den Kurs insbesondere zur Informationsbeschaffung, aber auch zum Austausch
untereinander im Forum. Auch das virtuelle Klassenzimmer kam zum Einsatz, beispielsweise
fur Konsultationen oder Online-Beratungen. Die E-Portfolio-Aufgaben, die von den
Studierenden als Probe-Aufgaben abgeholt werden konnten, wurden selten zur Bewertung
freigegeben. Dozierende dagegen nutzten das Angebot gern und gaben ihre Lésungen der
Portfolio-Aufgaben zur Bewertung durch das TUDfolio-Team frei.

Der folgende Screenshot (Abbildung 2) zeigt die Startseite und Navigation des Kurses. Die
E-Portfolio-Aufgabe wird hier als Medium im Kurs verwendet, sodass Dozierende das
Werkzeug direkt in der praktischen Arbeit kennenlernen kdnnen.

e

@TUDfels: E-Portfalios in OPAL

. A B B S bt gl
P r e

Abbildung 2: OPAL-Kurs: TUDfolio: E-Portfolios in OPAL

1.4 Software-Evaluation

Im Projektantrag war eine Software-Evaluation nach der qualitativen Gewichtung und
Summierung vorgesehen, die Anpassungsbedarfe der E-Portfolio-Funktionalitat aufzeigen
sollte. Eine solch umfassende Evaluation konnte aufgrund der Kirzung nicht geschehen.
Stattdessen wurde ein MaBnahmenkatalog an das Team des E[asy]Port Projektes
Ubergeben, um so die Zusammenarbeit mit der BPS GmbH zu unterstitzen und im Rahmen
der dort zur Verfligung stehenden Finanzen umzusetzen.

Um dennoch selbst noch auf weitere Unwagbarkeiten des Systems aufmerksam zu machen,
wurde ein strukturiertes Forum im Schulungskurs eingerichtet, in dem die meisten Probleme
der Nutzung aufgelistet sind. Dieses strukturierte Forum steht auch Nachfolgeinitiativen zur
Verfligung.

1.5 Betreuung von Lehrveranstaltungen

Die Betreuung der Lehrveranstaltungen im Wintersemester 2013/14 wird bis zum Ende der
Lehrveranstaltungen Anfang Februar weitergefiihrt werden. Ein abruptes Ende zum 31.12.13
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héatte bedeutet, dass der Start im Oktober unsinnig gewesen ware. Die Betreuung umfasst
etwa 100 Studierende und zwei Dozenten der folgenden Lehrveranstaltungen:

e Deutsch als Fremdsprache: Seminar ,Methodisch-Didaktische Aspekte DaF flr
Masterstudiengang®

e Deutsch als Fremdsprache: Seminar ,Methodisch-Didaktische Aspekte DaF*

e Lehramt berufliche Schulen, Masterstudiengang Lebensmittel-, Ernahrungs- und
Hauswirtschaftswissenschaften: Seminar ,Hotellerie*

Die Betreuung beginnt mit einem Auftaktworkshop in allen Lehrveranstaltungen, der von
der Projektkoordinatorin oder der wissenschaftlichen Hilfskraft durchgeflihrt wird. Die im
Verlauf des Semesters eingehenden E-Mail-Anfragen sind zum groRen Teil technischer
Natur und werden von der Projektkoordinatorin und der studentischen Hilfskraft
beantwortet. Ein abschlieRender Workshop am Ende des Semesters dient der
Zusammenfassung der Chancen und Risiken und der Evaluation.

1.6  Evaluation

Eine Abschlussbefragung wird im Februar 2014 weitere Informationen zur Einschatzung der
E-Portfolio-Arbeit durch die Studierenden liefern. Zum Zeitpunkt dieser Berichterstellung
(Januar 2014) kénnen nur die Ergebnisse der Einstiegsbefragung dargestellt werden.

An der Einstiegsbefragung nahmen 46 Studierende teil, 39 Frauen und sieben Manner. Von
diesen Studierenden sind 60,9 % in Lehramtsstudiengéangen immatrikuliert. Als Indikator fur
das Vorwissen der Studierenden im Bereich Social Media fir Lern- und
Wissensmanagement wurde das Nutzungsverhalten verschiedener Werkzeuge erhoben
(Tabelle 1).

Tabelle 1: Social Media Nutzung

Social Media Tool Ich nutze dieses Ich nutze dieses Ich kenne dieses

Tool. Tool nicht. Tool gar nicht.
Soziale Netzwerke mit privatem o o 5
Charakter (z.B. Facebook, Studivz) s L R
Soziale Netzwerke mit beruflichem 6,7% 66,7% 26,7%

Charakter (z.B. Xing, Linkedin)
Soziale Netzwerke mit

wissenschaftlichem Charakter (z.B. 6,7% 51,1%
Academia.edu,

Vlrtuelle'Forschungsumgebungen (z.B. 0,0% 46,7% 53,3%
myExperiment)

Videotelefonie/VolP (z.B. Skype, Adobe 77,8% 20,0% 2.2%
Connect)

Microblogs (z.B. Twitter, Bleeper) lesen 17,8% 80,0% 2,2%
Mlcro'blogs (z.B. Twitter, Bleeper) 15,6% 82,2% 2.2%
schreiben

Weblogs/Blogs lesen 56,5% 41,3% 2,2%
Weblogs/!alogs schreiben und 11,4% 86,4% 23%
kommentieren

Wikis (z.B. Wikipedia) lesen 100,0% 0,0% 0,0%
Wikis (z.B. Wikipedia) bearbeiten 6,7% 93,3% 0,0%
Content Sharing/ Cloud-Dienste (z.B. o o o
Dropbox, Slideshare, Google Drive) 80,4% 15,2% 43%
Online-Texteditoren (z.B. EtherPad, 17,8% 55.6% 26.7%

Google Docs)
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Internetforen 77,3% 22,7% 0,0%
Social Media Tool Ich nutze dieses Ich nutze dieses Ich kenne .dleses
Tool. Tool nicht. Tool gar nicht.

Mailinglisten 52,3% 38,6% 9,1%
Chat/Instant Messaging (z.B. Skype, ICQ) 68,9% 31,1% 0,0%
Online-Archive/Datenbanken (z.B. o o o
Deutsche Digitale Bibliothek) 86,7% 13,3% 0,0%
Literaturverwaltung (z.B. Mendeley, 13,3% 44.4% 42,2%
Zotero)
!’ersonllche Startseiten (z.B. Netvibes, 13,3% 62,2% 24,4%
iGoogle)

ial B i i .B.
Soc'la.l ooanarklng Services (z 0,0% 40,0% 60,0%
Delicious, Bibsonomy)
Feedreader (z.B. Bloglines, Google 23.9% 43,5% 32.6%
Reader)
Vldef) Community Portale (z.B. YouTube, 86,7% 13.3% 0,0%
MyVideo)

Lernmanagementsysteme (z.B. o o o
OLAT/OPAL, Moodle) 97,8% 2,2% 0.0%

Die eingerahmten Felder zeigen Tendenzen, die Aufschluss Uber das Vorwissen der
Studierenden fur die E-Portfolio-Arbeit geben. Soziale Netzwerke mit privatem Charakter
werden haufig von den Probanden genutzt, wogegen &hnliche Technologien fur den
beruflichen und wissenschaftlichen Kontext fur die Studierenden eine eher untergeordnete
Rolle spielen.

Die meisten Studierenden haben sehr wenig Erfahrung mit dem Schreiben von Weblogs, wie
dies bei der Erstellung eines Lerntagesbuches analog praktiziert wird. Die Dokumentation
und Reflexion des Lernens, Arbeitens oder auch privater Erlebnisse scheint zumindest im
Kontext der sozialen Medien keine Rolle zu spielen. Auch das Bearbeiten von Wikis wird von
so gut keinem Studierenden praktiziert.

Werkzeuge fur das personliche Lern- und Wissensmanagement wie zum Beispiel
Literaturverwaltungssysteme, personliche Startseiten, Social Bookmarking Dienste oder
auch Feedreader werden von den Studierenden kaum verwendet. Die Organisation der
eigenen Lernumgebung scheint also vielfach von analogen Medien gepragt.
Lernmanagementsysteme werden von fast allen Studierenden sehr aktiv genutzt. Dies ist
damit zu begriinden, dass die Studiengange, in denen die Befragten studieren bereits seit
einiger Zeit mit dem Lernmanagementsystem OPAL organisiert werden.

Insgesamt kann die Medienkompetenz der Studierenden vor dem Pilotieren der E-Portfolio-
Arbeit als niedrig eingeschatzt werden.

Ein weiteres wichtiges Kriterium zur Vorerfahrung bzw. der vor dem Kurs manifestierten
Haltungen der Studierenden ist die Einstellung zur Verdffentlichung eigener Leistungen im
Netz. Die Probanden wurden befragt, wie Sie zur Prasentation personlicher
Studienleistungen stehen (Abbildung 3).
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Ich habe keine Bedenken, meine
Studienleistungen innerhalb meiner Hochschule
zur Verfugung zu stellen (Uber OPAL, tber
Intranet usw.), solange dies nicht &ffentlich ist.

Ich méchte meine Studienleistungen nur 65.2%
ausgewahlten Personen zur Verfligung stellen. ok

Ich méchte meine Studienleistungen niemandem 439
zur Verfligung stellen. it

26,1%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Abbildung 3: Veroffentlichung eigener Leistungen

Das Diagramm zeigt, dass die meisten Studierenden durchaus bereit sind, Studienleistungen
zur Verfigung zu stellen, allerdings mochten sie selbst entscheiden, fiir welche Personen
bzw. welche Personengruppe ihre Materialien und Leistungen sichtbar sind. Fur die E-
Portfolio-Arbeit bedeutet dies, dass eine Verwendung von ganzlich offenen Werkzeugen, die
Dokumentation, die Reflexion und das Feedback der Lernenden behindern wirde. Die Wahl
eines Lernmanagementsystems oder geschlossenen E-Portfolio-Systems ist demnach
sinnvoll.

Als Grinde fiir die Vorbehalte geben die Studierenden vor allem Datenschutzbedenken an.
Aber auch das offentliche Kritisieren von eigenen Leistungen oder die Angst, dass andere
die Werke einfach ,klauen® zeigen sich als hemmende Faktoren fiir das offentliche
Bereitstellen eigener Arbeiten (Abbildung 4).
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Ich mochte meine Studienleistungen nicht verdffentlichen, weil ...

... ich mit den zur Verfligung stehenden
Werkzeugen/Tools nicht umgehen...

... ich denke, dass sich damit schlechtere _ oy

Job-/Karrierechancen habe.

6,3% 21,9% 28,1% 9,4%

. ) . - [WERT]
... ich nicht moéchte, dass Kommilitonlnnen

meine Leistungen kennen.

... ich nicht méchte, dass mich betreffende -

Daten im Netz kursieren.

e attontic v e IS XM 5% o

Leistungen offentlich kritisiert.

e e ror, TS YR 5%

"abschreiben"/kopieren ohne zu zitieren.

12,9% 32,3% 38,7%

0,0% 20,0%  40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

mstimme volligzu ®stimme eher zu ®unentschieden ®stimme eher nicht zu = stimme nicht zu

Abbildung 4: Griinde fiir die Vorbehalte

Des Weiteren wurde nach der bisherigen OPAL-Nutzung gefragt und vier Kategorien
gebildet, die die Nutzungsintensitat charakterisieren. Der Grof3teil der Studierenden nutzt
OPAL bisher vorrangig zum Herunterladen von Dateien und zur Informationsbeschaffung zu
den Lehrveranstaltungen, die sie besuchen (Abbildung 5).

Intensive Nutzung (z. B.: habe bereits selbst
Kurse erstellt, Nutzung der persénlichen Ablage . 6.5%
als cloudbasierten Speicher, intensive Nutzung 27
von Foren und Wikis, u.s.w.)
RegelmaRige Nutzung (z. B.: nutze OPAL fir fast
alle Lehrveranstaltungen, arbeite regelmaRig mit - 26.1%
der Foren-, E-Mail-, Abgabe- und/oder Test- P
Funktion, u.s.w.)
Eingeschrankte Nutzung (z. B.: nutze OPAL nur
zum Download von Materialien, zur _ 67 4%
organisatorischen Information tber i

Lehrveranstaltung, u.s.w.)

Bisher keine Nutzung (keine der OPAL-
Funktionen wurde bisher genutzt)

0,0%
0,0% 20,0%  40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Abbildung 5: OPAL Nutzungsintensitat

Die Probanden wurden auflerdem nach ihrer Zufriedenheit mit dem Lernmanagementsystem
OPAL befragt. Sie sollten auf einer Skala ihre Zufriedenheit quantifizieren (Abbildung 4).
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Abbildung 6: Zufriedenheit mit OPAL

Es zeigte sich, dass der Grof3teil der Studierenden zufrieden mit dem System ist. 67,4 % der
Befragten ordnete die personliche Zufriedenheit auf der linken Seite der Skala ein.

Zum Abschluss wurden Vorwissen und Vorerfahrungen der Studierenden in Bezug auf die E-
Portfolio-Arbeit erhoben. Der Grad der Vorerfahrungen wurde in vier Kategorien eingeteilt
(Abbildung 7). Eindeutig zu sehen ist, dass die Vorerfahrungen der Teilnehmenden sehr
gering sind.

Ja, ich fiihre fir mein persénliches
Wissensmanagement ein sehr aktives I 2,2%
E-Portfolio.

Ja, ich habe bereits im Rahmen
meiner schulischen, beruflichen oder I 4.3%

akademischen Aus- und Weiterbildung
mit E-Portfolios gearbeitet.

Nein, aber ich hatte bereits davon .
gehort. - .1%

Nein, ich hatte noch nie davon gehort. _ 67,4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Abbildung 7: Vorerfahrungen zum Thema E-Portfolio

Beendet wurde der Fragebogen mit einer Einstellungsmessung zur E-Portfolio-Arbeit
(Abbildung 8). Die Studierenden sollten entscheiden, ob ihr erster Eindruck nach der
Einfihrungsveranstaltung zum Thema E-Portfolio positiv oder negativ ist und diese
Entscheidung im Freitextbereich begriinden. Dabei sollen sie auch eine personliche
Definition der E-Portfolio-Arbeit festhalten.
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= [ch habe bisher einen positiven Eindruck von der E-Portfolio-Arbeit in der
Lehrveranstaltung. Das E-Portfolio als Methode und Medium erscheint mir
sinnvoll und ich bin gespannt, wie sich die weitere Arbeit gestalten wird.

Ich habe bisher einen negativen Eindruck von der E-Portfolio-Arbeit in der
Lehrveranstaltung. Ich bin skeptisch, ob das E-Portfolio einen Mehrwert fir
mich bringt.

= |ch weil nicht.

Abbildung 8: Einstellungsmessung

Abschlief3end seien einige Stellungnahmen aus den Freitextbereichen zitiert.

Positive Stimmen:

14

LsUnter der Arbeit mit E-Portfolios verstehe ich fiir mich das Anlegen von online
verfligbaren Sammelmappen zu verschiedenen Themen, welche jeweils bspw. Artikel
oder eigene Gedanken oder auch Grafiken etc. beinhalten kénnen. Als Mehrwert
verspreche ich mir davon einen besseren und intensiveren Austausch mit anderen
Studierenden, eine bessere Organisation meines eigenen Lernverhaltens, Einblicke
in die fiir mich neue Methode des E-Portfolios sowie kontinuierlicheres Lernen.”

,Das elektronische Portfolio besteht aus Sammlung von Dokumentenmappen, mit
denen Kommilitonen ihre persénlichen Lern- und Entwicklungsprozesse selbst
steuern und mit Einsatz von Medien (Web 2.0) gestalten kénnen. Das Portfolio hat
zum Ziel sowohl das individuelle Lernen als auch das kooperative Lernen zu
unterstiitzen. Das E-Learning-Programm dient der Selbstreflexion, der Evaluation,
der Erweitung des Wissens und dem Fortschritt der studentischen Arbeit. Der
Einsatz des E-Portfolio-Konzepts ist im Sinne des Bologna-Prozesses. Gerne
md&chte ich meine IT-Kompetenz durch die Anwendung von Social Media und E-
Learning erweitern, sofern man die technischen Hiirden des Portfolios peu a peu
liberwindet.”

,Mit Hilfe von digitalen Medien wird es méglich, dass Lerner ihre persénlichen Lern-
und Entwicklungsprozesse steuern und gestalten kénnen, indem sie Inhalte selber
planen und analysieren. In meiner Freizeit stofRe ich oft auf Material und Ideen,
welche die Inhalte des Studiums oft wunderbar ergédnzen und aufgreifen. Leider
bieten die Veranstaltungen an der Uni selten die Gelegenheit, diese Artefakte
einzubeziehen oder vorzuschlagen. Das ePortfolio gibt mir die Chance,
verschiedene Materialien zu speichern & zu reflektieren. Auch dass
Auswertung & Reflexion gemeinsam mit anderen in Gruppen vernetzt
stattfinden kénnen, empfinde ich als wahre Bereicherung.”
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Negative Stimmen:

»Im Grunde ist die Arbeit mit dem ePortfolio nichts anderes, als eine digitale Version
klassischer Hausaufgaben.”

J[...] Das Einarbeiten in die E-Portfolios auf OPAL trdgt definitiv zur Steigerung der
Medienkompetenz bei, kostete allerdings auch eine Menge Zeit, wie ich persénlich
fand. Allgemein "frisst" die Arbeit mit dem E-Portfolio viel Zeit [...] Ob ich nun
durch den Einsatz des E-Portfolios neue Lernstrategien erwerben oder
entwickeln werde, scheint fraglich [...]. Unsicher bin ich mir (iber die tatsédchliche
Nutzung der Kommentarfunktion. Interaktives, kooperatives Lernen sollte doch direkt
und persénlich im Seminar erfolgen (Diskussionen u.d.). Die Feedback-Vergabe
scheint mir gezwungen und bringt mich auch gegentiber meinen Kommilitonen in
belastende Situationen, wenn ich mich persénlich angegriffen fiihle oder realisiere,
dass Bewertungen weniger auf Textgrundlage, sondern auf meiner skeptischen
Haltung gegeniiber dem Einsatz neuer Medien in diesem hohen Umfang vergeben
werden. Ich méchte schlicht und ergreifend nicht permanent am Rechner glucken
und mich online austauschen. Ich persénlich halte Opal fiir ein noch nicht
ausgereiftes System, was es mir schwer macht, damit verniinftig zu arbeiten.
Vermutlich wird die Arbeit mit E-Portfolios die Motivation der Studierenden nur
bedingt erhéhen, da der Credit-Erwerb durch die starren Modulbeschreibungen zu
préasent ist (ich studiere DaF z.B. "nur" im Komplementdrmodul).”

Unentschlossene:

LsUnter der Arbeit mit ePortfolios verstehe ich das Sammeln von Informationen,
Texten, Videos efc., die dann digital gespeichert, systematisiert und geordnet
werden. Dariiber hinaus werden eigene Gedanken und Lernprozesse dokumentiert
und reflektiert. Diese Methode ist dariiber hinaus auch gemeinschaftlich zu
verstehen. Feedback in der Gruppe ist erwiinscht. Problematisch finde ich das
dominante Arbeiten am Computer. Es lduft bereits so vieles (iber Internet und
Computerprogramme. Ich vermisse das Arbeiten mit Papier und Tafeln. Lernen sollte
nicht einseitig auf den Computer fixiert sein. Das entspricht nicht allen Lerntypen.
Anderseits ist das Lernen somit transparent. Man ist gezwungen, (ber das eigene
Lernen und Verstehen zu reflektieren und lernt somit bewusster. Die
Abgabetermine zwingen einen auch, regelmdig und bestédndig zu arbeiten.
Problematisch finde ich die Nutzung iiber OPAL. Leider ist OPAL stellenweise
noch fehlerhaft oder uneindeutig. Das Laden von Texten etc. funktioniert nicht immer
einwandfrei, z.B. zu lange Hochladezeiten und damit meist ein Abstiirzen der Seite.”
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2 Darstellung des Projektverlaufs

August Projektstart

« Einarbeitung der studentischen und wissenschaftlichen Hilfskréafte
* Recherche Schulungsmaterial und Konzeption des OPAL-Kurses
« Akquise von interessierten Dozentinnen und Dozenten

September Semestervorbereitung

« Fertigstellung und Publikation des OPAL-Kurses "TUDfolio - E-Portfolios in OPAL fir die Lehrerinnenbildung"
« Treffen mit Dozierenden zur Planung der Lehrveranstaltungen
* Présentation des Projektes auf dem Workshop on E-Learning in Leipzig

Oktober Semesterstart

* Planung, Durchfiihrung von Einfihrungsveranstaltungen mit Studierenden und Lehrenden

+ Konzeption des Einstiegsfragebogens, Pretest

* Betreuung der Studierenden, stetiger Kontakt zum E-Learning-Support der TU Dresden, da technische Probleme der E-
Portfolio-Funktionalitét die Arbeit behindern

November Betreuungs- und Evaluierungsphase

* Weiterfiihrung der Betreuung der Studierenden, Bearbeitung technischer Schwierigkeiten
+ Mitkonzeption einer weiteren zu betreuenden Lehrveranstaltung des beruflichen Lehramtes
« Weiterbildung des Teams bei der Tagung GML? 13 in Berlin

Dezember Abschlussphase, Vorbereitung der Nacharbeiten

* Abschluss der Einstiegsbefragung und erste Auswertungen
* Weiterfiihrung der Betreuung

« Einfihrung der Studierenden des beruflichen Lehramtes

« Vorbereitung der Auswertungn fiir Januar 2014

Stetig wurden auflerdem die Schulungsmaterialien erganzt und insbesondere das
strukturierte Forum mit technischen Hilfestellungen zu OPAL weiterentwickelt.

Ein Projektende am 31.12.13 ist nicht moglich, da eine Betreuung der Studierenden auch im
Januar bis Semesterende noch zur Verfligung gestellt werden muss. Des Weiteren ist auch
die Konzeption, Durchfithrung und Auswertung der Abschlussbefragung dringend notwendig,
um das Projekt erfolgreich zu beenden. Die Kiirzung der Projektlaufzeit schaffte enorme
Finanzierungsprobleme, denn die Beendigung des Semesters ist Kern des Projekiziels.

Es kann zusammengefasst werden, dass das Projekt insgesamt sehr erfolgreich verlief.
Trotz der Unwagbarkeiten des Lernmanagementsystems OPAL konnten die Studierenden
und Lehrenden vom Mehrwert der E-Portfolio-Arbeit fur Lehre und Kompetenzentwicklung
Uberzeugt werden.

116



TUDfolio (TU Dresden)

3 Ergebnisbewertung und MaBnahmen zur Qualitidtssicherung im Hinblick
auf die nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse einschlieBlich
der Darstellung des potenziellen Ergebnistransfers an weitere
sachsische Hochschulen

Die Ergebnisse des TUDfolio-Projektes werden im Folgenden charakterisiert und
Maoglichkeiten der nachhaltigen Nutzung aufgezeigt.

3.1 Schulungsmaterial

Der erstellte OPAL-Kurs und sdmtliche Materialien stehen o&ffentlich unter einer CC-BY-SA-
Lizenz zur Verfuigung. Eine Einschrankung der Zugéanglichkeit ist nur durch die
verpflichtende Einschreibung in den Kurs gegeben.

Die Weiterentwicklung und Anpassung des Schulungsmaterials kann durch den E-Learning-
Support oder die OLAT-User-Community weitergefiihrt werden. Eine Uberfiihrung auf das
Community-OLAT durch die BPS GmbH ist in Planung. Somit kann allen sachsischen
Hochschulen wie auch dariber hinaus ein umfangreiches Informations- und
Schulungsangebot unterbreitet werden.

3.2 Softwareevaluation

Die festgestellten technischen Unzulanglichkeiten der E-Portfolio-Funktionalitat wurden in
einem Malinahmenkatalog zusammengefasst und gemeinsam mit dem E[asy]Port-Projekt
diskutiert. Einige der MaBnahmen wurden unter der Aufsicht des E[asy]Port-Projektteams
umgesetzt und stehen nun der E-Learning-Community in Sachsen zur Verfligung.

3.3 Evaluationsergebnisse

Die Ergebnisse der Evaluation werden auf Tagungen bzw. in Form anderer Publikationen
veroffentlicht. Die Bereitstellung dieser Daten dient als Grundlage firr eine erfolgreiche
Durchfiihrung weiterer E-Portfolio-Initiativen und legt den Grundstein fiir eine Etablierung der
E-Portfolio-Forschung in Sachsen.

4 Ausblick

Bis zum 07.02. werden die Lehrveranstaltungen noch weiter laufen und die
Abschlussbefragung von den Studierenden beantwortet. In Abschlussworkshops wird noch
einmal auf die Chancen und Risiken der E-Portfolio-Arbeit eingegangen und die Hirden der
Software OPAL identifiziert.

Perspektivisch  kénnen weitere Lehrveranstaltungen mit der E-Portfolio-Methode
durchgefiihrt werden. Dazu steht auch die E-Portfolio-Software Mahara (ber die Universitat
Leipzig zur Verfligung. Gegebenenfalls kdnnen hier in Zukunft Synergien geschaffen werden
und die Hochschuldidaktik, insbesondere die Lehrerlnnenbildung von dem Einsatz der E-
Portfolio-Arbeit langfristig profitieren.
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Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen“
in den Jahren 2013 und 2014

- Abschlussbericht zum 31.12.2013 -

Projekttitel gemaR Projektantrag

E[asy]Port — Entwicklung und Bereitstellung innovativer Szenarien fur einen niedrig-
schwelligen Zugang zum E-Portfolio-Einsatz

Projektleitung:

Prof. Dr. Thomas Kohler
Medienzentrum
TU Dresden

E-Mail: thomas.koehler@tu-dresden.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Jurgen Kawalek
Zentrum flr eLearning
Hochschule Zittau/Gorlitz

E-Mail: j. kawalek@hszg.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 31.12.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Ziel des Projektes E[asy]Port war die Forderung der outcome-orientierten Hochschul-
lehre (im Sinne von Kompetenzorientierung), womit ein Beitrag zur Verbesserung der
Qualitat der Lehre geleistet werden sollte. Dies sollte durch die Verbreitung und Un-
terstiitzung des Einsatzes von E-Portfolios an den sachsischen Hochschulen erreicht
werden. Daflr wurden die Anforderungen an den Einsatz von E-Portfolios unter-
sucht. Weiterhin wurde die E-Portfolio-Funktionalitat in OPAL anhand der Anforde-
rungen weiterentwickelt. Im zweiten Teil des Projektes im Jahr 2014 sollten Einsatz-
szenarien und die Umsetzung der Weiterentwicklungen in einer Pilotphase praktisch
erprobt werden sowie Schulungsmaterialien zur didaktischen und technischen Hilfe-
stellung bei der Nutzung von E-Portfolios erstellt werden.

Aufgrund der begrenzt zur Verfiigung stehenden Gesamtmittel erging der Beschluss,
im Jahr 2014 die im Handlungsfeld ,E-Portfolio® beantragten Projekte dem SMWK
nicht zur Férderung zu empfehlen, weshalb die flir 2014 geplanten Arbeitspakte nicht
realisiert werden kénnen.

119



Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

1. Zielerreichung zum 31.12.2013

Projekt-Auflagen
Die Genehmigung des Projektes war mit folgenden Auflagen verbunden:

Klarung der Kompetenz-Terminologie.

Klarung und Prazisierung des Untersuchungsdesigns.

Entwicklung einer plattformunabhangigen Losung.

Einbezug vorhandener und breit akzeptierter L6sungen, z. B. Mahara.
Verstarkung des Aspektes der Akzeptanzsteigerung durch hochschuldidakti-
sche Bewusstseinsbildung.

6. Belastbare Abschatzung des versprochenen Nutzens (Entlastung von Lehren-
den).

S

Im Berichtszeitraum sind nur die Auflagen 1 bis 4 relevant. Die Auflagen 5 und 6 wa-
ren in spateren Arbeitspaketen zu bearbeiten gewesen, die aufgrund der Nichtfort-
fihrung des Projektes in 2014 nicht mehr realisiert werden.

Auflage 1 (Klarung der Kompetenz-Terminologie) wurde in Form einer Recherche
bearbeitet (vgl. Anlage A). Die Klarung und Prazisierung des Untersuchungsdesigns
(Auflage 2) wurde fur die zutreffenden Arbeitspakte im Rahmen derselben bearbeitet.
Von der Entwicklung einer plattformunabhangigen Lésung (Auflage 3) wurde abge-
sehen, da dies im Rahmen des Projektes nicht leistbar war. Dartber hinaus ist im
~Strategiepapier des Arbeitskreises E-Learning der LRK Sachsen zur Definition stra-
tegischer Handlungsfelder der Hochschulen des Freistaates Sachsen fur die akade-
mische Lehre 2013 und 2014* folgendes Ziel formuliert: ,Integration von E-Portfolios
... in OPAL®. Zur Bewertung der E-Portfolio-Funktion wurde OPAL und entsprechend
der Auflagen auch Mahara evaluiert (Auflage 4, vgl. Anhang B).

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Mahara und OPAL jeweils unterschiedli-
che Starken und Schwachen haben. Die Bedienung und Gestaltung von Mahara ist
insgesamt besser gelost. OPAL hat jedoch den Vorteil, dass die E-Portfolio-
Funktionalitat innerhalb eines Lernmanagement-Systems integriert ist. Dadurch ist
kein zusatzliches Login nétig und die Erstellung erfolgt innerhalb des verbreiteten
und damit bereits bekannten Systems. Dadurch ist auch die Wieder- und Weiterver-
wendung bereits vorhandener Lehr- und Lernmaterialien einfacher, dies kann von
den Lehrskripten bis hin zu Wiki- oder Foreneintragen reichen. Auch ist andersherum
die Integration der E-Portfolio-Erstellung in den Ubrigen Lehr-/Lernprozess flieRend.
Wahrend in Mahara einen grof3er Stellenwert auf der Prasentation liegt, hat OPAL
einen groReren Umfang bei der Reflexion und Bewertung der Ergebnisse. Dadurch
liegt der Schwerpunkt von OPAL bei der Erstellung von E-Portfolios im Bereich des
E-Assessments. Dieses Gebiet ist insofern wichtig, als dass die Freiheiten im aul3er-
curricularen Bereich allgemein gréfer sein kdnnen. Die feste Vorgabe eines Werk-
zeuges ist hierbei in der Regel ohnehin nicht mdéglich bzw. sinnvoll. Auch aus admi-
nistrativer Sicht ist die Verwendung eines Gesamtsystems zu bevorzugen. Da an den
sachsischen Hochschulen OPAL inzwischen sehr verbreitet eingesetzt wird, wurde
im Rahmen des Projektes entschieden, die integrierte E-Portfolio-Funktion von OPAL
weiterzuentwickeln.
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Anforderungsanalyse (AP1)

Zur Bewertung der Anforderungen an ein E-Portfolio-System erfolgte eine Analyse
der im E-Learning-Support des Medienzentrums eingetroffenen Supportanfragen von
Lehrenden. Weiterhin wurde der MaRnahmenkatalog aus dem ebenfalls SMWK-
geforderten Projekt TUDfolio der TU Dresden mit einbezogen und zuséatzlich Fokus-
gruppen mit Studierenden der Kommunikationspsychologie an der Hochschule Zit-
tau/Gorlitz durchgefiihrt. In der folgenden Tabelle sind die Ergebnisse der Anforde-
rungsanalyse kurz zusammengefasst. Zusatzlich ist die Bewertung von Himpsl und
Baumgartner (2009) der in Anlage B vorgestellten Kriterienliste mit angegeben, so-
wie das Ergebnis einer kurzen Marktanalyse. Bei dieser wurden finf E-Portfolio-
Systeme analysiert: Je mehr Produkte eine bestimmte Funktion unterstitzen, umso
hoher ist die Prioritat. Insgesamt wurde folgende Einteilung gewahlt:

- A = Prioritat A; unverzichtbare Anforderungen
- B = Prioritat B; wichtige, aber verzichtbare Anforderungen
- C = Prioritat C; sonstige Anforderungen
-/ =war in der genannten Quelle nicht explizit vorhanden

Funktionen des E-Portfolios

Anmerkungen

Prioritat

Eine Uploadfunktion ist inte-
griert.

Studierende = A; Analy-
se = A; Baumgartner = A

Eine Zugriffskontrolle ist inte-
griert.

Studierende = A; Analy-
se = A; Baumgartner = A

Das Design ist anpassbar.

Studierende = A; Analy-
se = A; Baumgartner = A

Vorlagen fir die Erstellung
eines E-Portfolios sind inte-
griert.

Studierende = A; Analy-
se = B; Baumgartner = A

Eine Feedbackfunktion ist inte-
griert.

Studierende = A; Analy-
se = B; Baumgartner =/

Ein Benachrichtigungssystem
bzw. Nachrichtensystem ist
integriert.

Die Studierenden nannten
Chats, eine Skype-Funktion
und eine Vernetzung mit
dem Professor. In den Pro-
dukten der Marktanalyse war
oft ein RSS-Feed integriert.

Studierende = A; Analy-
se = B; Baumgartner = A

Eine Hilfefunktion ist integriert.

Studierende = C; Analy-
se = A; Baumgartner =/

Eine Funktion zum Erstellen
von eigenen E-Portfolio-
Vorlagen ist integriert.

Studierende = /; Analyse
= B; Baumgartner = A

Eine Schlagwortvergabe bzw.
Tagging ist integriert.

Studierende = B; Analy-
se = B; Baumgartner = A
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Das Layout ist anpassbar.

Studierende = B; Analy-
se = B; Baumgartner = A

Eine Suchfunktion ist integriert.

Studierende = B; Analy-
se = B; Baumgartner = A

Eine Funktion zum Setzen ei-
nes Lernziels ist integriert.

Studierende = B; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Tagebuchfunktion ist inte-
griert.

Fir die Studierenden im
Rahmen einer Praktikumsre-
flexion vorstellbar.

Studierende = B; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Funktion zum Erstellen
einer Kompetenzliste ist inte-
griert.

Studierende = B; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Sortierungsfunktion fur
Artefakte ist integriert.

Studierende = B; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Funktion zum Sichern von
Dateien ist integriert.

Diese Funktion wurde von
den Studierenden oft ge-
nannt. Das E-Portfolio soll
auch als zentrale Lagerstatte
dienen.

Studierende = B; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Funktion zur Aufgaben-
planung ist integriert.

Von den Studierenden auch
als To-Do-List-Funktion be-
zeichnet. Es ist nicht gleich-
zusetzen mit der Lernzielein-
gabe, da es hier um Schritte
zum Erreichen eines Zieles
geht.

Studierende = B; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Funktion fiir das Anzeigen
des Tagesfortschritts ist inte-
griert.

Studierende = B; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Lerngruppenfunktion ist
integriert.

Studierende = B; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Funktion zur Veroffentli-
chung des E-Portfolios im Web
ist integriert.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner = A

Der Export von Daten aus dem
E-Portfolio ist moglich.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner = A

Die Verwaltung eines eigenen
Profils ist méglich.

Von den Studierenden in
Zusammenhang mit einem
eigenen Profilbild und Social
Networking genannt.

Studierende = C; Analy-
se = C; Baumgartner =/
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Eine Merkzettel-Funktion ist
integriert.

Studierende = C; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Kalender-Funktion ist in-
tegriert.

Studierende = C; Analy-
se = C; Baumgartner =/

Eine Vernetzung mit der Hoch-
schule ist vorhanden.

Die Studierenden sprachen
von einem Direktlink zum E-
Portfolio auf der Hochschul-
website.

Studierende = C; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Literaturverwaltungsfunk-
tion ist integriert.

Studierende = C; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Eine Funktion zum Live-
Erstellen von Mitschriften ist
integriert.

Studierende = C; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Psychologische Tests sind im
E-Portfolio eingebunden.

Studierende = C; Analy-
se = /; Baumgartner =/

Es ist eine Schnittstelle zu An-
meldetechnologien wie z.B.
Shibboleth integriert.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner =/

Ein Ressource Manager
(Ubersicht tiber Artefakte) ist
integriert.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner =/

Ein Assistent fir die Gestaltung
von E-Portfolio-Vorlagen ist
integriert.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner =/

Diskussionsforen sind inte-
griert.

Studierende = /; Analyse
= C; Baumgartner =/

Einsatzkontext

Anmerkungen

Prioritat

Das E-Portfolio wird in Modu-
len genutzt (Seminare).

Fir Studierende vorstellbar.

Studierende = A

Das E-Portfolio wird in Tutorien
genutzt.

Fir Studierende vorstellbar.

Studierende = A

Das E-Portfolio wird fachtiber-
greifend eingesetzt.

Fir Studierende vorstellbar.

Studierende = A

Das E-Portfolio wird zur Prakti-
kumsreflexion genutzt.

Geteilte Meinung bei Studie-
renden.

Studierende = B

Design des E-Portfolios

Prioritat

Das E-Portfolio ist im Seitenlayout (typisch fir Webseiten) ge-

staltet.

Studierende = A
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Das E-Portfolio ist individuell gestaltbar.

Studierende = A

Das E-Portfolio enthalt keine Werbung.

Studierende = B

Das E-Portfolio ist im Responsive Design angelegt.

Studierende = B

Das E-Portfolio ist mit abgerundeten Ecken gestaltet.

Studierende = C

Usability des E-Portfolios

Prioritat

Das E-Portfolio hat eine Zurlick-Funktion.

Studierende = A

Das E-Portfolio gibt eine Riickmeldung, wenn auf Buttons ge-
klickt wird (z. B. Farbanderung).

Studierende = A

Das E-Portfolio ist tibersichtlich.

Studierende = A

Das E-Portfolio ist einfach bedienbar.

Studierende = A

Das E-Portfolio hat kurze Klickpfade.

Studierende = A

Integration in OPAL

Prioritat

Die Lernplattform OPAL ist Ubersichtlich.

Studierende = A

Die Lernplattform OPAL wird von Studierenden und Professo-

Studierende = A

ren konsequent genutzt.

Motivation Anmerkungen Prioritat

Das E-Portfolio enthélt ein Be- Studierende = B

lohnungssystem.

Die Belohnung wurde von
den Studierenden im Gegen-
satz zu anderen Moglichkei-
ten als sinnvollste erachtet.

Die E-Portfolio-Funktionalitdit von OPAL wurde anschlieRend anhand der Bewer-
tungskriterien von Himpsl und Baumgartner (2009) genauer untersucht. Entspre-
chend der Auflagen wurde die gleiche Analyse fir Mahara durchgefiihrt. Erlduterun-
gen zur den Bewertungskriterien und den Ergebnissen von Mahara befinden sich in
Anlage B. Im Folgenden werden die Ergebnisse von OPAL dargestellt:

Bei OPAL handelt es um eine Lernplattform, die einen E-Portfolio-Bereich zur Verfi-
gung stellt. Eigene E-Portfolios werden hierbei als Sammelmappen bezeichnet. Die-
se konnen aus mehreren Seiten bestehen, die wiederum in verschiedene Abschnitte
(Strukturelemente) aufgeteilt werden kénnen. Die eigentlichen E-Portfolio-Inhalte —
beispielsweise Dateien, Blogs und Texte, aber auch eigene Wiki- oder Forenbeitrage
innerhalb von OPAL — werden als Artefakte bezeichnet. Neben persdnlichen Sam-
melmappen kénnen auch in Gruppen E-Portfolios angelegt werden, die dann von
allen Mitgliedern bearbeitet werden kdnnen. Zudem haben Lehrkrafte die Moglich-
keit, E-Portfolio-Vorlagen zum Beispiel mit konkreten Aufgabenstellungen zu erstel-

124



Elasy]Port (TU Dresden, HS Zittau/Gorlitz)

len (sogenannte E-Portfolio-Aufgaben) und diese im Rahmen einer Lehrveranstal-
tung durch die Teilnehmenden bearbeiten zu lassen.

KO-Kriterien

Entsprechend der Anforderungen erfolgt die Veroffentlichung im Web, wobei die
gangigen Browser verwendet werden kénnen. Verlinkungen sind sowohl innerhalb
als auch aulierhalb des Systems maéglich, ebenso wie die Eingabe von Stichwdrtern
bei allen Artefakten. Lizenzen fir OPAL wurden urspriinglich nur fir sachsische
Hochschulen angeboten, inzwischen wird das System auch auf3erhalb von Sachsen
unter dem Namen OLAT Campus angeboten. OPAL erfillt damit alle KO-Kriterien fur
eine E-Portfolio-Software bis auf eine Ausnahme: Eine Nachnutzung von E-Portfolios
ist aufgrund der fehlenden Exportfunktion aktuell nicht méglich.

Sammeln, Organisieren und Selektieren

Das Hinzufligen von Dateien ist sowohl direkt im E-Portfolio-Bereich als auch im per-
sonlichen Dateibereich von OPAL ohne Einschrankungen hinsichtlich des Dateifor-
mates moglich. Eine Versionskontrolle ist nur Gber das Erstellungs- bzw. Upload-
Datum mdglich. Im Dateibereich ist ein Mehrfach-Upload mittels Java-Applet und
WebDAV mdglich. Dateien kdnnen hierbei in einer Ordnerstruktur abgelegt und im
Anschluss als Artefakt definiert werden. Innerhalb der Ubersicht tiber alle E-Portfolio-
Artefakte ist keine Ordnerstruktur anlegbar, jedoch sind die Einstellungsmdglichkei-
ten bei der Suche sehr umfangreich. Die Konfiguration einer Suchanfrage kann zu-
dem zur spateren Wiederverwendung gespeichert werden. Auch Sammelmappen
kénnen durchsucht werden. Zur Annotation der Artefakte kbénnen neben einer Be-
schreibung auch Schlagwoérter und eine Reflexion festgelegt werden. Externe Inhalte
wie Bilder und Videos sind innerhalb von eigenen Blogeintragen integrierbar, RSS-
Feeds bzw. Blogs als eigenes Artefakit.

Reflektieren, Prifen, Nachweisen und Planen

Allgemeine Vorlagen fir das Beschreiben eigener Kompetenzen oder Ziele gibt es in
OPAL nicht, diese kdnnten nur als Blogbeitrag bzw. Freitext formuliert werden. Auto-
rinnen und Autoren haben die Mdglichkeit, E-Portfolio-Vorlagen (Kursbaustein E-
Portfolio-Aufgabe) zu erstellen. Dabei kann zuséatzlich festgelegt werden, wo welche
Artefakttypen in welcher Anzahl hinzugefligt werden missen. Dateien und Bilder
kénnen in die Vorlagen nicht direkt eingebunden werden, nur eine textuelle Be-
schreibung und Verlinkungen sind moglich. Auch fir Reflexionen existieren keine
Vorlagen, jedoch kann fur jedes Artefakt neben einer allgemeinen auch eine Sam-
melmappen-spezifische Reflexion festgelegt werden. Es ist mdglich, eigene
Blogs/Lerntageblicher zu erstellen sowie externe Blogs zu integrieren. An Blogein-
trage kdonnen Dateien angehangt und diese je nach Typ verlinkt oder auch angezeigt
werden. Davon abgesehen kann innerhalb der Textfelder (Beschreibung, Reflexion,
Kommentar) auch auf Inhalte von OPAL verlinkt werden, jedoch nicht innerhalb des
E-Portfolio-Bereichs. Ganze Seiten eines E-Portfolios und Blogartikel kénnen kom-
mentiert sowie mittels einer funfstufigen Skala bewertet werden. Fir E-Portfolio-
Aufgaben kann eine Note bzw. eine Punkizahl vergeben sowie ein personliches
Feedback verfasst werden.
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Darstellen und Publizieren

Sammelmappen konnen fir bestimmte Personen, Gruppen oder alle OPAL-
Nutzer/innen zur Ansicht, Kommentierung und Bewertung freigeschaltet werden,
auch mit zusatzlicher zeitlicher Einschrankung. Fir Nicht-OPAL-Nutzer/innen erfolgt
dies per E-Mail-Einladung. Bei Gruppen-E-Portfolios haben alle Mitglieder Bearbei-
tungsrechte, reine Leserechte kdnnen nicht gesondert freigeschaltet werden. Pro
Gruppe ist nur ein E-Portfolio anlegbar. Die Mdglichkeiten zur Anpassung der Dar-
stellung des E-Portfolios in OPAL sind beschrankt. Es stehen drei nicht anpassbare
Designs zur Auswahl. An Freitexten kdnnen einfache Designanpassungen vorge-
nommen werden. Pro Seitenabschnitt kann festgelegt werden, ob Artefakte im E-
Portfolio als Tabelle oder in Miniaturansicht angezeigt werden. Die Tabelle ist nach
den Spalten sortierbar, bei Nutzung der Miniaturansicht erfolgt die Anordnung in der
Reihenfolge des Hinzuflgens. Allerdings werden selbst Text-Artefakte oder Bilder
nicht direkt angezeigt, sondern nur die Metadaten des Artefakts. Lediglich bei Blogs
ist eine direkte Vorschau auf die Beitrage méglich. Dies erschwert die Ubersicht iiber
die verwendeten Inhalte und erfordert zur Betrachtung eine unnétig hohe Anzahl an
Klicks.

Administrieren, Implementieren, Adaptieren

Betrieb und Weiterentwicklung werden zentral durch die BPS Bildungsportal Sach-
sen GmbH sichergestellt. Neben der kontinuierlichen Anpassung des Systems sind
auch konkrete Anderungswiinsche méglich, es miissen jedoch die bendtigten Fi-
nanzmittel bereitgestellt werden. Mit Java wurde eine méachtige Programmiersprache
gewahlt, die einen Einsatz auf allen Betriebssystemen ermdglicht. Es gibt noch keine
separate mobile Version, die grundlegenden Funktionen funktionieren jedoch auch
mit der Standardversion. Der Login erfolgt mittels der Authentifizierungs- und Autori-
sierungskomponente ,Shibboleth” zentral ber die Hochschulrechenzentren. Aktuell
ist problematisch, dass OPAL keinen Im- und Export der E-Portfolios erlaubt. Zudem
ist das Login fir OPAL an die Zugehorigkeit zur Hochschule gebunden. Eine Nach-
nutzung der erstellten E-Portfolios nach dem Ausscheiden aus der Hochschule ist
demnach aktuell nicht méglich.

Usability

Die Nutzungsmoglichkeiten von OPAL sind recht umfangreich. Dadurch lasst sich
das E-Portfolio in komplexere E-Learning-Szenarien integrieren, auch der Einsatz
diverser Kommunikationswerkzeuge ist moglich. Als Folge ist aber die Bedienung
anfangs nicht immer intuitiv. Dies wird durch eine Anzahl kleinerer Usability-
Probleme noch verstérkt. Flr Autorinnen und Autoren ist die Nutzung der E-Portfolio-
Funktionalitaten unlbersichtlich, da diese an verschiedenen Stellen innerhalb von
OPAL verteilt sind. Die Navigation im System ist umstandlich, denn verlinkte Artefak-
te wie Wiki- oder Forenbeitrage werden aulerhalb des E-Portfolios gedffnet. Im Ge-
gensatz zu allen anderen Lernressourcen 6ffnen sich E-Portfolios nicht in einem Tab,
so dass mitunter mehrere Schritte nétig sind, um zur vorhergehenden Ansicht zu-
rickzukehren. Die Unterstitzungsangebote zum Einsatz von E-Portfolios in OPAL,
etwa in Form von Tutorien oder Hilfen, sind aktuell nicht zufriedenstellend. Noch
nicht an allen Stellen bietet OPAL eine kontextsensitive Hilfe an, es fehlen zudem
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allgemeine Erlauterungen zu den Einsatzmdéglichkeiten. Ein WYSIWYG-Editor fir
Textfelder ist vorhanden, der Funktionsumfang ist aber eingeschrankt. Anderungen
an E-Portfolios und Blogs kdénnen per RSS-Feed oder E-Mail-Benachrichtigung
abonniert werden. Barrierefreiheit ist zumindest teilweise umgesetzt. Bei Deaktivie-
rung von Javascript ist die Nutzung der Plattform allerdings stark eingeschrankt.

Fazit zu OPAL

Insgesamt besitzt der E-Portfolio-Bereich in OPAL schon einen relativ grofRen Funk-
tionsumfang, der aufgrund der vielen kleinen Usability-Probleme, der untbersichtli-
chen Darstellungsweise sowie der umstandlichen Navigation jedoch teilweise verlo-
ren geht. Wichtig erscheint hier die Verbesserung der Vorschaumdglichkeiten, um
nicht nur einen Uberblick (iber die Artefakte zu erhalten, sondern auch lber deren
konkrete Inhalte. Hierbei ware auch die Erweiterung der Funktionen des WYSIWYG-
Editors winschenswert, damit Dateien, Bilder oder externe Medien nicht nur in Blog-
beitragen eingebunden werden kénnen. Zudem wirde eine Integration der E-
Portfolios in die Tab-Navigation des Systems den Zugriff vereinfachen. Durch diese
Anpassungen kann die Anzahl der Uberflissigen Navigationsschritte reduziert wer-
den. In diesem Zusammenhang ware auch die Verbesserung der vorhandenen De-
signs dringend notwendig, um die Oberflache und den Output insgesamt anspre-
chender zu gestalten und ggf. die Individualisierungsmdglichkeiten zu erweitern.
Verlinkungen sollten auch innerhalb oder zwischen Sammelmappen ermdglicht wer-
den. Die Ausweitung der Kommentarfunktion auf Artefakt-Ebene ware eine weitere
sinnvolle Ergéanzung. Sehr wichtig ist, dass die Moéglichkeit des Exportes bzw. des
Archivierens realisiert wird.

Konzeption innovativer Einsatzszenarien (AP2)

Die Auswertung der Daten aus AP1 haben ergeben, dass es weniger notwendig ist,
innovative Szenarien zu entwickeln, als dafir Sorge zu tragen, dass grundsatzlich
bendtigte Funktionalitdten vorhanden und einfach bedienbar sind sowie den Nut-
zer/innen technisch sowie didaktische Hilfestellungen an die Hand zu geben.

Auf Grundlage der festgestellten Weiterentwicklungsbedarfe an OPAL wurde ein
Lastenheft formuliert, fur welches die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH eine Auf-
wandsschatzung durchfiihrte:

Erweiterung des WYSIWYG-Editors

Verwendung des erweiterten WYSIWYG-Editors, Einbindung von Dateien, Bildern,
externen Medien etc. beispielsweise auch in Beschreibungsfelder
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Konkrete Inhalte der Artefakte anzeigen

Aktuell 2 Artefakt-Darstellungen innerhalb von Sammelmappen:

- Miniatur
- Anzeige von Titel, Autor, Datum, Tags
- Tabelle
- Anzeige von Titel, Autor, Datum, Tags, Beschreibung

(Zusatzliche) Ansicht ,Vollansicht® in den Sammelmappen, um eine wirkliche Vor-
schau/Ansicht, vergleichbar mit der Anzeige in der Artefaktelbersicht (inkl. Auswahl
der angezeigten Attribute pro Seitenabschnitt, standardmaRig: eher weniger, z. B.
Titel, Beschreibung, Inhalt, restliche auf Detailansicht):

- Bilder, Text, Forenbeitrag, Leistungsnachweis

- Wiki (Vorschau auch in Artefaktelibersicht noch nicht formatiert)

- Blogartikel (Vorschau auch in Artefaktelbersicht noch nicht formatiert)

- Blogs (bereits echte Vorschau vorhanden, ggf. Anfang von Beitrdgen ergan-
zen)

- Dateien (Inhalt = Link zum Download + GroRe)

- HTML-Dateien-Upload eventuell direkt anzeigen

Méglichkeit Reihenfolge der Artefakte pro Abschnitt zu verandern

Weitere Layoutvorlage(n)

a) Neue feste Vorlage
b) Individualisierbare Vorlage (vergleichbar Kurs-Layout bei Einstellungen: Aus-
wahl von Schriftart fiir Uberschriften, Hintergrundbild etc.)

Verlinkungen innerhalb des E-Portfolio-Bereiches ermdglichen

=> Mappen/Seiten bendtigen statische Adressen.

Ggf. mit Auswahlmenu zur einfachen Verlinkung zwischen und innerhalb von Sam-
melmappen/Portfolioaufgaben (Liste aller Portfoliobereiche wie beim Auswahlen der
Sammelmappe fir ein Artefakt, aber ggf. erweitert um Seitenbereiche).

Kommentarfunktion fiir alle Artefakte

Nicht nur pro Seite => wie bei Blogeintragen.

Kommentar-/Bewertungsfunktion abstellbar (pro Seite/Mappe)

Export-/Archivieren-Funktion

- Format

- Leap2A?

- IMS ePortfolio Specification?
- Ideal ware auch Méglichkeit zum erneuten Importieren in OPAL
- zusatzlich als Webseite (ggf. auch in Form eines IMS-Standards)

128



Elasy]Port (TU Dresden, HS Zittau/Gorlitz)

GroRenlimit der Sammelmappe erhéhen

Aktuell kdnnen Artefakte beliebiger Grélie angelegt werden, aber nur in einer be-
schrankten GréRRe einer Mappe zugeordnet werden.

Klaren welche Standardgréfe sinnvoll ist.

Ggf. Quotafunktion aquivalent zu Wiki/Ordner.

Integration von E-Portfolios in Tab-Navigation

Aktuell ist Navigation sehr mihselig um zur Sammelmappe zurtickzukehren.

=> Sammelmappe 6ffnet sich wie Gruppe + Lernressource im Tab-Bereich

Usability-Anpassungen

- ePortfolio — Meine Artefakte: Ansicht Tabelle
- Es wird nicht angezeigt, in welcher Sammelmappe das Artefakt verwendet
wird. (Bei Ansicht Details gibt es diese Information.)
- Spalte erganzen
- ePortfolio - Meine Sammelmappen und Meine Portfolioaufgaben
- Ansicht kann nicht verandert werden (nur Detailansicht, wird untbersicht-
lich bei vielen Mappen und Aufgaben)
- Ansicht als Tabelle und Details ermdglichen (wie bei "Meine Artefakte")
- ePortfolio — Meine Artefakte: Ansicht Tabelle
Details lassen sich nicht bearbeiten
- Editier-Funktion erganzen (z. B.: statt "Reflexion editieren”, nur "editieren"
=> es Offnet sich das Artefakt wie bei Detailansicht, ist Uberall bearbeitbar)

Umsetzung der Anpassungen in OPAL (AP3)

In AP3 wurde die Umsetzung der aus dem Projekt heraus finanzierbaren Anpassun-
gen in OPAL durch die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH realisiert. In Austausch
mit den anderen E-Portfolio-Projekten und den zur Verfiigung stehenden finanziellen
Mitteln wurden folgende Weiterentwicklungen zur Umsetzung ausgewahlt:

e Konkrete Inhalte der Artefakte in Sammelmappe anzeigen

e Erweiterung des WYSIWYG-Editors

e Kommentarfunktion fur alle Artefakte

e Weitere Layoutvorlage

e Verlinkungen innerhalb des E-Portfolio-Bereiches ermoglichen
e Groflenlimit der Sammelmappe erhéhen

e Integration von E-Portfolios in Tab-Navigation

Die Vorgaben aus dem Lastenheft wurden dafir zusammen mit der BPS GmbH kon-
kretisiert. Eine Usability-Evaluation aus Expertensicht konnte nicht durchgefiihrt wer-
den, da dieser Teil des Arbeitspaketes im Jahr 2014 erfolgen sollte. Die Kontrolle der
Umsetzung durch die BPS GmbH hat der E-Learning-Support der TU Dresden tber-
nommen.
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Planung Piloteinsatz (AP4)

AP4 (Planung Piloteinsatz) wurde nicht mehr begonnen, da die Durchfiihrung des
Piloteinsatzes und die Erstellung des Schulungsangebotes ebenfalls fir das Jahr
2014 vorgesehen waren.

2. Darstellung des Projektverlaufs

Die Einstellung des Personals im beantragten Umfang von 0,75 VZA an der TU
Dresden konnte aufgrund von Bearbeitungsfristen erst zum 01.08.2013 realisiert
werden. Eine weitere Verzégerung entstand durch die Bearbeitung der zusatzlich
gestellten Auflagen, so dass Arbeitspaket 1 bis Ende Oktober verlangert werden
musste. Es wurden Personalmittel umgewidmet, um zur Unterstitzung eine wissen-
schaftliche Hilfskraft einzustellen, damit alle im Antrag geplanten Projektziele erreicht
werden konnten.

Das Interesse an dem Thema E-Portfolio-Einsatz zeichnete sich bereits zu Projekt-
beginn als gro3 ab. Daher wurden alle E-Portfolio-Projekte der laufenden SMWK-
Férderrunde in die Planung der konkreten Weiterentwicklungen einbezogen. Dazu
wurde am 04.09.2013 am Medienzentrum der TU Dresden ein Workshop mit den
Projekten TUDfolio der TU Dresden und der Machbarkeitsuntersuchung E-Portfolio
der TU BA Freiberg und der Hochschule Mittweida unter Anwesenheit der BPS
GmbH durchgefiihrt. Dabei wurden Synergien ermittelt und Mdglichkeiten fiir ein ge-
meinsames Vorgehen abgestimmt. Im Ergebnis entstand ein Kurs in OPAL, auf dem
sich alle beteiligten Mitarbeiter/innen zu didaktischen, technischen und organisatori-
schen Themen austauschen kénnen. So wurden z. B die in der Anforderungsanalyse
identifizierten Weiterentwicklungsbedarfe von allen Projekten priorisiert, was als Ent-
scheidungsgrundlage fir die Umsetzung diente. AuRerdem gab es am 17.09.2013
eine Videokonferenz mit einer Kollegin der Universitat Hamburg, die dort aktuell den
E-Portfolio-Einsatz in OLAT plant. Weiterhin gab es einen Informationsaustausch mit
den Mitarbeiterinnen des Projektes Tec.HD des Hochschuldidaktischen Zentrums
Sachsen, die in ihrem Projekt u. a. den Einsatz von Online-Lerntagebuchern zur Do-
kumentation und Reflexion des eigenen Lehrens und Lernens geplant haben. Die
Ergebnisse all dieser Absprachen sind direkt in die Arbeit im Projekt eingeflossen.

Die Analyse von OPAL sowie die Evaluation von Mahara wurde in Form einer Exper-
tenanalyse wie oben bereits erwahnt nach den Bewertungskriterien von Himpsl und
Baumgartner (2009) durchgefiihrt. Die Ergebnisse beziiglich OPAL wurden am
25.09.2013 auf dem ,Workshop on e-Learning“ an der HTWK Leipzig prasentiert und
diskutiert. Der entsprechende Beitrag ist im zugehdrigen Konferenzband veréffentlich
worden (Stark, Schirwitz & Schulze-Achatz, 2013).

Fur die Umsetzung wurden die Vorgaben aus dem Lastenheft in Zusammenarbeit mit
der BPS GmbH konkretisiert und benétigte Zuarbeiten (z. B. Layoutvorlage) geleistet.

Aufgrund der begrenzt zur Verfligung stehenden Gesamtmittel erging der Beschluss,
im Jahr 2014 die im Handlungsfeld ,E-Portfolio“ beantragten Projekte dem SMWK
nicht zur Forderung zu empfehlen. Daher wird es leider nicht moglich sein, das im
Projektantrag formulierte Gesamtprojektziel voranzutreiben. Mit Umsetzung der aus-
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gewahlten Weiterentwicklungen der E-Portfolio-Funktion in OPAL konnte aber ein
wichtiger Teilerfolg erzielt werden, der die zuklinftige Nutzung dieses Bereichs deut-
lich erleichtern wird.

3. Ergebnisbewertung und MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf
die nachhaltige Verfiugbarkeit der Projektergebnisse einschlieBlich der
Darstellung des potenziellen Ergebnistransfers an weitere sachsische
Hochschulen

Hauptergebnisse des Projektes E[asy]Port sind zum einen der Anforderungskatalog,
zum anderen die konkreten die Weiterentwicklungen und Verbesserungen der E-
Portfolio-Funktionalitat in OPAL. Durch ein nutzerorientiertes Vorgehen in der Anfor-
derungsanalyse und die enge Abstimmung mit allen E-Portfolio-Projekten der aktuel-
len SMWK-Férderrunde wurde die Qualitat der ermittelten Nutzeranforderungen si-
chergestellt. Dadurch ist ein umfangreicher und praktisch relevanter Anforderungska-
talog entstanden, der alle wichtigen Defizite und Verbesserungspotentiale beztiglich
der Nutzung der E-Portfolio-Funktionalitdt in OPAL aufzeigt und als Grundlage fur
zuklnftige Projekte und Weiterentwicklungen dienen kann. Ein Teil der Weiterent-
wicklungsbedarfe konnte bereits durch das Projekt E[asy]Port finanziert werden. Um
die gewlinschte Funktionsweise und Usability der Weiterentwicklungen zu gewahr-
leisten, wird die konkrete Umsetzung nach Abschluss des Projektes durch den E-
Learning-Support der TU Dresden Uberprift. Nach der Realisierung steht der ver-
besserte E-Portfolio-Bereich allen sachsischen Hochschulen, die OPAL nutzen, zur
Verfigung. Durch die intensive Untersuchung und Nutzung von E-Portfolios auch
durch die anderen Projekte der aktuellen SMWK-Fdérderrunde konnten noch vorhan-
dene Fehler entdeckt und behoben werden, so dass OPAL insgesamt im Bereich der
E-Portfolios stabiler und nutzerfreundlicher wird. Dies ist grundlegende Vorausset-
zung fiur die Nutzung der E-Portfolio-Methode fiir outcome-orientierte Hochschullehre
(im Sinne von Kompetenzorientierung), insbesondere im Rahmen der Leistungsbe-
wertung. Damit konnte im Projekt E[asy]Port ein wichtiger Teilerfolg zur Verbesse-
rung der Qualitat der Lehre erzielt werden.
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Anlage A: Begriffsbestimmung

Einleitung

Das europaische Hochschulwesen befindet sich im Zuge des Bologna-Prozesses
seit Uber einem Jahrzehnt im Wandel, der haufig ,auf die Einfihrung gestufter und
modularisierter Studiengange, das ECTS-System und die europaweit einheitlichen
Bachelor-/Master-Abschlisse” reduziert wird (Stratmann et al., 2009, 91). Die Bolog-
na-Reform ist jedoch auch gekennzeichnet von einem Paradigmenwechsel ,von der
Inputorientierung (was soll vermittelt werden?) zur Outcomeorientierung (was sollen
die Studierenden kdénnen?)“ (Zawacki-Richter et al., 2010, 1) und damit kompetenz-
orientierter Gestaltung von Studiengangen, Lehre und Prifungen (vgl. Schaper et al.,
2012, 6). Wahrend die Umstellung der Studienorganisation weitgehend abgeschlos-
sen ist, gilt die Kompetenzorientierung als noch nicht umgesetzt (vgl. Schaper et al.,
2012, 6; Stratmann et al., 2009, 91). Dabei ist nicht nur relevant, was Studierende
zum Abschluss einer Lehrveranstaltung bzw. ihres Studiums kdénnen, sondern auch,
dass sie ihren eigenen Lernzuwachs erkennen und kompetent einsetzen kdnnen
(vgl. FAZ-Interview mit K. Kleppin, 2009).

Im Zusammenhang mit der geforderten Kompetenzentwicklung und der Férderung
selbst-organisierten und reflektierenden Lernens wird das Portfolio als geeignete Me-
thode diskutiert. Das Portfolio als ,Zusammenstellung von Dokumenten [...], die ei-
nen Lernprozess oder die ganze Lernbiographie darstellen” (Elsholz, 2010) ermog-
licht den Studierenden einerseits, ihren Lernprozess zu dokumentieren und reflektie-
ren, und kann andererseits als alternatives Beurteilungsinstrument dienen (vgl.
Stratmann et al. 2009, 91 f.). Das Portfolio fokussiert auf Kompetenzen statt auf Defi-
zite (vgl. Hacker 2006b, 16) und unterscheidet sich damit von der herkdmmlichen
Form der reinen Wissensuberprifung.

Als Grundlage der Darstellung des Portfolioansatzes und seiner Mdglichkeiten im
Rahmen der Kompetenzentwicklung an Hochschulen erfolgt eine Darstellung des
Kompetenzbegriffes. AnschlieRend wird das Portfolio mit seiner Sonderform des E-
Portfolios definiert, der Forschungsstand referiert, verschiedene Portfolioarten und
Einsatzmdglichkeiten vorgestellt. Dabei wird auch auf Akzeptanzfragen bei der Ein-
fuhrung und Verwendung von Portfolios im Hochschulkontext verwiesen.

Kompetenzbegriff

Die Ziele eines Hochschulstudiums werden von Schaper et al. (2012) wie folgt um-
rissen: 1) wissenschaftliche Befahigung, ,d. h. sich mit der Haltung eines Forschers
bzw. Wissenschaftlers Wissen anzueignen [...], zu priufen [...] und ggf. weiterzuent-
wickeln® (8), 2) Vorbereitung auf ein berufliches Tatigkeitsfeld, das ,auf theoretischer
und methodischer Kompetenz beruhende Selbststandigkeit und Verantwortlichkeit in
der Problemdefinition und -l6sung verlang[t]“ (ebd.), 3) Personlichkeitsbildung und 4)
Befahigung ,zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben” (ebd.). Schon diese Auflis-
tung verdeutlicht, dass nicht Wissensaneignung im Vordergrund eines Studiums ste-
hen sollte, sondern das Erlangen bzw. die Weiterentwicklung sozialer, personaler
und kognitiver Kompetenzen. Bildungstheorie und -politik sind sich dahingehend ei-
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nig, dass ,in einer offenen, pluralistischen und sich schnell verandernden Welt"
(Fléttmann et al., 2000, 5) kein fester Kanon an Bildungszielen Bestand haben kann,
sondern vielmehr geht es um Bildungsziele in Form von Kompetenzen, die anhand
gesellschaftlicher Bedingungen identifiziert und erganzt werden (vgl. ebd.).

Kompetenz meint im Kern die ,Fahigkeiten und Dispositionen zur Bewaltigung kon-
textspezifischer Anforderungen® (Schaper et al., 2012, 13) und wird in verschiedenen
Kontexten — alltagssprachlich, psychologisch, bildungswissenschaftlich, berufspada-
gogisch, soziologisch und organisationstheoretisch — unterschiedlich definiert (vgl. 12
f.).

Schaper et al. (2012) geben einen Uberblick (iber die Entwicklung des
Kompetenzkonstruktes: Frihe Ansatze zum Kompetenzbegriff finden sich demzufol-
ge bei White (1959), ,der den Kompetenzbegriff in die Motivationspsychologie ein-
fuhrte und darunter die individuelle Fahigkeit, situationsspezifische Anforderungen zu
bewaltigen, verstand“ (13). Pragend fiir sprachwissenschaftliche und entwicklungs-
und sozialisationstheoretische Kompetenzkonzepte war laut Schaper et al. Choms-
kys (1969) ,Konstrukt der Sprachkompetenz als Grundlage menschlicher Sprachfa-
higkeit”, das ,sprachliche Kompetenz als kognitive Fahigkeit* ansieht (ebd.). Haber-
mas (1971) erweiterte diese Konzept hin zur kommunikativen Kompetenz, ,der Fa-
higkeit mittels sozial-kognitiver Regeln und Strukturen kommunikative Situationen zu
generieren und zu gestalten” (ebd.). Den Kompetenzbegriff nach Roth (1971) stellen
Schaper et al. schlieBlich als formend fiir den erziehungs- und bildungswissenschaft-
lichen Diskurs vor. Dabei wird Kompetenz ,mit Handlungsfahigkeit und Mundigkeit
als zentralen Erziehungszielen® verbunden. Die Personlichkeit entwickelt sich dem-
zufolge uber ,die Entwicklung von drei Kompetenzbereichen: der Selbstkompetenz
[...], der Sach- und Methodenkompetenz [...] sowie der Sozialkompetenz® (13 f.).
Ausgehend von diesen frihen Kompetenzauffassungen entwickelten sich in den
1980er und 1990er Jahren vielfaltige weitere Konzepte (vgl. 14).

Neuere Kompetenzkonzepte verweisen haufig auf Franz Weinert (1999), der ver-
schiedene Begriffsvarianten vorstellte, darunter Kompetenzen als allgemeine intellek-
tuelle Dispositionen, als kognitive Leistungsdispositionen, als motivationale Orientie-
rung, als Handlungs-, Meta- und Schlisselkompetenzen (vgl. Klieme 2004, 1). Er
schlug vor, sich an der engeren Definition von Kompetenz als kognitiver Disposition
zu orientieren (vgl. ebd.; Schaper et al., 2012, 14). Auch Zawacki-Richter et al.
(2010) fokussieren auf den kognitiven Aspekt und beschreiben Kompetenz als ,aus
Wissen, Erfahrungen und Fahigkeiten zur Anwendung und Umsetzung des Wissens,
der Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten” (2, kursiv im Original) zusammenge-
setzt. Weinerts spatere Definition (2001) des Kompetenzbegriffs ist ,inzwischen in
Deutschland zum Referenzzitat geworden® (Klieme, 2004, 2) und beschreibt Kompe-
tenz weiter gefasst. Demzufolge sind Kompetenzen

die bei Individuen verfiigbaren oder durch sie erlernbaren kognitiven Fahigkeiten und
Fertigkeiten, um bestimmte Probleme zu Ilb6sen, sowie die damit verbundenen
motivationalen, volitionalen (d. h. absichts- und willensbezogenen, E.K.) und sozialen
Bereitschaften und Fé&higkeiten, um die Problemldsungen in variablen Situationen
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kénnen (zitiert in Klieme, 2004, 2).
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Mandl und Krause (2001) definieren Kompetenz ahnlich umfassend ,als ein System
von Voraussetzungen fir erfolgreiches Handeln, [...], das durch Ubung und Lernpro-
zesse beeinflussbar ist* und damit ,sowohl kognitive als auch
motivationale/volitionale Aspekte” und die Forderung im Rahmen von Lernsituationen

einschliel3t (7).

Davon ausgehend, dass Kompetenzerwerb durch Lernen mdglich ist, findet der et-
was engere kognitive Kompetenzbegriff dann Anwendung, wenn es um die Be-
schreibung von ,,Ergebnisse[n] bzw. Outcomes von Bildungsprozessen geht
(Schaper et al. 2012, 16). Auch padagogisch-diagnostische Kompetenzansatze der
empirischen Bildungsforschung, so beispielsweise die Schulleistungsstudie PISA,
basieren auf einem kognitiven Kompetenzverstandnis (vgl. 15). Die damit einherge-
hende auf kognitive Aspekte beschrankte Kompetenzerfassung im Bildungswesen,
beispielsweise in der Hochschule, geht zwar einher mit herkdbmmlichen Formen der
Leistungsmessung, lasst aber ,motivationale[ ], volitionale[ ], einstellungsbezogene] ]
und sozial-kommunikative[ ] Kompetenzfacetten“ unbericksichtigt (16). Schaper et
al. fordern daher eine Uberwindung des engen Kompetenzverstandnisses hin zu ei-
nem breiteren, das insbesondere bei der Kompetenzmessung Einsatz findet (vgl.
ebd.).

Im Zusammenhang mit einem weiteren Kompetenzbegriff ist auf dessen in der For-
schung unterschiedlich dargestellte Facetten zu verweisen. Dabei Uberschneiden
sich Dimensionen haufig oder werden verschieden gewichtet. Am gebrauchlichsten
ist in Anlehnung an die berufspadagogische Forschung wohl die Unterteilung in fol-
gende Dimensionen:

- Fachkompetenz

- Methodenkompetenz

- Sozialkompetenz

- Selbstkompetenz (vgl. Schaper et al., 2012, 16 f.).

Fachkompetenz — andere Autoren verwenden den Begriff ,Sachkompetenz® (vgl.
Ziegelbauer et al., 2010, 358) — umfasst die ,spezifische[n] Kenntnisse und Fertigkei-
ten, die zur Bewaltigung beruflicher Aufgaben bendétigt werden (Schaper et al., 2012,
16). Methodenkompetenz meint ,situationsiibergreifend einsetzbare kognitive und
metakognitive Fahigkeiten [...] zur selbststandigen Bewaltigung komplexer Aufga-
ben“ (16 f.). Sozialkompetenz umfasst kommunikative und kooperative Fertigkeiten,
Selbstkompetenz meint Werthaltungen und Motive einerseits und Selbstwahrneh-
mung und -organisation andererseits (vgl. 17). Andere Autoren schlief’en Lernkom-
petenz, d. h. ,die Fahigkeit zu erfolgreichem Lernhandeln® (Ziegelbauer et al., 2010,
355), mit ein. Fir Mandl und Krause (2001, 10) umschlief3t diese auRerdem Selbst-
steuerungs-, Kooperations- und Medienkompetenz.

Die Expertengruppe des Forum Bildung (2000) arbeitete als zentrale Kompetenzen
fur die ,Entwicklung der Gesamtpersonlichkeit, Teilhabe an der Gesellschaft und Be-
schaftigungsfahigkeit” (Flottmann et al., 2000, 4, kursiv im Original) die folgenden
Dimensionen heraus:

1. Intelligentes Wissen,
2. Anwendungsfahiges Wissen,
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Lernkompetenz (Lernen des Lernens),
Methodisch-instrumentelle Schliisselkompetenzen,
Soziale Kompetenzen,

6. Wertorientierungen (ebd.)."

S

Heyse und Erpenbeck (2004) stellten gar einen Kompetenzatlas auf, der die Ver-
schrankung vierer Kompetenzklassen abbildet, darunter

1. personale Kompetenzen,

2. aktivitats- und umsetzungsorientierte Kompetenzen,

3. fachlich-methodische Kompetenzen,

4. sozial-kommunikative Kompetenzen (Erpenbeck & Heyse, 2004, 24, zitiert in
Zawacki-Richter et al., 2010, 7).

Daneben wird auf sogenannte Querschnitts- oder Metakompetenzen verwiesen:

- Medienkompetenz,

- Management- oder Fihrungskompetenz,

- Innovationskompetenz,

- Interkulturelle Kompetenz (Zawacki-Richter et al., 2010, 7).

Zusammenfassend wird deutlich, dass ein breiter Kompetenzbegriff neben kognitiven
Fahigkeiten vor allem personliche und soziale Kompetenzen einschliel3t sowie die fir
Lern- und berufliches Handeln bedeutsamen Methodenkompetenzen.

Fur den Bereich der Hochschulbildung lassen sich Besonderheiten des Kompetenz-
verstandnisses herausstellen. So fuhrt die Expertengruppe aus, dass Fachkompe-
tenz im Studium gegenuber der Anwendungs-, der Lern- und der Sozialkompetenz
kiinftig an Bedeutung verlieren wird (Fl6ttmann et al., 2000, 17). Breites anwen-
dungsfahiges Wissen und Zusammenhangsverstandnis sind demzufolge die Grund-
saulen des auf Beschéaftigungsfahigkeit ausgerichteten Kompetenzerwerbs an der
Hochschule (ebd.). Gewahrleistet werden kénne dies durch curricular verankerte in-
terdisziplinare Projekte und Praktika (18 f.). Daneben seien die Befahigung zu le-
benslangem Lernen und die Entwicklung sozialer Kompetenzen als Bestandteile des
Studiums zu sehen (19).

Schaper et al. (2012, 22) verweisen auf die ,spezifische[ ] Ausgestaltung der Kompe-
tenzentwicklung” aufgrund der akademischen Auspragung des Bildungskontextes
Hochschule, wodurch ,ein spezifisches Profil akademisch bzw. wissenschaftlich ge-
pragter Kompetenzen konstituier[t]* wird (ebd.) Die im Studium entwickelte Kompe-
tenz ist daher ,reflexiv und explikationsfahig” und ,erkenntnisbasiert* (ebd., kursiv im
Original). Reflexion des eigenen Handelns sowie ein methodenkritisches und er-
kenntnisgeleitetes Herangehen an neue Situationen durchdringt akademisches Han-
deln. Die Kompetenzen sind dabei an den fachlichen Disziplinen mit interdisziplina-
ren Fragestellungen und Schnittstellen zur Praxis sowie an ,komplexe[n] neuartige[n]

! Analog zu den Facetten anderer Kompetenzbegriffe lieRen sich intelligentes Wissen als Fach-/

Sachkompetenz, anwendungsfahiges Wissen als Anwendungskompetenz und Wertorientierungen
als personale Kompetenz beschreiben.
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Situationen und Aufgaben® ausgerichtet (23). Hinzu kommt die Ausrichtung auf ,die
flexible Beschaftigungsfahigkeit in einem der Disziplin affinen Tatigkeitsfeld“ (ebd.).
Fur die Hochschuldidaktik gewinnen dabei besonders die Foki auf Reflexivitat, Expli-
kationsfahigkeit sowie erkenntnistheoretische Fundierung an Bedeutung (vgl. ebd.).
Insbesondere die ersten beiden Kompetenzbereiche gehen mit den personalen
Kompetenzen der Selbstorganisationsfahigkeit und Metakognition einher (ebd.). Als
akademische Kompetenzen benennen Schaper et al. die Befahigung zur

- Anwendung wissenschaftlicher Konzepte auf komplexe Anforderungskontexte,

- wissenschaftlichen Analyse und Reflexion,

- Erschaffung und Gestaltung neuer bzw. innovativer Konzepte und Problem|&-
sungen,

- anschlussfahigen Kommunikation von wissenschaftlichen Wissensbestanden,
Konzepten und Methoden sowie

- Selbstregulation und Reflexion des eigenen problemlésungs- und erkenntnis-
geleiteten Handelns zu erwerben (Schaper et al., 2012, 29).

Lehr-/Lernarrangements in der Hochschule missen demzufolge ebenso wie Prifun-
gen an der Entwicklung bzw. Feststellung dieser Kompetenzen ausgerichtet sein
(vgl. 30). Lehrende sind zur kompetenzorientierten Lehre zu qualifizieren (ebd.). Die-
se muss an der Komplexitat und Art der Learning Outcomes ausgerichtet sein (vgl.
55). Die inhaltlich umfassende Themenbehandlung ftritt dabei gegeniiber einem
exemplarischen Vorgehen zurtick, da Kompetenzerwerb zusatzliche Lernzeiten er-
forderlich macht (vgl. ebd.). Ebenso tritt rezeptives Lernen gegenliber aktiven, hand-
lungs-bezogenen Lehr-/Lernarrangements in den Hintergrund (vgl. 56). Neben tben-
den und transferorientierten, problemlésenden und projektorientieren sowie for-
schungsorientierten hochschuldidaktischen Lernformen nennen Schaper et al. (2012,
56) medienbasierte Lernformen, die auf E-Learning verweisen (58), und Lernsituatio-
nen, die das selbstgesteuerte, reflexive und kooperative Lernen fordern. Studierende
sollen eine aktive, selbstbestimmende Rolle im Lernprozess einnehmen (kdnnen)
(vgl. 57). Kompetenzorientiertes Prufen sollte nach Schaper et al. verschiedene Pru-
fungsformate — ebenso wie prozessorientierte Prifungen — und neben der Prifung
durch die Lehrperson auch Selbsteinschatzung und Peer Review umfassen (vgl. 66
f.).

Diese Anforderungen an kompetenzorientierte Hochschullehre kann unter anderem
durch Portfolio-Arbeit erfiillt werden. Diese bietet ,einen padagogisch-didaktischen
Rahmen, selbstreguliertes Lernen sowie Strategien der Selbstbeobachtung und
Selbstreflexion in authentischen Lernsituationen zu fordern” (Glaser-Zikuda, 2007b,
112). Daneben eréffnet sie alternative Moglichkeiten des Prifens, indem sie ,die
konventionelle Leistungsfeststellung um die Alternative der Leistungsdarstellung®
erweitert (Hacker 2005, 1, kursiv im Original). Auch riickt der Lernprozess gegenuber
dem Lernergebnis in den Vordergrund (vgl. 4, kursiv im Original) und findet Selbst-
beurteilung sowie ggf. auch Peer Review statt.

Das Projekt E[asy]Port setzt daher im Hinblick auf die Unterstlitzung kompetenzori-
entierter Lehre bei der Entwicklung innovativer praxisnaher E-Portfolio-L6sungen und
deren Verankerung in der sachsischen Hochschullandschaft an. In einem ersten
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Schritt ist zur weiteren Konkretisierung des Vorgehens der E-Portfolio-Begriff heran-
zuziehen.

Portfoliobegriff

Portfolios sind historisch und alltagssprachlich betrachtet schon lange im Einsatz,
beispielsweise, wenn es um das Portfolio eines Kiinstlers geht. Im Bildungsbereich
hielt das Konzept in den 1990er Jahren Einzug (vgl. Hacker, 2012, 264). Paulson et
al. (1991) stellten eine Definition fur Portfolios im Bildungsbereich und Richtlinien fur
die Portfolioarbeit auf. Hacker verweist auf die erste deutschsprachige Veréffentli-
chung von Dietrich von Queis (1993), der ,im Auftrag des Bundesministeriums fir
Bildung und Wissenschaft (BMBW) das Portfolio in der Variante des Lehrportfolios
vor[stellt]* (Hacker, 2006b, 29). Jedoch gibt es erst in den friihen 2000er Jahren ,ei-
ne[n] deutlichen Anstieg der Zahl der Publikationen im deutschen Sprachraum (ebd.).
Elsholz und Knutzen (2010, 1) fassen den Forschungsstand derart zusammen, dass
s[v]or allem im Bereich allgemeinbildender Schulen [die Arbeit mit Portfolios] grof3e
Aufmerksamkeit in Theorie und Unterrichtspraxis [findet]” und verweisen auf Publika-
tionen von Hacker aus den Jahren 2005 und 2007, sowie Das Handbuch
Portfolioarbeit von Brunner et al. (2008). Portfolio wird dabei vor allem mit selbstregu-
liertem Lernen in Verbindung gebracht (Brouér, 2007) und als alternatives Leistungs-
beurteilungsinstrument diskutiert (u. a. Lissmann, 2004; zitiert in Glaser-Zikuda,
2007a). Auch im Bereich der Hochschulbildung finden sich verschiedene Ansatze,
bei denen vorrangig das E-Portfolio zum Einsatz kommt (vgl. Baasch et al., 2001,
123; Baumgartner et al., 2009; Menhard et al., 2012; Stratmann et al., 2009;
Zawacki-Richter et al., 2010). Czerwoinka et al. (2010, 10) verweisen auf die E-
Portfolio-Erfahrungen in GrofRbritannien, den USA und den Niederlanden, wo es seit
der ,im Jahr 2004 gestartete[n] «NL-Portfolio»-Initiative an zahlreichen Hochschulen®
zum Einsatz von E-Portfolios kam.

Der didaktische Portfolio-Begriff ist ambivalent, da es je nach Funktion des Portfolios
unterschiedliche Arten, Einsatzformen und Herangehensweisen gibt (vgl. Hacker,
0. J.). Auch ,werden Portfolios [ ] sowohl als Methoden betrachtet als auch als Lern-
umgebungen®“ (Paulson & Paulson, 1994, 7; in Hacker, 2012, 266). Gerade im Zu-
sammenhang mit dem E-Portfolio bestehen unterschiedliche Ansichten dartiber, ob
es sich um ein ,Werkzeug bzw. [eine] elektronische Sammlung, [eine] didaktische
Methode mit dem Schwerpunkt auf einen Prozess oder [ein] padagogisches Konzept
einer Institution“ handelt (vgl. Hilzensauer & Schaffert, 2011, 285; in Klampfer, 2012,
15).

Haufig wird auf das Portfolio-Verstandnis von Paulson et al. (1991) verwiesen, die
Portfolio definieren als

purposeful collection of student work that exhibits the student’s efforts, progress and
achievements in one or more areas. The collection must include student participation
in selecting contents, the criteria for selection, the criteria for judging merit, and evi-
dence of student self-reflection (60).
Salzburg Research (2006, 4) definieren E-Portfolio analog als ,eine digitale Samm-
lung von ,mit Geschick gemachten Arbeiten’ (= lat. Artefakte) einer Person, die da-
durch das Produkt (Lernergebnisse) und den Prozess (Lernpfad/Wachstum) ihrer
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Kompetenzentwicklung in einer bestimmten Zeitspanne und fir bestimmte Zwecke
dokumentieren und veranschaulichen moéchte.“ Nicht nur die Dokumentation des
Lernprozesses und daraus folgend der Einsatz als alternative Form der Leistungsbe-
urteilung (Elsholz, 2010) ist mit Hilfe von Portfolioarbeit mdglich, sondern auch
Selbststeuerung (vgl. Glaser-Zikuda, 2007b, 115 f.) sowie Reflexion des Lernprozes-
ses (Glaser-Zikuda, 2007a).

Erwartungen an das E-Portfolio als eine digitale Form des Portfolios betreffen neben
.verbesserungen hinsichtlich der Leistungsbewertung und Leistungsunterstitzung,
der Dokumentation von Kompetenzen und auch von metakognitiven Reflexionspro-
zessen“ (Baumgartner et al., 2009, 1) die Mdglichkeit einer ,nachhaltige[n] Férderung
von Medienkompetenzen® (ebd.). E-Portfolios bieten einen zeitlich und 6rtlich unab-
hangigen Zugang (Salzburg Research, 2006, 4), was den Lernprozess von mehreren
Lernorten erleichtert und die Einbindung von Feedback mdéglich macht (ebd.). Dank
Rollen- und Rechtesystem kann verschiedenen Personen die Ansicht und Kommen-
tierung des Portfolios gewahrleistet werden (Stratmann et al., 2009, 95). E-Portfolios
fordern somit die Kommunikation und Feedbackkultur im Lernprozess. Die durch E-
Portfolios erreichte Nutzung multimedialer Ausdrucksformen spricht alle Sinneskana-
le und damit verschiedene Lernertypen an (Salzburg Research, 2006, 4). E-
Portfolioarbeit ermdglicht die ,umfangreiche [ ] Speicherung, Sicherung und
Duplizierbarkeit“ der Inhalte (ebd.) und die Verschlagwortung und Nutzung von Links
und Suchfunktion im E-Portfolio erleichtert die Portfolioarbeit (vgl. Czerwoinka et al.,
2010, 12). Entsprechend der einschlagigen Forschungsergebnisse von Salzburg Re-
search ,[erhoht] Lernen mit ePortfolios [sic] die Lernmotivation, Eigenverantwortung
und Selbststeuerung im Setzen und Verfolgen von individuellen Zielen. Darlber hin-
aus werden Lernende aktiv in die Beurteilung der Qualitat der erworbenen Kompe-
tenzen und Lernergebnisse einbezogen® (3).

In Literatur und Praxis werden verschiedene Arten von Portfolios unterschieden. Auf
der Grundlage amerikanischer Forschungs- und Erfahrungsansatze werden nach
Glaser-Zikuda und Hascher (2007b) funf verschiedene Portfoliotypen unterschieden:

1. Das Arbeitsportfolio enthalt verschiedene sowohl fertig gestellte als auch in
Arbeit befindliche Dokumente zu einem Lerngegenstand und dokumentiert
damit — vorrangig fiir den Lernenden selbst — den Lernprozess. Es kann dem
Lernenden und in Beratungsgesprachen zur Reflexion und Evaluation dienen
(vgl. Glaser-Zikuda & Hascher, 2007b, 11 f.; Elsholz, 2010).

2. Das Entwicklungsportfolio enthalt Dokumente, die Uber einen langeren Zeit-
raum angefertigt wurden. Es fokussiert den Lernzuwachs im Rahmen des
Lernprozesses und kann ,als Grundlage der Selbst- und Fremdevaluation auf
der Basis vorgegebener Ziele dienen” (Elsholz, 2010).

3. Das Vorzeigeportfolio ,enthalt die besten Arbeiten eines Lernenden® (Glaser-
Zikuda & Hascher, 2007b, 13).

4. Das Beurteilungsportfolio dokumentiert die Leistungen des Lernenden anhand
vorher festgelegter Zielsetzungen, Anforderungen und Beurteilungskriterien
(ebd.), um die Bewaltigung themenbezogener Aufgaben bewerten zu kénnen
(Elsholz, 2010).
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5. Das Bewerbungsportfolio? ,enthalt die Dokumentation des Werdeganges, er-
worbener Abschlisse und ausgewahlter Artefakte” (Elsholz, 2010). Es geht
,=uber eine Standard-Bewerbung hinaus, indem es zusatzlich z. B. eigene Ar-
beiten und/ oder die Dokumentation eines Lernprozesses enthalt* (ebd.).

Die aufgefuhrten Portfoliotypen treten in der Bildungspraxis haufig in vermischter
Form auf, da sich ihre Intentionen Uberschneiden (Glaser-Zikuda & Hascher, 2007,
13). Salzburg Research (2006, 7) stellen fir die Arbeit mit E-Portfolios neben dem
Entwicklungsportfolio, dem Fach- oder Kursportfolio (vergleichbar mit o. g. Beurtei-
lungsportfolio) und dem Laufbahn-Portfolio (vergleichbar mit o. g. Bewerbungsportfo-
lio) folgende weitere Portfolioformen vor:

- Das Lehrportfolio, das ,Lehrpersonen in Bezug und wahrend ihrer Ausbildung
erstellt“ haben (ebd.).

- Das Aufnahmeportfolio, das zur Studienaufnahme bestimmte Kompetenzen
zum Ausdruck bringen soll (7 f.).

- Das Europaische Sprachenportfolio, das in tiber 15 Landern eingesetzt wird,
»,um Sprachkompetenzen zu dokumentieren und einheitlich zu bewerten® (8).

Baumgartner et al. (2009) verweisen auRerdem auf weitere Typen von E-Portfolios in
der einschlagigen Literatur. Erganzend zu o. g. Portfolioarten tauchen ,Fachibergrei-
fendes Portfolio, [...], Hybridportfolio, Lernportfolio, Prasentationsportfolio, Prozess-
portfolio oder Reflexionsportfolio“ auf (1). Hacker (2006a) fihrt sogar dreiig ver-
schiedene Portfolio-Begriffe® auf (33). Als Kategorisierungsansatz schlagt er (2008)
vor, sich im ,Portfolioraum® anhand dreier Dimensionen zu orientieren: ,Zweck
(summative Selbstbeurteilung — formative Selbst-Beurteilung), Inhalte (alles und je-
des — einige wenige Nachweise) und Entscheidung (Lernende — andere Instanzen)*
(in Klampfer, 2012, 20 f.; vgl. auch Rechenbach et al., 2011, 272).

Baumgartner et al. (2009, 5) schlagen eine Kategorisierung auf drei Ebenen vor:

1. Portfoliotypen:
a. Reflexionsportfolio (Untertypen: Lernportfolio vs. Beurteilungsportfolio)
b. Entwicklungsportfolio
c. Prasentationsportfolio

2. Eigentumsrecht: Personenportfolio vs. Organisationsportfolio

3. Orientierung: Produktportfolio vs. Prozessportfolio

Mit Hilfe dieser Struktur unterscheiden sie schlieRBlich zwoIlf verschiedene
Portfoliotypen (vgl. Abb. 1):

2 paulson/ Paulson/ Meyer (1991) beschreiben das Bewerbungsportfolio als ,representation of who
you are [...], your history as well as what you are currently doing. [...] It is representing when you’re
not present” (60).

3 Prozessportfolio, Abschlussportfolio, Vorzeigeportfolio, Projektportfolio, Lernportfolio,
Bewerbungsportfolio, Entwicklungsportfolio, Classroom portfolio, Initial portfolio, Netzportfolio,
Kursportfolio, Entrance portfolio, Jahresportfolio, Exemplarisches Portfolio, Showcase portfolio, Pro-
fessional portfolio, Epochenportfolio, Sprachenportfolio, Final portfolio, Access portfolio, Exit portfo-
lio, Individual portfolio, Schulzeitportfolio, Lehrportfolio, Beurteilungsportfolio, Talentportfolio,
Arbeitsportfolio, Medienportfolio, Kompetenzportfolio, Electronic portfolio* (Hacker 2006a, 33).
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Abb. 1: Taxonomie Portfoliotypen (nach Baumgartner et al., 2009, 6)

Das Reflexionsportfolio zielt, wie der Name schon sagt, auf die Reflexion des eige-
nen Lernprozesses ab. Wahrend das personenbezogene Lernportfolio intrinsisch
motiviert vom Lerner angelegt, anhand selbst generierter Aufgaben und Ubungen
bearbeitet und in Form von Selbstevaluationen evaluiert wird, um sich Wissen und
Kompetenzen anzueignen, entsteht das Beurteilungsportfolio im Rahmen eines insti-
tutionalisierten Lernprozesses, soll zur Beurteilung von Wissen und Kompetenzen
dienen und wird durch vorgegebene Aufgaben und Beurteilungskriterien bearbeitet
(Baumgartner et al., 2009, 5 f.). Dies kann jeweils produktorientiert, spricht summativ,
oder prozessorientiert, also formativ, stattfinden.

Beim Entwicklungsportfolio steht wie beim Lernportfolio auch die Reflexion des eige-
nen Lernprozesses im Vordergrund, jedoch wird dabei die Laufbahnentwicklung fo-
kussiert (Baumgartner et al., 2009, 6). Dabei ist das persénliche Entwicklungsportfo-
lio darauf ausgelegt, die eigene Personlichkeitsentwicklung zu reflektieren. Aus pro-
duktorientierter Perspektive geht es dabei um Qualifikationen in Form von Fertigkei-
ten und Wissen, wahrend die prozessorientierte Komponente auf Kompetenzen als
Dispositionen zur Selbstorganisation abzielt. Das Karriereportfolio hingegen nimmt
den Blickwinkel der Organisation ein und verfolgt die personliche Karriereentwick-
lung. Dabei dient das Jobportfolio eher zur ,Lickenanalyse®, wahrend das Laufbahn-
oder Berufsportfolio den Karriereprozess abbildet.

Wie beim Entwicklungsportfolio Giberwiegt beim Prasentationsportfolio die AuRendar-
stellung, in diesem Falle von Lernprodukten (ebd.). Auf personlicher Ebene geht es
im Rahmen des Vorzeigeportfolios darum, die eigenen Produkte und Kompetenzen
zu demonstrieren. Das kann zu einen jobspezifisch in Form eines Bewerbungsportfo-
lios passieren, zum anderen umfassend als Selbstvermarktungsportfolio. Aus organi-
sationaler Sicht wird hier das Firmenportfolio zur Demonstration von Firmenproduk-
ten und -kompetenzen genannt. Dies wiederum kann produktorientiert als Showcase-
portfolio (Prasentation von Best Practice-Beispielen) umgesetzt werden oder pro-
zessorientiert als Reprasentationsportfolio mit dem Ziel, Vertrauen in die Arbeit der
Firma aufzubauen.

Ausgehend von der Portfoliodefinition und den verschiedenen Portfoliotypen ergeben
sich konkrete technische Anforderungen an ein E-Portfolio-System zur Umsetzung
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ebendieser Portfoliotypen. Im Einsatz an der Hochschule sehen Baumgartner et al.
vorrangig das Reflexionsportfolio als studienunterstitzend an (5). Fur die Nutzung
von Entwicklungs- und Prasentationsportfolios konstatieren sie, dass ,der eigentliche
Mehrwert [...] Gberwiegend in der Zeit nach dem Studium® liege (7), da sie auf einen
langeren Zeitraum als nur das Studium hin angelegt sind bzw. im Falle des Prasenta-
tionsportfolios aufgrund der intendierten Auflendarstellung Uber die Grenzen der
Person bzw. Institution hinausgehen (ebd.).

Grundsatzlich sind im Studium folgende Einsatzszenarien denkbar: 1) zu Studienbe-
ginn, 2) zum Zweck der Studienplanung, 3) zur Unterstiitzung des wissenschaftlichen
Arbeitens im Studium, 4) als Bewerbungsportfolio fiir den Ubergang ins Berufsleben
(Elsholz, 2010). Reinmann und Sippel (2009, 4) stellen unter dem Schwerpunkt des
forschenden Lernens Abschlussarbeiten, Mitarbeit an Forschungsprojekten oder in
der Lehrforschung als mégliche Einsatzszenarien fur E-Portfolios vor, da sie es er-
moglichen, Erfahrungen in Form von Artefakten aufzubewahren, ,zu strukturieren
und zu reflektieren” (5). Menhard et al. (2012) beschreiben die Einfihrung eines auf
einem ,lehrveranstaltungsbezogenen Kompetenzprofil“ basierenden E-Portfolios im
Rahmen des Projektes dikopost an der TU Darmstadt (51). Richter (2006) stellt Pro-
dukt- und Prozessportfolios als Bewertungsgrundlage fir Lehrveranstaltungen vor
und unterbreitet Vorschlage fiir mdgliche feste und freie Inhalte* (238).

Das Portfolio wird haufig als alternatives Leistungsbewertungsinstrument wahrge-
nommen, mit dessen Hilfe Kompetenzen dargestellt werden kdnnen. Stratmann et al.
(2009) verweisen dafir insbesondere auf die Artefakte, ,die [ ] im Laufe des (formel-
len oder informellen) Lernprozesses ausgewahlt [wurden] und von denen [der Ler-
nende] annimmt, dass diese die erworbenen Kompetenzen besonders gut zeigen®
(99). Gerade die Vielfalt der Artefakte kénne einen guten Eindruck von den Kompe-
tenzen des Lernenden vermitteln:

So kommen bei dem einen Produkt vielleicht besonders gut die Fach- und

Methodenkompetenzen der Person zur Geltung, wéhrend ein anderes sehr gut die

personalen Kompetenzen einer Person veranschaulicht (Stratmann et al., 2009, 99).
E-Portfolios bieten dabei die Besonderheit, dass beispielsweise Videos eingebunden
werden kénnen, die einen Prozess darstellen, in dem der Lernende seine Kompeten-
zen zeigt (vgl. ebd.). Soll eine Bewertung vorgenommen werden, dann ,muss Uber
das Produkt auf die zur Erstellung von diesem notwendigen Kompetenzen geschlos-
sen werden“ (ebd.). Problematisch wird der Einsatz des Portfolios als Instrument der
Leistungsbeurteilung dann, wenn die Lernenden das Portfolio ausschlieRlich an der
vorgesehenen Bewertung ausrichten und es als Mittel der Selbstinszenierung einset-
zen (Hacker, 2005, 6). Die Reflexion kdnnte dann als Tauschungsstrategie einge-
setzt werden und nicht mehr die Selbststeuerung des Lernprozesses unterstiitzen

).

* Mogliche Inhalte kénnen demzufolge sein: Hausaufgaben, Ausarbeitungen, Stundenprotokolle,
Dokumentation von Gruppenarbeit, Ergebnisprotokolle (in Projektseminaren), E-Mail-Korrespondenz
(in  virtuellen Seminaren), Bibliographie, Zusammenfassung zusatzlicher Fachliteratur,
Kurzrezensionen, im Seminar erstellte Produkte, Reflexion des Lernprozesses im Seminar und
abschlieRende Selbstbewertung (Richter, 2006, 238).
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Als Gefahren beim Einsatz von (E-)Portfolios sehen Reinmann und Sippel (2009, 6)
Over-scripting, d. h. zu viele dulRere Vorgaben, um die Vergleichbarkeit im Sinne der
Leistungsbeurteilung gewahrleisten zu kénnen, Over-acting, d. h. die ungesteuerte
~>ammelwut oder ein gehorsamer Aktionismus®, und Over-reflecting, d. h. das der
Lernende ,im unglnstigsten Fall [...] beginnt, nur noch um sich selbst zu kreisen.”
Diese Probleme treten besonders bei einem Einsatz von (E-)Portfolios zur alternati-
ven Leistungsbewertung im Sinne der Kompetenzdarstellung hervor. So ergeben
sich aus der antizipierten Fremdbewertung folgende Risiken: Zum einen werden Stu-
dierende ihr Portfolio an die Anforderungen und Ziele des Lehrenden anpassen und
damit ggf. weniger Nutzen aus der Portfolioarbeit ziehen kdnnen, als wenn sie es
selbst nach ihren eigenen Anforderungen strukturiert und bearbeitet hatten
(Reinmann & Sippel, 2009, 8). Zum anderen kénnten oberflachliche Selbstdarstel-
lung und Fehlervermeidung geférdert werden, so dass der individuelle Lernprozess
zugunsten von Vorzeigeportfolios zurlickgedrangt wird (ebd.). Reinmann und Sippel
schlussfolgern: ,[S]tandardisiert man E-Portfolioarbeit (um sie bewerten zu kénnen),
dann zerstért man ihr Potenzial der Individualisierung” (9). In der Einbeziehung ande-
rer Studierender in den Bewertungsprozess sehen sie die Moglichkeit einer Verringe-
rung dieser Probleme (ebd.).

In der Literatur wird haufig darauf hingewiesen, Portfolios nicht auf ihre mdgliche
Funktion als Leistungsbeurteilungsinstrument zu reduzieren (Hacker, 2010, 3). Sie
kdnnen auflerdem Einsatz als ,Diagnoseinstrument®, als ,Lehr-Lern-Instrument®, als
»Entwicklungsinstrument oder personliches Dokumentationsinstrument® finden
(Schmidinger, 2006, 68). In diesem Zusammenhang wird festgestellt, dass
(E-)Portfolios mit ,einfem] methodische[n] Wechsel verbunden [sind]‘, d. h., die
Lehr-/Lernsituation muss der Portfolioarbeit angepasst werden (Stratmann et al.,
2009, 100). Grund dafur ist, dass ,Portfolios die Lernumgebungen verandern® (Ha-
cker, 2005, 8). Werden sie lediglich ,additiv in eine bestehende ,Lernkultur® einge-
fuhrt* (ebd.), dann kdnnen ihre Potenziale nicht ausgeschopft werden. Hacker (2012,
264) konstatiert dazu: ,Die Einfihrung bedarf, wenn sie nachhaltig [...] verankert
werden soll, einer stimmigen Einbettung in ein didaktisches Gesamtkonzept.”

Fur die erfolgreiche Portfolioarbeit und deren Akzeptanz ist ,eine ausfihrliche und
klare Einfihrung in die Arbeit mit dem Portfolio” erforderlich, da ,diese Arbeits- und
Lernform [ ] in unserem Bildungswesen bisher eher selten anzutreffen [ist]* (Glaser-
Zikuda, 2007b, 126). Auch Selbstbeobachtung und Reflexion miissen gelibt werden,
wozu ,prazise Beobachtungskriterien sowie Zielvorgaben zur Erfullung der Anforde-
rungen notwendig [sind]® (ebd.). Weiterhin von Bedeutung fir ein Gelingen der
Portfolioarbeit ist nach Winter (2006a, 22 f.), dass es der ,Beratung und Betreuung
[durch Lehrende, Erg. d. Verf.] in der Anfangsphase” bedarf ebenso wie Portfolios im
Lernprozess ,wahrgenommen und besprochen werden® und die Leistungen ,im Re-
gelsystem der Leistungsbewertung“ Berlcksichtigung finden sollten. Zweck und
Form von Portfolios sollten ebenso transparent gemacht werden wie ihr Einsatz (Ha-
cker & Winter, 2006, 228). Idealerweise werden Lernende in die ,wesentlichen Ent-
scheidungen hinsichtlich der Portfolioarbeit* einbezogen (ebd.). Als motivierend und
im Sinne der Kompetenzentwicklung forderlich anzusehen ist die Einbindung von
Inhalten ,aus echten Arbeitsauftragen® und nicht die reine Erstellung von
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~Portfoliodokumenten® (Brauer, 2006, 260). Gleichzeitig ist es von Vorteil, wenn Port-
folios ,auf vielfaltige Weise weiterverwendet werden® kdnnen (ebd.)

Baumgartner et al. (2009) erarbeiten vier Modelle zur Implementierung von E-
Portfolios im Hochschulsektor. Demzufolge ist es denkbar ,Entwicklungsportfolios als
Serviceangebot der Hochschule auf freiwilliger Basis oder verankert in Wahlpflicht-
veranstaltungen® zu erstellen (Modell A) (14), ,Lernportfolios als Lehr-/Lernmethode
in einzelnen Lehrveranstaltungen® einzusetzen und im Curriculum zu verankern (Mo-
dell B) (15), ,Beurteilungs- und Vorzeigeportfolios® zum ,integrale[n] Bestandteil von
technologie- bzw. medienaffinen Studiengangen“ zu machen (Modell C) (16) oder die
drei Modelle in Form ,einer hochschulweiten Strategie zur schrittweisen systemati-
schen Verankerung in der Lehre und in den Curricula“ zu kombinieren (Modell D)
(17). Vorrangig erwachst die Implementierung als Folge von Bottum-Up-Bestrebun-
gen (14-17). Als Problem stellen die Autoren heraus, dass E-Portfolios nach Beendi-
gung des Studiums in der Regel nicht in den neuen Lebensabschnitt Gberfihrt wer-
den koénnen (18). Dies ist im Sinne lebenslangen Lernens hinderlich, hangt aber von
den durch das eingesetzte E-Portfolio-System bereitgestellten Funktionen ab. In
Sachsen wird an fast allen Hochschulen das Lernmanagementsystem OPAL einge-
setzt. Dieses beinhaltet bereits E-Portfolio-Funktionalitat, die bisher aber so gut wie
nicht genutzt wird.
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Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Tests im Rahmen der Arbeitsgruppe mobileTUD der TU Dresden und Umfrageergebnisse
zur mobilen OPAL-Nutzung der HTW Dresden haben in der Vergangenheit gezeigt, dass die
Lernplattform OPAL fir eine Bedienung mit mobilen Endgeraten derzeit nicht geeignet ist.
Das Projekt OPALmobil?> widmet sich daher der Entwicklung einer mobilen OPAL-Version,
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die eine dauerhafte Nutzung der zentralen E-Learning-Dienste im Besonderen auf
Smartphones und Tablets gewabhrleisten soll. Vorzugsweise soll dabei auf mobile Endgerate
mit einer Bildschirmdiagonale von bis zu 7 Zoll eingegangen werden, da in diesem Bereich
die meisten Bedienprobleme aufzufinden sind. Die Grundlage des Vorhabens wurde bereits
im Jahr 2012 mit den vom SMWK geférderten Projekten OPALmobil und OPALmobil-QS der
Hochschulen TU Dresden sowie HTW Dresden gelegt. Die in den beiden Projekten
gewonnenen Erkenntnisse sollen in die Umsetzung einer mobilen OPAL-Version einflieRen
und somit den mobilen Betrieb der Lernplattform ab 2014 ermdglichen — genau zu dem
Zeitpunkt, an dem die mobile Nutzung des Internets voraussichtlich die Desktop-Nutzung
Uberholen wird'.

Zu Beginn des Projektes sollten die inhaltlichen und gestalterischen Richtlinien in einen
Kriterienkatalog einflieRen. Anhand dieser Vorgaben wird der Systembetreiber (BPS
Bildungsportal Sachsen GmbH) eine mobile Version der Lernplattform OPAL realisieren, die
im Laufe des Projektes kontinuierlich weiterentwickelt wird. Wahrend des gesamten
Projektvorhabens sollen die Bedirfnisse der Nutzer fortlaufend erfasst werden, um die

nachhaltige Qualitat der Ergebnisse zu sichern.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Der Hauptbestandteil des ersten Meilensteins im Projekt OPALmobil> war die Erstellung
eines Kriterienkataloges fur die Anforderungen an eine mobile Webansicht der Lernplattform.
Es sollten sowohl samtliche gewtlinschte Funktionen beschrieben als auch die bisher
entwickelten Designs der mobilen OPAL-Anwendung dargestellt und mit dem
Systembetreiber abgestimmt werden. Alle genannten Arbeitsaufgaben konnten erarbeitet
und — wie im Projektantrag beschrieben — erfolgreich in einen Kriterienkatalog Uberfiihrt
werden. Das Vorhaben konnte dabei aus den Synergien der beiden vorangegangenen
Projekte OPALmobil (TU Dresden) und OPALmobil-QS (HTW Dresden) profitieren. Diese
stellten die Grundlagen sowohl fur die technischen Anforderungen als auch die Basis fir ein
nutzerzentriertes mobiles OPAL dar. Aus den gewonnenen Erkenntnissen und neuen
Analysen zu aktuellen Entwicklungen und Richtlinien im Bereich mobiler Webseiten, konnte
der Kriterienkatalog entwickelt werden. Neben Inhalts- und Funktionsumfang wurden auch
erste Designvorlagen fir die mobile OPAL-Version definiert. Sowohl die Entwirfe fir die
mobile Login- und Startseite als auch das Grundgeriist einer Webseite im eingeloggten
OPAL, bestehend aus Header, Menl und Footer, wurden bereits mit allen Projektpartnern
abgestimmt und festgelegt.

! Morgan Stanley Mobile Report
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2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Zunachst wurde anhand der Ergebnisse des Projektes OPALmobil-QS zusammen-gefasst,
welche Bedurfnisse Nutzer allgemein an mobile Webseiten haben und welche
Anforderungen sie an eine mobile OPAL-Version stellen. Mobilgerate werden grundsatzlich
eingesetzt, um permanent auf aktuelle Anderungen und Informationen zugreifen zu kénnen.
Im Mittelpunkt steht der Abruf von Informationen, nicht das Bearbeiten. Da die Nutzung von
mobilen Geraten meist "zwischendurch" und in einem nur kurzen Zeitintervall geschieht, ist
vor allem ein schnelles Auffinden gewinschter Inhalte und Funktionen wichtig. Auf die
Lernplattform bezogen heillt das, dass der Nutzer in nur wenigen Schritten an die
gewunschte Stelle in OPAL gelangen sollte. Diese Anforderung kann nur durch eine gezielte
Reduzierung des Inhalts- und Funktionsumfangs der mobilen OPAL-Version erreicht werden.
Ein weiteres Anliegen ist, ein einfaches und intuitives Bedienkonzept zu entwickeln und eine
Ubersichtliche und ,touch-freundliche” Gestaltung zu erzielen. Diese Anspriiche flieRen
permanent in die Arbeit der zu entwickelnden mobilen Bedienoberflache ein.

Auf Grundlage dieser Erkenntnisse und einer aktuell durchgefiihrten Best-Practice-Analyse
sowie einer Recherche nach Richtlinien zur Gestaltung bzw. Usability von mobilen
Webseiten wurde ein Konzept entwickelt, das festlegt, welche Funktionen und Inhalte im
Projekt OPALmobil*> umzusetzen sind. Neben einer stark reduzierten Login- und Startseite
und einer intuitiven Navigation ist geplant, die meistgenutzten Kursbausteine bzw.
Gruppenwerkzeuge wie Ordner, Forum, Einschreibung, Wiki, Blog und E-Mail so zu
gestalten, dass sie leicht auf Mobilgeraten zu bedienen sind. Von den Mdglichkeiten, Kurse
zu erstellen bzw. zu bearbeiten (Kurseditor), Gruppen zu definieren oder Dokumente
hochzuladen wird im Projekt abgesehen. Diese Nutzungsszenarien werden laut
Anforderungsanalyse kaum auf Mobilgerdten genutzt und sind aus diesem Grund nicht im

Projekt inbegriffen.

Parallel zu dem obigen Vorgehen wurde mit Hilfe der Erkenntnisse aus den beiden
vorangegangenen Projekten die Vorgehensweise aus technischer Sicht analysiert. Diese
stltzt sich auf die Verwendung von Apache Wicket als GUI Framework zur Erstellung einer
modernen Web-Applikation auf Basis von HTMLS5. Zur Sicherstellung der Qualitadt wurden
JUnit-Tests integriert. Durch die Zusammenarbeit mit dem Projekt UseOPAL konnten
wichtige Aspekte der Usability und Accessibility in die Entwicklung der neuen GUI einflie3en.
Desweiteren wurde das neue User Interface in OPAL integriert und erste Workflows damit
umgesetzt. Das Demo-System ist unter: http://demo.bps-system.de/opal/campus erreichbar.
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3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die

nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Durch die enge Zusammenarbeit mit den Projektpartnern und dem Systembetreiber (BPS
Bildungsprotal Sachsen GmbH) ist ein hoher Qualitatsstandard gewahrleistet.

Unterstutzend wirkt auch die Einstellung eines Mitarbeiter der BPS GmbH an der TU
Dresden. Bei zahlreichen Projekttreffen wurden die erreichten Ergebnisse prasentiert und
diskutiert, sodass alle Partner ihre umfangreichen Erfahrungen im jeweiligen Arbeitsbereich
einbringen konnten. Zusatzlich erfolgt ein regelmafliger Austausch mit dem Projekt
"UseOPAL", sodass Synergieeffekte entstehen und (u.a.) die neuen Ideen zur Verbesserung
der Usability von OPAL in die mobile Version einflieen.

Die Qualitatssicherung wird weiterhin durch eine kontinuierliche Dokumentation der
Projektergebnisse u.a. in einem Blog unterstitzt (http://mobiletud.wordpress.com).
Auflerdem wurden aufschlussreiche Zwischenergebnisse des Projektes beim Workshop "on
elLearning" und beim OLAT UserDay prasentiert.

Weiterhin wird im Dezember (Uber Werkvertragsmittel) eine expertenorientierte Usability-
Evaluation auf Basis wissenschaftlich fundierter Methoden (Heuristische Evaluation,
Cognitive Walkthrough) durchgefiihrt; im nachsten Jahr wird diese durch den Einsatz
weiterer nutzerzentrierter Methoden (Usability Tests, Fokusgruppen) ausgebaut und

untersetzt.
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Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

Projekttitel: "UseOPAL - Usability-Optimierungen und Erneuerung von Basistechnologien
zur zukunftsfahigen und nachhaltigen Bereitstellung der Lernplattform OPAL”

Projektleitung:
Prof. Dr. rer. nat. Klaus Hering
Hochschule fir Technik, Wirtschaft und Kultur

Fakultat Informatik, Mathematik und Naturwissenschaften

PF 301166, 04251 Leipzig

Telefon: (0341) 3076-6445

Fax: (0341) 3076-6381

E-Mail: hering@imn.htwk-leipzig.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Gerhard Thiem
Hochschule Mittweida

Fakultat EIT

Technikumplatz 17, 09648 Mittweida
Telefon: +49 (0)3727 58-1626

Fax: +49 (0)3727 58-1660

E-Mail: thiem@hs-mittweida.de

Beteiligte Einrichtungen:
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Sven Morgner
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E-Mail: sven.morgner@bps-system.de

Berichtszeitraum: 01.07.2013 bis 30.11.2013
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Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Aufbauend auf einer Reihe von Projekten’ im Rahmen des Bildungsportals Sachsen, die sich
vor allem der technischen Aktualisierung, Erweiterung und Design-Erneuerung der Lernplatt-
form OPAL widmeten, zielt das Projekt UseOPAL durch Identifizierung und Beseitigung
bestehender Usability-Probleme darauf ab, Verstandlichkeit und Bedienbarkeit von OPAL zu
verbessern.

Dabei flieRen vor allem die Resultate aus dem Projekt AnOpel der HTW Dresden, die Er-
gebnisse des Erfahrungsaustausches in der Arbeitsgruppe der OPAL-Betreuer sachsischer
Hochschulen sowie ein Entwurf zur intuitiveren Nutzung von OPAL der HTWK Leipzig in den
Arbeitsprozess ein.

Basierend auf einer Analyse dieser Vorarbeiten liegen die Ziele des Projektes UseOPAL auf
folgenden Schwerpunkten:

* Verwendung einer einheitlichen Bedienphilosophie

* Verbesserung der intuitiven Nutzung von OPAL durch eingangige, flexible Workflows

o Erleichterung des Einstiegs fur nicht medienaffine Nutzer, durch einfache
Bedienablaufe

* Bessere Vermittlung der vielféltigen didaktischen und methodischen Mdglichkeiten an
professionelle Nutzer

Zeitgleich erfolgt durch die BPS GmbH auf technischer Seite eine schrittweise Ablosung des
veralteten Brasato-Frameworks durch das Standard-Framework Apache Wicket, wodurch
eine anwenderfreundlichere Bedienoberflache und die Nutzung von OPAL auf mobilen End-
geraten? moglich wird.

Die geplante attraktivere Gestaltung des E-Learning-Angebotes von OPAL zielt darauf ab,
Akzeptanz und Nutzungsqualitat fur aktuelle und potentielle Nutzer der Lernplattform zu
verbessern. Dies soll bei den Studierenden als wesentlicher Faktor zur Motivations- und
Leistungbereitschaft und in Folge zur Senkung von Studiendauer und Abbrecherquote
beitragen.

1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013
a. Vergleich Soll- und Ist-Stand

AP1: Analyse und Auswertung von Vorarbeiten sowie Bedienkonzepten
vergleichbarer Anwendungen, Zeitraum: 01.07.2013 - 31.08.2013

Das Arbeitspaket 1 war zum Meilenstein abzuschlieRen. Seine Ziele, die Auswertung der
Vorarbeiten sowie eine Analyse vergleichbarer Bedienkonzepte, konnten vollstandig erreicht
werden. Die Ergebnisse sind nachfolgend aufgefihrt:

Analyse der Vorarbeiten

In die Analysen des Arbeitspaketes 1 wurden Ergebnisse zur Bedienbarkeit von OPAL aus
den Projekten AnOpelL, OPALmobil, OPALmobilQS, Barrierefreiheit sowie Erfahrungen aus
der OLAT Campus Community und der Gruppe der OPAL-Betreuer der sachsischen Hoch-
schulen einbezogen. Die dort gesammelten Wunsche und Vorschlage wurden hinsichtlich
Dringlichkeit und Umsetzbarkeit kategorisiert.

Dabei wurde deutlich, dass mit der Umsetzung grundlegender, groRer Anderungen, die

1 Projekt " AnOpeL" / HTW Dresden, Projekte ESAMO und KUTAMO / TU Chemnitz
2 Projekt OPAL Mobil / TU Dresden
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Bearbeitung einer Vielzahl einzelner Kritikpunkte entfallt und diese Vorgehensweise somit
vorzuziehen ist.

Im Ergebnis konnten zwei komplexe Schwerpunkte herausgearbeitet werden, die im
Rahmen des Projektes UseOPAL in Angriff genommen werden sollen:

* Registerkarten-Konzept und OPAL-Startseite
Eine Uberarbeitung des aktuell schlecht verstandenen Registerkarten-Konzeptes soll
den Nutzern einen intuitiven Zugang zu den vielfaltigen Mdoglichkeiten der
Lernplattform bieten. Damit verbunden ist auch eine attraktivere Gestaltung der
Startseite, die insbesondere Anfanger zum Einstieg in OPAL motivieren soll.

o Kurserstellung und -bearbeitung

Kurse sind das zentrale Element des Wissensaustausches uber die Lernplattform.
Der sehr komplexe, schwer verstandliche Workflow der Kurserstellung war in den
Vorprojekten haufig Kritikpunkt und wird oft als Grund dafiir angegeben, OPAL nicht
zu nutzen.

Eine komfortable, intuitive Erzeugung und Nachbearbeitung von Kursen ist daher
essentiell fiir die Akzeptanz der Lernplattform. Die grundlegende Uberarbeitung von
Kursrun und Kurseditor muss deshalb im Projekt UseOPAL eine zentrale
Bedeutung erhalten.

Vergleichbare Bedienkonzepte

Mit Blick auf die beiden priorisierten Schwerpunkte wurden vergleichbare Lernplattformen
und Software-Anwendungen wie llias, Blackboard, Moodle, Iversity, Evermnote, Keynote,
Springpad, Wufoo u.a. hinsichtlich Strukturierung und Bedienkonzept bewertet und in einer
Ideensammlung Best Practices zusammengestellt.

AP2: Konzeption und Aufwandsschitzung des OPAL-Bedienkonzeptes
Zeitraum: 01.09.2013 - 31.04.2014

Aus dem Arbeitspaket 2 waren zum Meilenstein eine generelle Bedienphilosophie fir OPAL
sowie eine Zusammenstellung prinzipieller Grundlagen fiir Aussehen, Funktion und
Zusammenarbeit der OPAL-Bereiche zu erarbeiten. Beide Punkte konnten vollstandig
erarbeitet werden und sind im Weiteren detailliert dargestellt:

Generelle Bedienphilosophie fiir OPAL
Auf der Grundlage der Analyse-Ergebnisse aus AP1 konnten die nachfolgenden Punkte fiir
eine generelle Bedienphilosophie etabliert werden:

e Ablésung der ungiinstigen Aufteilung der Inhalte in OPAL in Gruppen und

Lernressourcen durch eine verstandlichere Aufteilung in "eigene Inhalte" und

"Gesamtangebot"

Einfache Einstiegsmdglichkeiten fir Anfanger

Zusammenstellung nutzerspezifischer Inhalte mit Schnellzugriff

Wegfall der rechten Browser-Spalte mit Menue/Toolbox

Kontextbezogene Anzeige von libergeordneten Funktionen immer im gleichen

Bereich der Seite

Einfache und benutzerfreundliche Verbindung von Kursansicht und Kurseditor

* Integration notwendiger Inhalte und Bestandteile in den Workflow durch Erstellung
von Szenarien

¢ Integration von Assistenten und Overlaytechnik in das Bedienkonzept
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Prinzipielle Grundlagen fiir Aussehen, Funktion und Zusammenarbeit der OPAL -
Bereiche

Aus den oben genannten Punkten zur Bedienphilosophie ergaben sich die folgenden konkre-
ten Ansatze fur die Umgestaltung der OPAL-Bereiche:

¢+ Umstellung des Navigationskonzeptes auf die Tabs "Startseite", "Lehren&Lernen",
"Kursangebot", "Administration” und "Hilfe" mit einer verbesserten Zuordnung von
Inhalten und Funktionen. Neu ist dabei die deutliche Trennung eigener/genutzter
Inhalte im Tab "Lehren&Lernen" vom gesamten Lernangebot im Tab "Kursangebot".

¢ Einfihrung eines Einsteiger-Portlets auf der Startseite von OPAL, mit Zugriff auf die
am haufigsten verwendeten Szenarien, wodurch Anfanger schnell zum Erfolg gefiuhrt
und damit fuir eine erweiterte Nutzung von OPAL motiviert werden.

¢ Schnellzugriff auf Lerninhalte (ber Portlets mit spezifischen, nutzerabhangigen
Inhalten.

¢ Anpassung des Layouts an moderme Webseiten-Konzepte, z.B. durch Verlagerung
von Einstellungen, Nachrichtenbox, Suche in den Seiten-Header.

¢ Direkte Zuordnung der Funktionalititen an die jeweiligen Inhalte und damit
Wegfall der rechten Browserspalte mit Menue/Toolbox.

¢ Darstellung libergeordneter Funktionen kontextbezogen immer im gleichen
Bereich der Seite.

¢ Angleichung der Ansichten von Kursrun und Kurseditor zum besseren
Verstandnis der Kursbearbeitung fir Autoren; Vereinfachung der Einstellungen fir die
Kursbausteine.

¢ Verbindung zusammenhangender Inhalte (z.B. Kurs, Einschreibung, Gruppen) zu
Szenarien

b. Wurden die im Antrag formulierten Ziele zum Meilenstein erreicht?

Die im Projektantrag formulierten Ziele des Meilensteins konnten vollstandig erreicht werden.
Arbeitsverlauf, TODOs, Entwiirfe und Konzepte werden in einem OPAL-Kurs dokumentiert.
Die Grundlagen der geplanten Umgestaltung wurden in zahlreichen Mockups visualisiert und
verfeinert.

Die Erarbeitung eines Konzeptes fir den Schwerpunkt "Registerkarten und Startseite"
konnte weitestgehend abgeschlossen werden. Das konkrete Konzept fir den Schwerpunkt
"Kurserstellung" befindet sich im fortgeschrittenen Stadium.

2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Das Projekt konnte planmaRig zum 01.07.2013 starten. Die Mitarbeiterstelle der HTWK
Leipzig  wurde seitens der HTWK mit der Begrindung der Kompensation hoher
Personalkosten allerdings erst zum 15.07.2013 besetzt.

Der Arbeitsverlauf selbst war durch regelmaRige Treffen gekennzeichnet, die aufgrund der
ortlichen Trennung meist in Form von Online-Meetings durchgefiihrt wurden. Zwei
personliche Treffen fanden am 26.09.2013 in Leipzig und am 28.10.2013 in Chemnitz statt -
das nachste Meeting ist fir Januar 2014 an der HTWK Leipzig gemeinsam mit Vertretern
des Projektes OPALmobil geplant. Des Weiteren erfolgt ein standiger Austausch von
Arbeitsergebnissen tGber den OPAL-Kurs, telefonisch und per E-Mail.

Zwischenergebnisse konnten auRerdem auf dem OLAT User Day am 05.11.2013 an der TU
Dresden vorgestellt und mit den Teilnehmern diskutiert werden.
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Hinsichtlich der Finanzierung des Projektes wurde am 28.11.2013 einer Umwidmung von
1.200 Euro nicht benétigter Personal- und Reisekosten der HTWK in den Dienstvertrag mit
der BPS GmbH stattgegeben, um die fir 2014 vorgesehen Mittelkiirzung abzumildern.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Die Erarbeitung der Konzepte und deren Umsetzung erfolgt unter regelmaRiger Abstimmung
mit den Projekten OPALmobil und ASiST. Die Realisierung selbst erfolgt im etablierten
Software-Entwicklungsprozess der BPS GmbH in enger Zusammenarbeit mit dem Experten-
team fur Entwicklung und Qualitétssicherung. Die Projektergebnisse sollen dauerhaft in das
OPAL-Softwarerelease integriert werden, inkl. der nachhaltigen Pflege durch die BPS GmbH.

Weiterhin ist vorgesehen, Zwischenergebnisse und implementierte Demo-Versionen auch im
erweiterten Kreis, z.B. mit den OPAL-Betreuern der sachsischen Hochschulen, zu
diskutieren und auf Usability zu prifen.

Durch die Visualisierung der erarbeiteten Konzepte in Dokumenten und Mockups im OPAL-
Kurs des Projektes ist auRerdem eine Nachnutzung der Ergebnisse in anderen Projekten
bzw. die Verwendung der Dokumente in Workshops und Tagungen gegeben.
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ASIST (TU Bergakademie Freiberg, WHS Zwickau)

Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen“
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

ASiST - Assistent fiir das Studieren in Sachsen mit myTU

Projektleitung:

Prof. Dr. Konrad Froitzheim
Institut fur Informatik

TU Bergakademie Freiberg
E-Mail: frz@tu-freiberg.de

Projektpartner:

Prof. Dr. Konrad Froitzheim Prof. Dr. Ludwig Krauf3

TU Bergakademie Freiberg Westsachsische Hochschule Zwickau
E-Mail: frz@tu-freiberg.de E-Mail: Ludwig.Krauss@fh-zwickau.de

Berichtszeitraum:
01.07.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Die App myTU ist eine personliche Lernumgebung (PLE) fir Smartphones, die Informationen
von Webseiten, Datenbanken und weiteren IT-Quellen der TU Bergakademie Freiberg
aggregiert (backend) und auf dem Smartphone in gerategerechter Form darstellt (frontend).
Beispiele sind Stundenplan, Bibliothekskatalog und -konto, Campus-Map, Speiseplan der
Mensa sowie Campus-Nachrichten. Darlber hinaus ist ein Vorlesungs-Feedbacksystem fir
Geschwindigkeitsbewertung und anonymes Fragen in der Lehrveranstaltung integriert.
OPAL, die zentrale Lernplattform der s&chsischen Hochschulen, hat sich als virtuelle
Lernumgebung etabliert und unterstiitzt medial eine Vielzahl von Ablaufen der akademischen
Leistungserstellung. Die funktionelle Spannweite reicht dabei von der Distribution digitaler
Wissensressourcen, Uber die Unterstitzung von Kommunikations- und Kooperations-
szenarien sowie der Administration von Lehrveranstaltungen und Studierenden bis hin zur
elektronischen Bewertung.

Im Projekt ASiST werden myTU und OPAL zu einer mobilen, persénlichen Lernumgebung
(PLE) fir alle sachsischen Hochschulen integriert. Dazu erhalt myTU ein Integrations-
Framework und ein Benachrichtigungssystem fir OPAL. Der Kern der PLE wird erweitert mit
einem one-click Upload vom Smartphone (Kamera, Mikrofon, Inhalte) in das OPAL-E-
Portfolio, um sie personlich und in Lerngruppen nutzen zu kénnen. So wird die Smartphone-
Nutzung in Vorlesungen nicht unterbunden, sondern in eine nutzliche, das Studienziel
foérdernde Richtung gelenkt.
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1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Die Arbeitspunkte (AP) zum Meilenstein am 30.11.2013 waren im Antrag wie folgt definiert:
. AP 1.1 Erfassung und Klassifikation
. AP 1.4 Konzept zur App-Veranderungen fir die Cl-Adaption
. AP 2.1.1 Literaturrecherche bzgl. der Verwendung sozialer Netzwerke
. AP 2.1.2 Umfrage uber die Benutzung sozialer Netzwerke

1.1 Arbeitspaket 1

Die fir den Meilenstein definierten Aufgaben aus dem Arbeitspakt 1 wurden vollstandig erfullt.

Arbeitspaket 1.1 Erfassung und Klassifikation

Fir das AP 1.1 wurden zunachst die myTU-App sowie die mobilen Website (WebApp) der
Westsachsichen Hochschule Zwickau' untersucht und daraus aktuelle Nutzungsszenarien
ermittelt. Darauf aufbauend wurden mdgliche Bausteine (Module) der erweiterten myTU-App
definiert. Anhand dieser Module wurden anschlielend Schnittstellen abgeleitet.

Dabei wurde zwischen hochschulunabhangigen Schnittstellen (z.B. fiir das Vorlesungs-Feedback,
das ohne Kopplung zur Hochschule selbst auskommt) und hochschulabhangigen Schnittstellen
(z.B fir den Stundenplan, der unbedingt eine Verbindung zur IT-Infrastruktur der jeweiligen
Hochschule bendtigt) unterschieden.

Module mit Datenaustausch mit der Hochschule sind Stundenplan, Mensa-Speiseplan, Bibliotheks-
Anbindung, News, Telefon-Verzeichnis, Raum-Belegungen, Offentlicher Personen-Nahverkehr
(OPNV) und die Notenansicht.

Anhand dieser Bausteine wurden reprasentativ sechs Hochschulen ausgewanhlt, deren technisch
verantwortliche Mitarbeiter zu den betroffenen Schnittstellen befragt werden sollten:

e TU Bergakademie Freiberg

e Westsachsische Hochschule Zwickau

e TU Chemnitz

e TU Dresden

e Hochschule firr Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig

e Hochschule Zittau/Gorlitz

Die verantwortlichen Mitarbeiter der jeweiligen Hochschule wurden ermittelt und befragt. Zu
diesem Zweck wurde zuvor fir die 0.g. Module ein Fragebogen erstellt, in dem die Fragestellungen
des jeweiligen Moduls zusammengefasst sind.

Insgesamt wurden zehn Telefon-Interviews und drei personliche Befragungen durchgefihrt.

Eine App fir die sachsischen Hochschulen stie dabei auf groRes Interesse. Sie wurde
Uberwiegend positiv aufgenommen. Da bisher ausser in Freiberg keine eigene App fir iOS und
Android existiert, die systematisch gepflegt wird, ist die Idee fiir die Hochschulen hochinteressant.

Wie die Idee der App selbst wurde auch das technische Konzept des Projektes als Uberzeugend
eingestuft, was eine spatere Umsetzung der Schnittstellen an den Hochschulen erleichtern wird,
da so die Integration der Hochschule nicht zu unvorhergesehenen Problemen fihrt.

Die in den Hochschulen eingesetzte Software zeigt einen hohen Grad an Ubereinstimmungen,
sodass die Abstraktion der Schnittstellen zu verwendeten Systemen sehr gut méglich ist.

" https://mobile.fh-zwickau.de/
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Die Ergebnisse der Befragungen im Uberblick:

e Bibliotheks-Anbindung
Beinahe alle sachsischen Bibliotheken nutzen schon jetzt oder sehr bald die Software des
Projektes finc?, das eine suchmaschinenbasierte Katalogoberflache bereitstellt. So kann
ASIST Uber eine einheitliche Schnittstelle den Informationstransfer App - Bibliotheken ohne
individuellen Zusatzaufwand gestalten.

e Bestehende Apps
An der HTWK Leipzig existiert bereits eine durch studentische Arbeit entstandene Android-
App. Sie wird aktuell nicht mehr weiterentwickelt. Eine App fir iOS existiert nicht. Die ver-
wendeten Schnittstellen sowie Nutzungsszenarien konnten trotzdem fir die Generali-
sierung verwendet werden.

o OPNV
Die lokalen Anbieter des OPNV an den jeweiligen Hochschul-Standorten besitzen zwar
keine extern verfligbare Schnittstelle, allerdings kénnen die Daten mittels Webcrawler
(Parsen und Auswerten der HTML-Websiten) extrahiert werden. Ggf. sind zusatzliche
Bedingungen wie Referenzieren der Website bzw. des Anbieters zu erfullen.

e Notenansicht
Die Notenansicht fir Studenten wurde skeptisch gesehen, jedoch zeigte sich, dass eine
Ansicht im integrierten Browser mit separatem Login als unbedenklich eingestuft wurde.

e News
Die News an den Hochschulen werden einheitlich im RSS-Format bereitgestellt.

e Mensa-Speiseplan
Die Studentenwerke besitzen (bis auf die TU Freiberg) eine XML-Schnittstelle. Die
vorhandenen Schnittstellen sind nicht in einem einheitlichen Format, sodass in diesem
Punkt keine Generalisierung erfolgen kann, es sei denn, die Hochschulen bereiten die
Daten selbst auf und bieten ihrerseits eine fir uns einheitliche Schnittstelle an. Hier sind
spezifische Adaptoren im ASiST-Server nétig.

e Stundenplan
Alle befragten Hochschulen nutzen S-PLUS als Stundenplan-Software. Dies ermdglicht es,
eine einheitliche Verarbeitung der Daten vorzunehmen, sofern die Hochschule nicht
aufbereitete Daten bereitstellen kann.

e Telefon-Verzeichnis und Raum-Belegungen
Telefon-Verzeichnisse sowie Raum-Belegungen werden zwar auf der Website dargestellt,
sind allerdings nicht per Webservice zugreifbar. Ein (entsprechend gesicherter) Zugriff ist
aber prinzipiell moglich.

1.4 App-Verdnderungen fiir die Cl-Adaption

Im AP 1.4 wurde ein Konzept fir die individuelle Anpassung des myTU- Layouts fir die ver-
schiedenen Hochschulen entwickelt. Dazu wurden zunachst alle Bilder und Farben identifiziert, die
zur Anpassung an die Corporate Identity der jeweiligen Hochschule abgeéandert werden mussen.
Die so gewonnenen Grundelemente der Darstellung sind nun auf einen Blick ersichtlich und fur
eine Hochschule leichter anzupassen. Die Code-seitige Anpassung des Layouts unterscheidet sich
zwischen Android und iOS:

Android

Unter Android wird das Layout (inklusive Bilder, Farben, Texte) in XML-Dateien definiert. Das
hochschulspezifisches Layout wird durch Ersetzen bestimmter XML-Dateien sowie darin
enthaltener Bilder erreicht. Eine Anpassung im Code ist nicht notwendig. Zudem sind die
relevanten Bilder und Farben dadurch klar spezifiziert.

Werden die Dateien oder darin enthaltenen Definitionen nicht ersetzt, so werden Voreinstellungen

2 http://blog.finc.info/
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verwendet. Damit ist sichergestellt, dass immer Bild oder Farbe definiert sind.

iOS

In iOS existiert keine explizite Definition von Farben und Bildern. Es ist jedoch mdglich, ein Projekt
mittels mehrerer ,Targets® so zu definieren, dass jedes Target eigene Ressourcen besitzt.

Daneben kénnen auch mehrere Projekte mit dem selben Quellcode existieren, die sich nur in den
grafischen Elementen unterscheiden.

Dies soll beim App-Konzept iber Konfigurationsdateien erreicht werden, die den Pfad der Bilder
sowie die Farben explizit angeben und so das individuelle Layout definieren.

Das im AP 1.4 definierte Konzept wurde prototypisch fiir Android-Gerate in der Corporate Identity
der Westsachsischen Hochschule Zwickau getestet (siehe Abb 1).
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Abbildung 1: myTU im Design der WHZ Zwickau
1.2 Arbeitspaket 2 (Integration Soziale Netzwerke)

Das Arbeitspaket 2.1 wurde entsprechend den Vorschlagen des Gutachters gestrichen, damit das
Projekt mehr Ressourcen fiir die OPAL-Anbindung hat.

1.3 Weitere Arbeitspakete

Arbeitspaket 1.2: Konzept zur abstrakten Datenquellenintegration

Auf der Grundlage des AP 1.1 wurden die untersuchten Schnittstellen derart generalisiert, dass die
Einbindung einer beliebigen Hochschule an den ASiST-Server leicht umsetzbar ist. Dazu wurden
Schnittstellendefinitionen fir die betroffenen Module erstellt. Als Ergebnis der abstrakten
Datenquellenintegration lasst sich zusammenfassen:

o Die Ubertragung von Informationen von der Hochschule zum ASiST-Server soll (iber eine
XML-Schnittstelle erfolgen, die vom Projekt vorgegeben wird und von der Hochschule
bereitzustellen ist.

e Dies bietet den grofRen Vorteil, dass eine einheitliche Schnittstelle verwendet werden kann
und die gesamte Logik der Informationssammlung auf Seiten der Hochschule liegt. Sie hat
so die volle Kontrolle tiber verwendete Daten, Algorithmen und Vorbedingungen. Sie kann
gleichzeitig den Zugriff auf die Daten (z.B. per Firewall) an einer zentralen Stelle bindeln.

e Alle verwendeten Definitionen werden um optionale Parameter erweitert, um auch in
Zukunft spezielle Anforderungen abbilden zu kénnen.

e |Ist bereits eine XML-Schnittstelle vorhanden, so wird diese genutzt, sofern die Hochschule
nicht explizit eine andere Schnittstelle implementieren mochte.
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Arbeitspaket 2.2: OPAL-Benachrichtigungen (Konzept)

Das Benachrichtigungssystem in OPAL wurde analysiert und darauf aufbauend ein technisches
Konzept entwickelt, wie Benachrichtigungen an den zentralen ASiST-Server Ubertragen und
anschlielend von diesem zum betroffenen Endgerat Ubertragen werden konnen. Dazu ist es
notwendig, OPAL-Nutzer mit den Informationen der App-Nutzer zu verkniipfen, damit individuelle
Nachrichten an das richtige Gerat gesendet werden.

Die Benachrichtigungen sollen grundsatzliche Informationen lber die Nachricht enthalten. Wird ein
enthaltener Link angeklickt, so wird ein im System der App bereits vorhandener interner Browser
gestartet und das Ziel des Links geoffnet. Der Nutzer wird authentifiziert und kann in OPAL (bzw.
OPALMobil) den Inhalt der Anderung betrachten. Der Nutzer bleibt in der App, unkontrolliertes
Surfen im eingebetteten Browser ist nicht moglich.

Arbeitspaket 2.3: One-Click Upload (Authentisierungskonzept)

Im AP 2.3 wurde das fiir den One-Click-Upload notwendige Authentifizierungskonzept entwickelt.
Es stellt eine Verbindung zwischen der App, OPAL und dem ASiST-Server her. Das Grundkonzept
sieht folgende Elemente vor:

e Allein OPAL kennt die Identitdt des Nutzers, sowohl die App als auch der ASiST-Server
kennen nur eine anonyme ldentifikationsnummer, anhand derer sie Push-Notifications
versenden bzw. erhalten kdnnen.

e Die Anmeldung an OPAL erfolgt einmalig per Shibboleth und wird von da an mit einem
Token fortgeflihrt, das zeitlich Ianger gultig ist als das Shibboleth-Login.

So muss sich der App-Nutzer nicht stdndig einloggen, was insbesondere im mobilen
Umfeld als sehr stérend empfunden wiirde.

e Die Geréte, die ein solches Token in OPAL hinterlegt haben, kdnnen in OPAL vom Nutzer
selbst verwaltet werden, sodass bei Verlust des Gerats die Autentifizierung geléscht
werden kann.

2.4 Integration und Tests (Konzept Qualitatssicherung)

e Test-driven development: Die Erstellung von Quellcode wird begleitet von dem Erstellen
von Tests, die das erwartete Verhalten von vornherein abbilden. Dies stellt sicher, dass fir
alle neu erstellten Klassen auch entsprechende Test-Klassen existieren.

o Automatisiertes Testen: Der erzeugte bzw. vorhandene Quellcode soll anhand von
definierten Tests regelmaRig geprift werden, um auch langfristig die Qualitdt der
Anwendung sicherzustellen.

e Usability-Konzept: Bevor die App weiterentwickelt wird, soll eine Usability-Untersuchung
sicherstellen, dass mit neuen Modulen und Funktionalititen die App nutzerfreundlich
gestaltet wird. Zudem wird das Layout auf Portabilitat, Modularitat und Usability untersucht
und darauf aufbauend ein Konzept fiir die App erstellt.

e Manuelles Testen: Im Verlauf der App-Anpassungen wird es eine kontinuierliche manuelle
Qualitatssicherung geben. Diese wird von mehreren Personen der Projektpartner durchge-
flhrt, sodass eine breite Streuung des Testings erzeugt wird.

Die App wird auf vielen Endgeraten sowie im Simulator auf vielen Versionen der Betriebs-
systeme getestet, um eine gute Abdeckung der unterstitzten Versionen zu erreichen.

In enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH wird die Qualitatssicherung auch dort
betrieben, sodass die einschlagigen Erfahrungen der BPS GmbH einflieRen kdnnen.

e User-Tests: Wahrend der letzten 4 Monate des Projektes sollen in einem Test-Betrieb die
Nutzer einbezogen werden.

165



Meilenstein- und Abschlussberichte 2013

2. Projektverlauf bis 12/2013

Die Konzeptionsphase des Projektes ist erfolgreich durchgefiihrt worden. Fur das Jahr 2014 ist die
Implementierung der erstellten Konzepte detailliert geplant. Ein entsperchender Zeitplan (Gantt-
Diagramme etc) ist erarbeitet worden.

Das Konzept einer App fiir die sachsischen Hochschulen wurde durchweg positiv aufgenommen
und mit konstruktiver Kritik unterstiitzt. Zwar wurden keine offiziellen Interessensbekundungen
angefertigt, doch zeigte sich in den Gesprachen mit den Hochschulen das Interesse an einer
solchen App.

In enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH wurde Kontakt mit den Projekten OPALMobil?> sowie
useOPAL aufgenommen und gemeinsame Interessen definiert. Die so gewonnenen Erkenntnisse
werden in die Planung fir das Jahr 2014 einflieRen.

Im Verlauf des Projektes wurde ein personliches Treffen mit den Mitarbeitern des finc-Projektes
organisiert, um die Interessen beider Projekte miteinander abzugleichen und Schnittmengen zu
identifizieren. Es zeigte sich, dass Beide Interesse an einer Zusammenarbeit haben, die auch
schon mit der Installation eines finc-Klienten fiir ASiST begonnen wurde.

Es ergaben sich im Projekt jedoch auch gewisse Probleme:

e Durch die verspatete Mittelzuweisung ist der Projektstart verzégert worden.

e Die Kiirzung der Mittel fir 2014 bedingte eine Umstrukturierung der Prioriaten sowie der zu
erledigenden Aufgaben. Dies bedeutet konkret, dass das Arbeitspaket 2.1 vollstandig
gestrichen wird und Details des geplanten App-Refactoring nicht oder nur teilweise
verwirklicht werden koénnen. Das kann sich auf die Anzahl der implementierten
Funktionalitaten auswirken.

e Die Modalitaten der App-Vermarktung sowie der Distribution missen mit der BPS GmbH
noch detailliert geklart werden.

e Das zukunftige Mitwirken der verwendenden Hochschulen am Source-Code der App ist
noch unklar. Insbesondere das Erstellen neuer Funktionalitdten und die damit verbundene
notwendige Integration in der App stellt eine Herausforderung dar.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualitatssicherung im Hinblick
auf die nachhaltige Verfligbarkeit der Projektergebnisse

Zur Sicherstellung der App-Qualitat auf Code-Ebene wurden die in 1.2 beschriebenen Punkte
konzipiert: Test-driven development und Automatisiertes Testing. So soll sichergestellt werden,
dass die App auch langfristig fehlerarm bleibt und den Anforderungen gentigt.

Zur Qualitatssicherung im User Interface (Ul) wird aktuell eine Umfrage durch die Graduierten- und
Forschungsakademie der TU Bergakademie Freiberg ausgewertet, die von aktiven sowie
potentiellen Nutzern der App beantwortet wurde. Sowohl Studenten wie auch Dozenten
beantworteten hier spezifisch Fragen zu Usability und Funktionalitaten der App.

Als Ergebnis wird eine Ubersicht der am meisten genutzten Funktionen erwartet, die zusammen
mit den Meinungen der Nutzer bezlglich der Benutzbarkeit der App eine mdgliche Neu-
Ausrichtung in Layout und Design nach sich ziehen konnte.

Auf organisatorischer Seite wird sichergestellt, dass die App auch nach Projektende verfiigbar sein
wird und aktualisiert wird, indem die BPS GmbH den Betrieb sowohl des ASiST-Servers als auch
der App selbst Gbernimmt. Der notwendige Know-How-Transfer ist Teil des Projektes und bereits
eingeplant.
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Vorhaben zur Entwicklung des E-Learning in strategischen Handlungsfeldern
im Rahmen der Initiative ,,Bildungsportal Sachsen*
in den Jahren 2013 und 2014

- Bericht zum Meilenstein am 30.11.2013 -

GEKAMO - Generalisierte Mehrsprachigkeit in Kursen zur
anwenderorientierten Optimierung im Bildungsportal Sachsen

Projektleitung:
Prof. Dr. Wolfram Hardt

Professur fiir Technische Informatik
Technische Universitat Chemnitz

E-Mail: hardt@cs.tu-chemnitz.de

Kooperationspartner:

BPS Bildungsportal Sachsen GmbH

Sven Morgner/Stefan Kdber

Bahnhofstralle 6

D-09111 Chemnitz

Mail: mosv@bps-system.de, skoeber@bps-system.de

Berichtszeitraum:
01.09.2013 bis 30.11.2013

Kurzbeschreibung des Gesamtvorhabens:

Die zunehmende Internationalisierung des Lehrangebotes der Bildungseinrichtungen
in Sachsen wirkt sich nicht nur auf Lehrinhalte aus, die mehrsprachig angeboten
werden mussen. Auch die Lernplattformen, die zur Organisation des Lehrbetriebs
eingesetzten werden, missen in ihrem Nutzerinterface multilingual gestaltet werden.
Das Projekt GEKAMO entwickelt eine Lésung fir Mehrsprachigkeit in
Lernplattformen und integriert diese in die konkrete Plattform OPAL. Dabei sind die
Spezifika von Lernplattformen generell sowie von OPAL zu analysieren und zu
beriicksichtigen. Vorarbeiten haben ergeben, dass der modulare Aufbau einer
Lernplattform konzeptionell beibehalten werden muss. Als Kompetenzpartner bringt
das Bildungsportal Sachsen GmbH Detailwissen Uber die Lernplatiform OPAL ein.
Mit der Integration der Mehrsprachigkeit in die Lernplattform wird dem Nutzer ein
erheblicher Erstellungs- und Administrationsaufwand fir multilinguale Lernangebote
erspart. Dem Lernenden wird eine barrierefreie Navigation im multilingualen Kontext
ermdglicht.
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1. Stand der Zielerreichung zum Meilenstein am 30.11.2013

Im Rahmen der Generalisierung der Mehrsprachigkeit in das Learning Management
System OPAL wurde das Konzept des Forderprojektes MEKAMO auf die
verschiedenen Typen der Kursbausteine des OPAL konzeptionell angewendet (siehe
Meilenstein 1). Auf Basis dieses Meilensteins konnte die angestrebten
Priorisierungen der Kursbausteine nach Notwendigkeit definiert werden (Meilenstein
2). Im Folgenden werden die im Antrag genannten Ziele bzw. Meilenstein, die bis
zum 30.11.2013 geplant waren, genannt:

e Generalisierung der technischen Spezifikation (Meilenstein 1) — alle
Kursbausteintypen des OPAL wurden auf ihre besonderen Eigenschaften
analysiert und basierend darauf die notwendigen Anpassung fir die
Mehrsprachigkeit fir Inhalte evaluiert und deren Aufwand abgeschéatzt. Dabei
wurden die Ergebnisse aus dem Projekt MEKAMO einbezogen.

e Priorisierung der Kursbausteine (Meilenstein 2) - auf Basis der
Generalisierung der technischen Spezifikation, den daraus resultierendem
Aufwand und der Notwendigkeit im Online-System wurde eine Reihenfolge flr
die Abarbeitung erstellt

Die im Antrag angestrebten Ziele, Meilenstein 1 und 2, bis Ende November 2013
wurden erreicht. Die Priorisierung und Erarbeitung der Mehrsprachigkeit fir die
Typen der Kursbausteine des OPAL wurden erstellt — die Phase der Umsetzung
kann begonnen werden.

Ein Ausschnitt aus der entstandenen Priorisierung ist in Abbildung 1 dargestellt.
Spalte 1 stellt den Typ des Kursbausteins dar. Im OPAL existieren davon aktuell 30
verschiedene Typen, die alle evaluiert wurden. Spalte 2 kategorisiert den Typ des
Kursbausteins. Aktuell wurden die Typen Funktional und Informativ festgelegt. Ein
funktionaler Typ reprasentiert Uberwiegend Funktionen fir den Lernenden, aber
weniger Informationen, die in Mehrsprachigkeit gepflegt werden miissen. Beispiel
hierfur ist die Einschreibung in einen Kurs — der Nutzer kann sich fir einen Kurs
durch einen Klick registrieren und auch ausschreiben. Ein informativer Typ
reprasentiert Uberwiegend Inhalt, der Mehrsprachig gepflegt werden muss. Beispiel
hierfir ist die interne Seite, die HTML Seiten mit vom Kursautor gepflegtem Inhalt
prasentiert. Spalte 3 gibt die Prioritat fir die Implementierung an. Diese wurde auf
Basis von Erfahrungen unter anderem aus dem Lehrbetrieb der TU Chemnitz, sowie
Nachfragen bei der BPS GmbH erstellt. Mogliche Werte sind gering, mittel hoch,
keiner. Spalte 4 gibt den Anpassungsbedarf (Implementierungsbedarf) an. Dieser
wurde auf gemeinsam mit der BPS GmbH evaluiert. Dabei wurden die zu andernden
Features der einzelnen Kursbausteintypen kontrolliert (Spalte 5). Mogliche Werte
sind keiner, gering, mittel und hoch. Aus Spalte 2 bis 5 resultiert Spalte 6 resultiert
die Reihenfolge der Implementierung. Mégliche Werte sind 1 = eilig, 2 = mittel, 3 =
niedrig, erledigt = unter anderem aus Projekt MEKAMO bereits umgesetzt.

Kursbaustein Typ Prioritdt Anpassungsbedarf A.Bemerkung GEKAMO Realisierung
Struktur Funktional hoch mittel Eigene Seite, Automatische Kurseinschreibung 1
Einschreibung Funktional hoch gering Disclaimer 1

keine direkte Mehrsprachigkeit, Realisierung
Ordner Funktional hoch keiner durch Unterordner 1
Virtuelles Klassenzimmer Funktional gering  keiner 3
Interne Seite Informativ.  hoch gering HTML Seite erledigt

Abbildung 1: Ausschnitt aus Priorisierung fiir Mehrsprachigkeit in Kursbausteinen
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2. Darstellung des bisherigen Projektverlaufs

Das Projekt wurde in enger Zusammenarbeit mit der BPS GmbH bearbeitet. Durch
das Wissen Uber die Konzeption und Implementierung des OPAL konnte das
Konzept fir die Generalisierung der Mehrsprachigkeit effizient erstellt werden. Auf
Grund der Erfahrungen aus dem Lehrbetrieb und bereits erfolgreich durchgefiihrter
E-Learning Forderprojekte gab es im bisherigen Projektverlauf zu keinen Problemen.
Durch die langjahrige Zusammenarbeit zwischen BPS und der TU Chemnitz gab es
keine organisatorischen Problemen. Die im Finanzplan kalkulierten Ressourcen fir
das Jahr 2013 wurden nahezu komplett bendtigt. Als kalkulierbares Risiko gestaltete
sich die Suche nach kompetenten studentischen Hilfskraften, die die technischen
Komponenten und Architektur eines Systems wie das des OPALs kennen. Durch
derartiges Vorwissen kann eine effiziente Implementierung der Mehrsprachigkeit
gewabhrleistet werden. Diese Suche nach studentischen Hilfskraften konnte aber
erfolgreich abgeschlossen werden.

Das Projekt liegt im geplanten Zeitplan, so dass die Vorbereitungen zur
Implementierung fur die Mehrsprachigkeit bestimmter Kursbausteine laufen.

3. Eingeleitete MaBnahmen zur Qualititssicherung im Hinblick auf die
nachhaltige Verfiigbarkeit der Projektergebnisse

Durch die Implementierung der Mehrsprachigkeit fir Inhalte in Kursbausteine im
OPAL sind die Projektergebnisse fur die sachsischen Bildungseinrichtungen
verfugbar.

Weiterhin konnte das Konzept und die Implementierung der Mehrsprachigkeit fir
Lerninhalte in LMSs auf einer internationalen Konferenz im November 2013
prasentiert werden (ICERI 2013, Sevilla, Spanien). Das dabei erlebte Feedback greift
der Entwicklung im Bereich der LMS vor — andere Systeme haben diese Entwicklung
bzw. die Notwendigkeit der Mehrsprachigkeit fur Inhalte noch nicht entdeckt bzw.
ausreichend implementiert. Der Beitrag Uber die Mehrsprachigkeit von Kursinhalten
in LMSs erhielt internationalen Zuspruch und Begeisterung. Prinzipiell hat das LMS
OPAL international fiir grofRes Interesse gesorgt, da andere Universitaten mit
Systemen wie ,Moodle” unzufrieden sind.
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